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■丁天一（本报特约撰稿人）

上个世纪末本世纪初，在IT行业的兴起、个人电脑
开始逐渐进入家庭、信息化概念的升温等因素的影响下，
计算机图书经历了一段“非一般”的膨胀期：一方面是大
量读者对计算机相关知识的学习需求旺盛，另一方面是
大量的出版社蜂拥至计算机图书的出版领域，从基础知
识、网络技术到编程技术，大规模的计算机图书出现在了
书店的货架上。其时，大有出什么都好卖的态势。

大概是在2002年前后，各家出版社出版的计算机图
书品种越来越多，尽管在那时计算机图书市场的总份额
已经达到了十几亿的规模，但单品利润也被迅速摊薄。
也就在那个时候，尤其是随着第一次网络泡沫的破灭，计
算机图书市场悄无声息并且迅速地从卖方市场转为了买
方市场。

熟知经济学的人都知道，复杂经济学的理论体系可
以借用理论生物学的框架来描述，也就是近似于我们市
场挂在嘴边的“生命周期”，我们大多也由此断言：不存在
可以一直处于高速发展的市场。计算机图书市场亦如
此，总会经历发展的积累期、起飞期、饱和期和衰落期几
个阶段。于是，从2004年开始，我们就可以听到业内人士
在不同场合讲计算机图书市场是否开始萎缩，而且这种
讨论的声音一直持续至今。在此，本文对近5年的计算机
图书市场进行不算十分全面的概览，一起探讨究意是哪
些细分领域的萎缩导致了整个计算机图书市场的逐年式
微，当中又有哪些细分领域市场并未因此下滑，而是一直
表现比较平稳甚至依然强劲。

总体小幅下滑总体小幅下滑 细分各有千秋细分各有千秋

首先来看计算机图书市场近五年来总体份额的变
化。公开数据显示，从2006年到2008年，计算机图书零
售市场的总份额呈现震荡中缓慢上升的趋势，甚至在
2007年3月、2008年3月和7月曾3次分别站上2500万码
洋以上的高点；而在2009年和2010年，这个市场的总份
额则呈现出掉头缓慢向下的趋势，多达15个月份的总体
市场份额都在2000万码洋以下，而在2006年至2008年的
3年时间里，低于2000万码洋的仅有9个月份。

这也就是说，从2008年至今，计算机图书市场“蛋糕”
的大小一直都在以相对缓慢的速度在萎缩。这从公开数
据中也得到印证，近五年计算机图书市场的真正萎缩是从
2008年年底初现端倪并且在2009年成为事实的，喊了多
年的“狼来了”变成“狼真的来了”，尽管下降的幅度还不是
十分大，但这种下降的态势已经十分清楚——过去五年，
市场规模下滑5%左右。具体的月度变化曲线如图1所示。

图1 2006年～2010年计算机图书市场变化

当然，我们都知道，如果一个总体是由若干的个体构
成，均可量化，并且总体与各个个体都在变化的话，那么
总体的下降并不代表所有个体都在下降，总体的上升也
不能代表所有个体都在上升。基于这样的假设，研判计
算机图书市场下面各个主要细分领域的结构变化就显得
十分必要。为此，笔者选取了图形图像、软件开发、网络、
多媒体、计算机基础、办公类、计算机教材、考试用书、硬
件类、操作系统、数据库等11个主要的细分市场，就2006
年和2010年的结构变化进行简要的对比，以便读者更全
面对了解这五年来的变化。

图2 2006年与2010年主要细分门类结构变化

从图2中可以看到，在过去5年间计算机图书市场的
缓慢萎缩中，图形图像、计算机教材与办公类的比重均有
小幅度的上扬，分别增加了1到2个百分点，而网络技术、
计算机基础与数据库的比重则有小幅度的缩小，下降的
比重也分别为1到2个百分点。

办公图形稳升办公图形稳升 基础网络式微基础网络式微

结合上述这两个饼图，我们下面再从各细分的零售
市场绝对份额数值的变化，则可以更清楚地看出过去5年
计算机图书零售市场变化的端倪与梗概，也将验证在一
个总体与个体都在变化的前提下，总体与个体的涨与缩，
并不存在必然的一致的关系。

计算机基础图书 众所周知，这个市场是计算机图
书市场中进入门槛最低、竞争最充分也最激烈的细分市
场，而这也是一个在不断萎缩并且萎缩较为明显的细分

市场，其占计算机图书市场总体份额的比重也从2006年
的8%下降到2010年7%。从公开数据我们可以看到，计
算机基础图书的旺季一般出现在每年的第一季度。但是
我们不难发现，除2007年第一季度的监控码洋与2006年
第一季度同比有较大幅度的上升外，从 2007 年到 2010
年，尽管每年的旺季都会“如约而至”，可旺季所能达到的
总体份额的高度却在不断地下降，依次从近250万码洋的
规模下降到170万码洋左右，到2010年底，计算机基础图
书的市场监控码洋更是下降至 110 万左右。比起 2006
年，2010年的计算机基础图书零售市场总份额下滑接近
15%。其下降的幅度之大，很大程度决定了计算机图书市
场的走势（如图3）。

图3 2006年～2010年计算机基础类书市场变化

办公类图书 应该说，从2006年到2010年，办公图
书市场份额总体是在增加的，从2006年的占比8%增长至
2010年的占比10%，比重加大了2个百分点。这从监控数
据可以看出，从2006年到2008年3年间，计算机办公类图
书的市场份额从最初的110万码洋，高速增长至2008年4
月的近250万码洋，与计算机基础类图书近3年的走势可
以说正好是反方向发展。不过，经过这一波高速增长后，
一直到2010年2月走出了一波下降行情至150万码洋以
下，此后继续上扬并保持了份额的基本稳定——既没有
出现明显的下滑趋势，也并没有出现高速增长的苗头。
换句话说，其 2010 年的市场规模比起 2006 年增加了约
26%，但从变化曲线看，这个细分市场的增长率已经开始
趋零（如图4）。

图4 2006年～2010年办公类图书市场变化

操作系统类图书 在2006年以前，操作系统图书的
所占份额与办公类图书的所占份额基本保持在1∶2，但正
是从2006年开始，操作系统图书市场和办公类图书市场走
出了两条截然不同的发展道路，后者在畅销书的带动下迅
速走高，前者则在经历了不到2年的缓慢上升之后迅速下
滑，市场总份额又回到了5年前的规模，增长率仅为0.7%
（如图 5）。即监控规模从最初的65万码洋，最高冲至近
100万码洋，随后回落至70万码洋附近，与办公类图书市
场在计算机图书整体市场份额的比重扩大至1∶2.5。

图5 2006年～2010年操作系统类图书市场变化

计算机硬件类图书 我们知道，以前支撑计算机硬
件图书市场销售的主要是电脑组装与维护类和单片机
类。在当年火热朝天的个人电脑 DIY 市场变得冷清之
后，电脑组装与维护图书虽然还能生存，却早已风光不
再；另一方面，单片机图书的销售也逐渐后继乏力，大不
如前。当“主力”淡出之后，计算机硬件图书市场的份额
在近5年出现明显的萎缩——在刚刚过去的2010年，计
算机硬件图书的监控规模也已跟5年前不在同一个档次
上，其规模大抵还不到2006年的九成，下降了约11%，约
近10万码洋（如图6）。

图6 2006年～2010年计算机硬件类图书市场变化

软件开发类图书 对想在计算机图书市场有所作为
的出版社来说，软件开发图书市场也是必争之地。一方面
是因为软件开发图书市场是计算机图书市场下比重相对

比较大的门类，这些年一直占比13%左右；另一方面也是
因为此细分领域的优秀图书、畅销图书，可以树立出版社
在计算机图书市场的口碑与良好的市场形象。从公开数
据可以看到的是，过去5年间，这个市场的总份额其实并没
有出现大的增长，也没有出现大的下滑。其中，在2007和
2008两年，由于Web开发技术的不断革新，软件开发图书
市场达到了近5年的最大规模至350万码洋以上。而在过
去的2010年，市场规模比2006年只有微幅的下降，降幅仅
为约0.4%（如图7）。可以说，软件开发图书这个细分市场
的起落，与IT业从业者规模、计算机行业的前沿技术发展
等因素紧密相关。所以，在可以预见的未来，很难去判断
这个细分市场究竟会出现一个什么样的起伏。

图7 2006年～2010年软件开发类图书市场变化

数据库图书 此类细分市场本来就不算是计算机图
书市场下的一个大类，其规模在5年前与操作系统类图书
基本相当，在近5年却出现了远甚于操作系统类图书市场
的下滑，其月均码洋从80万左右的规模下降至如今的40
万左右，几乎萎缩了一半，具体是2010年的销售规模比
2006年下降了差不多41%。而从图8也可以看出，自2008
年第三季度以来，数据库图书市场规模的走势几乎是呈
垂直型下降。

图8 2006年～2010年数据库类图书市场变化

图形图像类图书 这是近5年来表现得最为稳定并
保持略有上升的一个细分市场之一，总份额几乎没有出
现任何的大起大落，只是随着图书市场的淡旺季转换，月
度销售有所起伏而已。比起2006年，2010年的市场规模
也只有大约0.6%的增长（如图9）。不得不说的是，图形图
像类图书也是计算机图书市场下最大的一个细分市场，
在计算机图书市场整体份额中占比基本为23%～24%，其
市场规模相当于其他细分市场的数倍到十数倍不等。

图9 2006年～2010年图形图像类图书市场变化

多媒体类图书 此类图书市场的份额虽然不如图形
图像和软件开发那样大，与计算机图书整体市场份额相
比一直保持占比10%左右的规模。但这块“蛋糕”比起操
作系统、硬件、数据库等细分领域，又显得很有吸引力。
遗憾的是，多媒体图书市场从2009年中开始，出现了下滑
的态势，并在2010年将小幅下滑变成了事实——市场规
模比2006年下降了接近10%（如图10）。

图10 2006年～2010年多媒体类图书市场变化

网络技术图书 传统意义上的网络技术类图书主要
由上网基础、网页制作、网络开发这三大类构成。如今，普
通的上网基础类图书的需求近乎“消失殆尽”，网页制作类
图书也早已“落尽繁花”，网络技术图书市场的规模也就顺
理成章地“应声而下”，在经历了2007年的“挣扎”之后，正
式步入了下滑的通道——总份额比起2006年，萎缩了大约
23%，监控码洋从最初的200万左右，先是上窜至约340万
码洋，接着再下挫至150万码洋附近（如图11）。

计算机教材类图书 在阐述计算机图书细分市场时
绕不过去的一个门类，计算机教材类图书往往长年占据
着排行榜的前几位，却又在榜单中没有太大的“品种阵
营”。此门类图书的季节性又是如此的明显，为我们勾勒

出了一幅波峰波谷落差极大，震荡极其剧烈的市场规模
走势图。总体来讲，此细分市场在过去的5年，规模呈现
出剧烈震荡中的明显上扬的趋势——比起2006年，2010
年在零售市场上销售的教材图书规模增长了将近30%。
这是计算机图书零售市场增长率最高的细分门类，若无
教材图书的支撑，计算机图书零售市场过去5年的下滑幅
度将由现在的5%降至接近7%（如图12）。

图11 2006年～2010年网络技术类图书市场变化

图12 2006年～2010年计算机教材类图书市场变化

ITIT四强依然领军四强依然领军 集中度居高不下集中度居高不下

在计算机图书市场，同样被人们熟知的是，自上世纪
90年代末以来，以人民邮电出版社、清华大学出版社、电
子工业出版社和机械工业出版社形成的IT四强，一直是
计算机图书市场的第一阵营。而这4家出版社所占据计
算机图书零售市场的市场份额，也在一定程度决定了计
算机图书市场的走向。

图13 计算机图书近5年零售市场集中度的变化

我们知道，影响市场集中度的几个主要因素分别是
规模经济水平、市场容量、进入壁垒以相关的政策法规
等。从图13可以看到，计算机图书零售市场的集中度仍
然在缓慢提高——CR4的数值从2006年初的60%左右提
升至如今的70%左右。

从规模经济水平因素看，CR4值的提高反映了计算
机图书零售市场中大出版社的竞争力、竞争效率有了进
一步的提高；从市场容量因素看，CR4值的提高反映的则
是市场容量的缩小，竞争进一步激烈，新的出版社想参与
竞争变得越来越难；从进入壁垒因素来讲，CR4值的提高
反映的是计算机图书市场中，图书策划的专业程度在增
强，进入壁垒低的细分门类的份额比重在下降。

再来看一看十几年来一直占据计算机图书市场四强
位置的各自市场占有率变化。从图14中可以看到，人民
邮电出版社、清华大学出版社、电子工业出版社的市场占
有率在2006年年初还是旗鼓相当，基本不分上下，但随后
直至2010年，人民邮电出版社逐渐成为计算机图书零售
市场的领头羊，并拥有比较明显的优势；其它3家则各有
千秋，均占据相当的份额。

图14 IT四强近5年市场占有率变化

这从公开数据也可得到印证，如从各自的零售市场销
售规模来看，从2006年到2010年，人民邮电出版社大约增
加了14%，清华大学出版社大约增加了7%，机械工业出版
社大约增加了14%。

概览了近5年的变化，不难看出，计算机图书市场在
经历了十几年的发展之后，已经进入一个相对成熟的阶
段。正是在这样的成熟阶段，对参与竞争的出版社在编
辑素质、市场反应速度、运作模式、资金实力等方面也提
出了更高的要求。想起当年计算机图书一度占据整体图
书市场将近10%的盛况，相信还会有人唏嘘不已。但看
看欧美早已成熟的计算机图书市场，以及其在整体图书
市场中2.5%左右的比重（详见本报2011年3月1日1727
期第5～6版《2010年美国计算机图书市场分析》），国内
的计算机图书出版人应该正视现状，因为这或许才是计
算机图书市场的本真。喧嚣过后，不一定就是平淡；也只
有拒绝平淡，国内的计算机图书市场才能发展得更加健
康与精彩。（注：本文数据来源图书市场公开发布数据及
商报·东方数据）

《央企真相》热销京城书店
商报讯 近日山西教育出版社低调上市的新书《央企真相》，竟在10多天的时间内跻身北京新华书店系统3

月份经济类图书热销第一名。《央企真相》一书的热卖，或许正揭示了央企的改革发展已成为当前社会百姓关注
的热点话题，能全面、客观解读央企真相的图书自然引起读者的关注。

3月25日下午，数十名专家、媒体代表、国资委与央企代表，和《央企真相》的读者代表共聚一堂，举行了新时
期央企品牌建设研讨暨《央企真相》新书座谈会。会上，大家结合《央企真相》一书的热销，以该书的创新尝试为

经典案例，针对社会关注的热点话题，探讨了在新时期如何加强央企品牌建设，如何在社会公众、媒体与央企等
各方面的认知断层上架起沟通桥梁。央企究竟是咋样，作为国民经济的重要支柱，央企的发展确实关系到老百
姓的吃穿住行和中国经济的前景，老百姓有权利了解央企真相，深入了解央企的改革发展，知道央企是咋回
事。《央企真相》一书以“石油石化行业为主脉”，解读央企真相，作者把央企改革过程中的重大事件用平实生动
的文字串起来，展现了真实却鲜为人知的央企发展背后的故事，理性解读了央企改革重组的重大命题。

截至3月27日，北京新华文化公司网站公布的图书畅销榜显示，3月12日上市的《央企真相》一书已居于3
月份（3月1日~3月27日）经济类图书畅销榜第一名。 （姜锐刚）

编者按 自2011年3月1日1727期第5～6版刊发《2010年美国计算机图书市场分析》一文后，引起了业内的广泛反响，希冀看到说了多年下滑的国内计算机
图书市场究竟是下滑还是上扬，下滑了多少，当中哪些细分领域下滑，哪些细分领域还在上升。为此本报特约撰稿人用详实数据分析了近5年的真实变化。


