
乐开书店乐开书店：：租一本好书带回家租一本好书带回家租一本好书带回家
■商报记者倪 成 商报实习记者黄桥茜
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新浪微博上，乐开会员对书店评价最多的
是：温馨、有格调、可以寻找到内心的一份宁
静。“我们一直希望乐开成为大家放飞心情的
港湾，在这里体验到一种生活态度。”乐开书店
店主赵艳苹介绍道。从乐开书店的环境也能
看到这种态度——羊毛毡、橡皮章和一些工艺
品放在书架的一角；油画、水彩画、彩铅也在店内
展览，书架上贴满了彩色便签纸条。“展出的都是
书店会员作品，书架上也全是会员的读后感，在
这里大家可看书、聊天、绘画，做自己喜欢的事。”

乐开书店设立在了地铁出口的商厦里，
这和书店的消费群有关。在读者的眼里，乐开
书店最吸引大家的恐怕就是“那一排排精挑细
选并持续更新的好书，在这里，读者总能找到
自己想要的书，并且还可以租回家看。”

因为鼓励全民阅读，面向人群没有特殊
限制。目前，书店年龄最小的会员8岁，年龄
最大的54岁。交通上的便利让读者很容易找
到这里。

的确，乐开书店以租阅为主、出售为辅，店
内所有的书，甚至包括没有拆封的书，全都可
以租回家看。书店有个响亮的口号——你选
书，我买单。“我们一直欢迎读者向乐开推荐自
己看过的或者是想看的好书，书店采购后大家
就可以租回去看了。”赵艳苹介绍道。

租书是乐开书店的特色，在这一点上书
店也力求精益求精：租出去的书都会套上一个
塑料书套以防磨损；为了读者能把书放心租回
家，店内有专业消毒柜对书籍消毒；如果读者喜
欢书店的氛围，还可以在店内坐下来免费阅读。

不同与藏在“百花深处”的小众店，也不同
于“博大精深”的图书馆，乐开书店鼓励的是大
众阅读，选择的图书也追求小而精。主要的图
书有文学诗词、传记纪实、漫画绘本、儿童教
育、品质生活、经管理财、英文原版等，除专业
或教辅书之外的新书、好书、畅销书等都在选
购范围内。

开书店的人心中都有一个关于书的梦想，

赵艳苹就有这样梦想。她是个典型的知识分
子：曾经做过IT经理，也在大学里做过老师，喜
欢阅读、电影、旅行。有开书店的想法，最早还
要追溯到初中，由于“当时特别喜欢看书”，埋下
了这样一颗种子。“虽然当今快节奏的生活让
很多人没有把时间留给阅读，但我始终相信，
还是有很多人有阅读的诉求和愿望的。”于是
就有了今天的乐开。

赵艳苹很欣赏我国香港地区梅馨书舍店
主讲过的一句话：开书店不能是为了赚钱，不
能是为了养家糊口，只能是为了喜欢。开了，
就没有什么遗憾了。也是由于这种类似的信
念，赵艳苹觉得，乐开书店就应该扮演一个“将
实体书店进行到底，致力全民阅读”的角色。

“书，永远是主角，不管将来是否引入其他的盈
利模式。书，永远是最核心分量最重的角色。”

为了与会员保持多样互动，乐开书店开
展了很多有意思的活动：鼓励大家分享读后感
——书架上已经贴满了读者们的书评，成为了
书店一道风景，有些读者就是通过书评快速选
到了“自己的菜”；每月还会组织读书交流会、
手工DIY制作课堂、桌游、旅行分享会等，会
员都可以免费参加，在活动中会员们也互相成
为了朋友甚至持续保持联系；今年世界阅读
日，乐开书店还组织会员一起做了一次公益阅
读定格的活动，以唤醒全民阅读的欲望。

由于这些活动，乐开书店的会员有独特
的凝聚力：常有读者将自己阅读过的书籍捐
赠给乐开以分享给更多人阅读，会员外出旅
行时也常邮寄明信片和礼物给书店，也常有
会员因为非常喜欢书店而希望来店里兼职甚
至全职，目前在店里兼职的店员就都是乐开的
会员。

“实体书店就像国粹京剧一样，虽然一直
受到种种冲击，但永不会消失。特别是个性书
店，只要找到合适的形式，是可以一直存活下
去的。”赵艳苹这样总结自己对于目前实体书
店经营的理解。她认为虽然全球的实体书店
在这几年倒闭的越来越多，但由于很多顾客对
乐开的肯定，甚至还曾有多名会员因发现了乐
开书店的存在而改变了搬离附近的计划，乐开
的这份影响力，让她“更加坚持了‘将实体书店
进行到底’的信念”。
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书店地址：深圳南山区华侨城芳华苑牡丹阁对面
营业面积：建筑面积72平方，外加大约60平方的开放式小院。
开业时间：2011年8月1日
图书种类：人文社科，以诗歌与哲学为主。
面向人群：不定。
店员人数：一家三口和一堆因为理念而走在一起的朋友，均友情帮助，无工资。
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黑板报

7月18日，在北京蓝色港湾的单向街书
店彻底关张了。已经搬空的书店里电钻轰
鸣，装修工人已经开始施工，过不了多久，一
家餐厅将取代这家书店。

不过，单向街书店搬家，此次并非悲情
撤离，所有喜爱单向街的读者将在另一个地
方有一个全新的开始。9月28日，单向街书
店将移至朝阳大悦城再度开张。“每搬一次
家，单向街都会越来越好。”单向街创办人之
一的许知远眼见这家书店从圆明园搬到蓝
色港湾，现在又要开始新的旅程，信心一直
满满。

8月开始，新书店将进入装修阶段，书店

创办人之一的张帆说：“单向街在大悦城的
四层，面积 300 平方米，场地比现在要大一
些，装修会沿袭以往明亮、简洁、清新的风
格。”早在今年年初，大悦城力邀单向街入
驻，并提供了优惠的条件，“双方谈得很开
心。我们其实是社交化的公共空间，和大悦
城的定位有天然的契合，我们甚至还谈到可
以相互合作开展大型活动。”张帆说，此后，单
向街遭遇了蓝色港湾房租涨价的风波。于
是，书店股东没有犹豫，大家一致决定，7月
19日合约到期就撤。而更幸运的是，上千名
读者捐助书店搬迁，在点名网上，有1073人
为单向街搬家捐款23万余元。 （期 宥）

北京单向街书店东迁朝阳大悦城
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中国图书营销周报 个性书店Z4

一本好书，让人百读不厌。但你有
没有想过，自己也可以成为一本“书”，被
人阅读？

在北京海淀区五道口东升大厦的星
辰海真人图书馆内，不仅可以阅读到各
种“真人书”，读者也可以化身为一本

“书”，讲述自己的故事。据了解，真人图
书馆在2000年起源于丹麦，是旨在反暴
力、鼓励对话、消除偏见的公益性组织。
近年来，风靡全球50多个国家，在我国的
上海、广州、重庆等地也悄然兴起，更多
的转变为盈利性质的特色书店。

星辰海旨在搭建一个人与人遇见的
平台。创办人李星凝在4年前就开创了

“真人图书馆”的网络社区，2011年的12
月24日，实体会所正式创办。

真人图书馆与传统书店最大的区别
在于——把人当作“书”来读。它吸纳不
同爱好、经历、职业的人成为“真人书”，
供给有兴趣的人阅读。通过面对面交
流，让读者达到增长知识、交友等目的。
所谓“真人书”，即愿意分享自身故事的
普通人。在星辰海，无论是专家学者、旅
游达人、文艺青年，还是流浪歌手、家庭
主妇，只要和书店“双选”成功，便可化身

为“真人书”。
星辰海最大的特点是“读书也读

人”。实体馆满满三个书架的纸质图书，
可以任意品读；更有趣的是听“真人书”
讲故事，读者可以提问，进行互动。星辰
海最初只有6本“真人书”，后通过书店邀
请、网上报名、毛遂自荐等方式招募，现
已被阅读过的“真人书”超过了 100 本。
为方便读者选择，“真人书”像纸质书一
样有不同的标签和定位，大致分为两类：
一是“教科书”，按“真人书”的专业和技
能划分，通过表演或“课堂实践”供读者
学习；二是“故事书”，分享“真人书”的人
生经历和心路历程。

每本“真人书”都有不可复制的魅
力。李星凝一个学建筑设计的师妹，旅
游不是拍照片，而是用画笔记录代表城
市特点的建筑，画出了一本别致的“旅行
日记”；23岁的流浪歌手余师辞去IT公司
工作，只身背一把吉他，用9个月走了半
个中国，沿途向人们分享他的音乐和旅
行记忆；苏林和飞羽在星辰海相遇，举行
了图书馆婚礼……

星辰海分为网络社区和实体会所两
部分。实体会所约120平米，被分隔成活
动室和图书室，设计温馨雅致。背面的
墙涂鸦成了一个大书柜，书香气十足；右
侧的墙镂空成小方格子，存放各种小礼
物。星辰海提供免费的饮料和水果，会
员可以泡一整天，上网、自习、录广播，看
电影……“星辰海就像盒子里的巧克力，
你永远不知道下一颗是什么味道。李星
凝说。

在网络社区，星辰海开通了豆瓣小
站、人人小站、官方微薄等来介绍书店情
况与发布日常的活动信息，以招募“真人
书”和方便“粉丝”们根据兴趣点选择活
动。李星凝的个人日志也吸引了很多人
慕名而来。“真人书”的各种故事、知识可
以从网上免费获得分享。

要成为星辰海的读者，首先要在豆
瓣网上报名。第一次“借阅”真人书，读
者可以带上一本自己喜爱并亲手批注的
纸质书与大家分享，在一个特别的笔记
本上写下留言，以此记录每本书的主
人。以后每次活动，读者需按图书馆要
求出示门票：水果、零食、点心或与主题
相关的小物件等。图书馆也会礼尚往
来，门口的“九宫格”里，读者可拉开任意
一个抽屉交换神秘礼物。

星辰海设计有会员制度。网络社区
的会员遍及海内外；实体店会员集中在
北京，目前已超过300名。

“做这件事不是为了赚钱。”李星凝
强调，创办星辰海只是圆梦——搭建人
与人遇见的平台。

真人书类的活动没有附加费，但实
体会所面临着场地租金和活动费用的压

力，李星凝也不得不考虑书店的盈利。
为此书店增添了一些收费项目。办理年
卡的会员，每年缴纳1800元的会费，就可
免费参加活动。一般顾客，有两项收费。
一是纸质传统图书和真人书的借阅服务
收取的服务费；二是场地费，每次39元，学
生稍有优惠。

“我们不可能满足每个人的需求，就
像不是所有人都在星巴克喝咖啡。”李星
凝丝毫不担心读者会因价格减少，星辰
海的定位很清楚，读者群锁定在20岁左
右的白领和在校大学生。真人图书馆新
颖，但也很容易被复制，李星凝说：“相同
的事不同的人做也会不同。”她希望有更
多的真人图书馆，因为那样会更好玩。

李星凝把星辰海看作自己的一次创
业。现在实体馆还未实现收支平衡，但
她会坚持，“让书店‘活下去’，阅读真人
书的活动才能持续下去。”她希望开分
店，因为有些会员离现在的场地太远，参
加活动很不方便。除了固定收费，星辰
海现在和一些设计师合作，制作特色 T
恤、手绘包包之类的物品供读者购买。
书店的活动也在不断创新，每周七八次
的活动包括真人书讲故事、会员齐聚做
活动、文化讲座和沙龙……二三十人聚
在一起既可以听故事，也可以聚在一起
做手工、品点心、看表演。

李星凝曾说：“星辰海是在建造一个
帮助脚踏实地的实践家接近各自理想的
美好平台，最好美得惊天动地，温暖得一
塌糊涂。”现在，星辰海既是她的一个梦
想，也见证着她的创业之路。

真人图书馆真人图书馆：：
读书也读人的特色营销读书也读人的特色营销读书也读人的特色营销

与木书房与木书房：：
喧闹都市的桃花源喧闹都市的桃花源喧闹都市的桃花源
■商报记者倪 成 商报实习记者孔 颖

一棵松树，一把遮阳伞，几把木椅，几盆
精心栽培的花卉，一排排整齐的白色书架，与
木书房静静的安于深圳的一隅民居。

在深圳华侨城临近世界之窗、欢乐谷、何
香凝美术馆、华美美术馆、益田假日广场的一
间老民宅里，“开门便是泥土，有树有花，恍如
隔世的桃花源”。2011年8月，出现了一家名
叫与木书房的书店。

叉叉是这个书房的掌柜，1986 年生人。
深圳大学哲学硕士，2012年应届毕业生，育有
一女，一岁半大。大一开始写现代诗，大二自
费出版了个人诗集，等筹够资金便下印。

因为爱书，他看了囤了很多书。2011年
下半年，学校已经没有课程，有一年半的时间
用来写论文，于是他想干点事，因为经常“混
迹”在深圳99人书库这家民间读书组织和深
大附近的荒野艺术书店里，开一家书店便成
了他的第一选择。

于是有了与木书房，是书店也是书房。
“书店在老民宅里，房子的设计是按照住宅用
的；我的书店也只能按书房来打造，作为家的
一部分。”叉叉这样定义自己的书店。与木书
房的LOGO是一只黑猫坐在一本侧放、打开
图书的书脊上，配上一句简单的“做些干净而
快乐的事情”。

“‘与’是我孩子的名字，另一层意思是没
有主语——谁与这书房：可以是我，也可以是
你们。因书、因理念而走到一起，不分高下，
平等对待。书房没有老板，老板是书房养的
一只猫的名字。木，木头，树木，可延伸理解

为回归原初，返璞归真，原创等，且书、明信片
等纸制品都从木而来。书房，家的一部分，给
都市人一个家的感觉：舒适、慵懒，以及随
意。”店名这样的涵义，温暖、温馨。

叉叉将从二手市场淘来的旧家具进行了
改装，为书房营造出了家的感觉，诠释了与木
书房的内涵。“自己上色的旧书架；被切割用
来作墙上搁板的旧床板……想要打造的氛围
是家的感觉。正因为需要家的感觉，所以花
了 9 个月时间的调整，才有了我想要的感
觉。”叉叉介绍道。

整个书房洁净而错落有致。墙壁上铿锵
有力的“书味”题字显示着书房主人的品趣，
雅致而宁静。下方随意吊挂的白板上贴满了
简单的涂鸦作品以及书房主人的私房照。纸
张和画笔被整齐地摆放在书桌上，供读者随

意拿取。白色的书架上摆放着各色人文社科
图书，和整个房间相得益彰。

书仍是与木书房的灵魂与内核。尽管独
立书店面对着房租、上涨的人工费等生存压
力，有时不得不辅以书的周边产品来获取利
润，如明信片、文化衫，咖啡，小物件等。但这
些都是叉叉所抗拒的。他认为，在通过周边
产品追求利润的同时，书店忘掉了“书”的本
意却将重点放在了“吧”字上，而在文化传播
上对社区毫无建树。“即便要赚钱，只能在外
面，不能在书房里。”

与木书房会定期参与当地的创意市集和
社会人文公益活动。在与木书房的豆瓣主页
上详细地标注着各类活动，如与益田假日广
场协办“我们一起走过的日子”大型怀旧活动
展、为南山实验小学免费设计 200 平方户外
阅读空间等等。只要标着与木书房的活动都
带有浓浓的书卷气息和人文情怀。近期，书
房又将参与了一个“我在图书馆”的活动——
每位参与者可从“我在图书馆”免费获得一本
空白小册子，以任何方式手绘属于手绘者自
己的书，在“我在图书馆”上架供他人借阅。

在叉叉看来，个性书店，或独立书店、特
色书店的名称背后的意义，都需回归店主身
上。个性书店需要店主用心常年经营，时刻
调整，有活力生命力。尽管与木书房的投资
有限，而且多投资在买好书囤好书或者公益
活动上，但他们是“想真正干点事情的人”。

“每家书店都有自己的特色与资源。有时候
我们是不是为了交高昂的店租和人工，而寻
求盈利项目的时候，往往忘掉了书本身，常把
侧重点放在书吧的吧字上。若在文化传播上
对社区对周遭人群毫无贡献的话，那只能说
这不是书店，而是一家以书为主题的咖啡
馆。”叉叉总结道。

天涯原创中短篇征文大赛圆满结束
商报讯 7月10日，由陕西师范大学出版总社和天涯社区联合举办的天涯原创中短篇征文大赛评奖结果在

众多参赛者和读者的期盼中最终揭晓。至此，历时4个多月的天涯原创中短篇征文大赛比赛阶段正式落幕。
天涯原创中短篇征文大赛由陕西师范大学出版总社和天涯社区联合举办，旨在充分发掘优秀网络作家和网

络小说，全面提升中国网络文学的创作质量和水平，大力发展健康向上的网络文化，建立优秀作者、作品储备资源
库。该活动主办方陕西师范大学出版总社曾出版过《杜拉拉升职记》、《金陵十三钗》等多部（系列）全国畅销书，在
哲学、社科、历史类图书出版中的影响力连续多年位居全国前列，是国内人文社科出版的重要力量。

该次原创中短篇征文大赛在天涯社区发布大赛公告，并在舞文弄墨、煮酒论史、莲蓬鬼话三个板块开辟了投
稿专区。自2月27日正式推出并接受投稿，很快得到了广大作者和读者的大力支持和踊跃参与。在为期3个月
的投稿阶段中，大赛共收到参赛文章上千部。投稿阶段结束后，原创中短篇征文大赛进入了紧张的评选阶段。由
著名作家、学者、出版总社领导组成的专家评委，以及由舞文弄墨、煮酒论史、莲蓬鬼话首席版主，天涯多位知名作
者组成的天涯评委共同对入围作品进行了复审，最终精挑细选出10部大奖作品。陕西师范大学出版总社正在与
优秀作者进行电子书和实体书的出版合作进行洽谈，目前已经与数十位作者签约。出版总社将利用专业的出版
策划、运营、销售渠道，提高网络作品质量，推动原创网络作品的出版和销售，提升广大读者对作品原创和阅读的
热情。 （枫）
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■商报实习记者 曾袁媛


