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■商报记者 姜锐刚 邹昱琴 倪 成

根据新闻出版总署相关政策规定，
2012 教辅出版发行必须具备教辅出版资
质，且教辅图书必须一书一号。同时，根据

《山东省中长期人才发展规划纲要(2010～
2020 年)》，从 2011 年开始，山东地区新入学
的高中学生不再进行文理分科，2014 年会对
高考科目设置与考试方法进行相应调整。自
2014年起，山东省普通高校考试招生考试科目
采用“3+综合”模式，“3”指语文、数学（分数学1
和数学 2）和外语（分英语、俄语、法语、德语等
语种）3 个科目，是所有考生的必考科目。综合
分为综合1和综合2。综合1包括政治、历史、地
理 3 个科目的必修内容和部分选修内容；综合 2
包括物理、化学、生物3个科目的必修内容和部分
选修内容。

考生根据自身特点和招生院校要求自主选考
数学、综合和外语语种。基本能力测试将退出历
史舞台。这也意味着：从 2014 年起，外语考试科
目中的听力考试不再纳入夏季高考统一考试内
容，但招生院校可在招生章程中对考生高中学业
水平考试中的外语听力成绩提出要求。报考外语
类或对外语口语有要求的专业的考生仍需参加由
省统一安排、各市招生考试机构组织的外语口语测
试，其成绩作为高校相关专业录取时的参考依据。

针对这种情况，山东新华连锁公司采购部很快对
相关图书的征订作出了新的调整与部署。首先，采购部
文教组对2012年秋季教辅供货品种及相关资质进行审核，
在货源上进行把关。其次，针对明年高考类产品，文科数
学，理科数学，文科综合，理科综合、基本能力测试等科目的
相关品种将不再订购。第三，针对受影响的高中英语听力
相关品种，连锁公司文教组也将调整相关品种的主配数量，
对市场上仍存在的一定需求，要求各门店按需调整添定量。

各门店也应了解当地高中学校课程进度。据了解，各地
每所高中的学习进度基本不同。进度不同，需要的必修、选
修品种就不同。并且，普通高中的学习进度在一定程度上取
决于各地市的重点高中的学习进度。准确了解把握当地高中的学习进度，
就能准备把握高中教辅的订数及品种。

同时，随着各地市教育培训机构网点的增加，对同步类图书的需求有了
新变化。新学期开始前的假期，培训机构往往会对上学期的课程进行复习，
因此上一季的教辅图书仍有一定需求量，应根据当地情况，及时了解这一需
求，满足这一需求，就可以成为文教图书零售的增长点。

此外，网店对实体店的冲击是个不争的事实。虽然文教类图书，尤其是同
步类辅导用书，受到区域限制及读者群购书习惯的影响，冲击不太明显。但随
着网店物流的发展，配送网点会更为广泛，同步类教辅品种会更为丰富，加上网
店低廉的价格及周到的服务，必然会在不久的将来对文教类图书产生更大的冲
击。实体书店也应该对网店文教类图书的冲击引起足够重视，早做准备，以营销
促销售，以氛围引读者，以服务赢市场。文教组也要加强文教类图书的营销力度，
通过一系列营销活动配合门店销售。 （张运田）

●本期关注

我们从浙江、重庆、山东、江苏、辽宁、河北、湖南等多省市的近20家基层书店以及部分大中书城，获
取了其上半年的销售信息。其中浙江地区的几家基层书店颇具代表性，浙江新华的连锁店面在行业内具
有一定的标杆意义，其销售类别以及销售码洋的市场走向，某种意义上可以说是市场的风向标。从这些
不完整的信息中，或许就可以对2012年上半年，基层书店销售的变化和他们针对市场现状进行的营销应
对，和对未来一段时期内的图书零售市场变化管窥一二。

从以上浙江省和重庆市两地的几家基层书店，以及包括重庆书城这样的大书城的销售信息中，我们
可以看到，2012年上半年的销售情况向好，销售码洋以及多种图书类别的销售都实现了不同程度的增
长。其中文教类、少儿类图书成为许多基层书店销售增长的主要类别，这体现出基层店作为市场触角终
端，能够深挖销售潜力的优势所在。

而在这些销售数字的背后，是各地基层书店以及大中书城在上半年中为实现销售数字增长所做
出的各种努力。面临消费者无法挽回的消费习惯改变的趋势，在这样的背景下，书店人也在进行深刻
的思考，“走出去”进行店外销售，“拉进来”吸引读者入店，以及进行线上销售、搭建新型营销平台等营
销方式的尝试，千方百计只为盘活卖场。 （下转第10版）

●

本
期
导
读

操作实务

畅销童书《老鼠记者》中国营销纪实

彩版“图说天下”系列：“亲民”的长销策略

用童话讲述财富知识：把握2个关键开辟少儿读物新领域

最封面（第24期） P11

浙江省慈溪市新华书店2012年上半
年总体销售业绩高于去年同期。上半年
全店一般图书销售 1741 万元，比去年同
期 1482 万 元 增 长 259 万 元 ，增 幅 为
17.5%。其中社科类增长 16.88%，文教
类增长 23.15%，文艺类增长 27.05%，少
儿类增长8.4%。

浙江省海宁新华书店的卖场销售增
长品种主要表现为少儿类、文化教育类品
种的增长。浙江省乐清市新华书店主要
的 5 种图书类别都有不同程度的增长。
小类上来看，增长码洋在前 10名的类别
依次有：小说故事、儿童文学、高中教辅、
历史、低幼读物、医药、卫生、艺术、生活
用书、小学文教、教育类。儿童文学主要
增长点在于浙少社引进图书品种《查理九
世》的热销。

重庆南坪中心门市2012年上半年总
销售同比增长销售 161.16 万元，增长比
例达 17.72%。重庆书城上半年实现销售
同比增长 1613.76 万元，增幅 19.39%。
其中主业图书销售同比增长60.29万元，
增幅 1.68%；音像销售同比下降 304.94
万元，降幅 37.96%；电教销售同比下降
223.84万元，降幅19.84%；多元销售同比
增长2083万元，涨幅143.93%。

■商报记者姜锐刚 邹昱琴 倪成
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今年上半年，随着国家教辅新政的出台及山东地
区教学改革的推进，山东地区文教类图书市场产生了
新的变化，也给文教类图书销售带来了新的影响。

年上半年书店销售增长背后的秘密
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