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（上接第9版）两者均主要由出版社自身的销售队伍和

经销商进行推广。而据清华社数字教学服务平台项目

组总监郑奇介绍，除借力几大电子书的常规渠道外，该

社也在打造高校出版社数字教材销售平台，同时开拓

自己的数字教学服务用户群。后两者主要通过直接和

用户接触，但目前暂时还未发展代理商。

方正阿帕比所提供的高教数字化产品目前已经取

得了可观的市场推广效果。该公司高教行业销售总监

刘春涛表示，80%的211高校、重点大学图书馆已多年

使用“中国高等教育教参教辅数据库”，近100所高校在

使用“教材数字化解决方案”，近500所高校正在使用

“中华数字书苑”；而学知课堂作为革新性产品，目前还

处于推广阶段，多所学校申请开通使用。这些产品均

采取直销方式，即企业客户经理通过拜访校长、图书馆

馆长，进行产品演示，并且为学校开通试用，同时获得

来自师生的一手反馈信息。

为支撑和提升产品市场竞争力，各机构可谓多方

着手。浙大社在软件开发、内容制作、管理及营销等方

面投入人员10多名；在产品开发上突出数字化优势，开

发立体化、侵入式、多终端的富媒体移动课程。目前针

对数字化教材，该社进行了支持互动的数字教材的开

发，并开发了碎片化应用的产品，如在线测试等，还针

对移动学习开发了移动课堂等。清华社在内容层面成

立专门部门，与国外科学可视化公司合作，开发数字化

科学教材；在平台层面成立专门部门，开发智能教学平

台。在化解成本压力方面，多家机构积极争取相关资

金支持，如上海外语教育出版社的“交互式外语数字

教材编纂系统的研发”获得了上海市新闻出版局上海

市新闻出版专项资金40万元，另一项“基于电子书包平

台的外语电子教材平台”获得了上海市文化创意产业

扶持资金150万元。“国家医学电子书包”获得了国家文

化产业发展专项资金重点资助。

阿帕比一直围绕“数字资源如何能以最易于被老

师和学生获取、使用的方式提供服务”这个理念进行研

发。据公司CTO汤帜介绍，在产品易用性方面，方正开

设有专门的数字出版研究院，自主研发的CEBX版式技

术，已经于2013年2月被原新闻出版总署定为国内移动

阅读的行业标准。方正在研究CEBX新一代版式技术

时，正是为了满足目前移动互联网的高速发展，学生、教

师更喜欢用移动设备学习、教学这样的大趋势。该公司

认为，教育已经不仅仅是数字化，而是越来越移动化。

高教产品数字化未来方向在哪里？
郑郑郑 奇奇奇（清华社数字教学服务平台项目组总监）

未来数字化出版物会朝着技术含量越来

越高、移动互联网融入程度越来越深的方向发

展，如果不及时跟上移动互联网发展的脚步，

必将被淘汰出局。

李恒平李恒平李恒平（华东师大社高教分社副社长）

大部分教师目前还偏爱纸质教材和传统

教学。目前，教学者和教育机构的习惯无法改

变，数字教材仍为整个教学体系中的辅助部

分。但高校需要定制化的数字产品服务，已

有一定趋势。在高校之间的激烈竞争下，各

院校急需发展办学特色，改变“千校一面”的

同质化竞争，出版社在这股浪潮中也将起到

重要作用。

出版社转型，为目标院校提供“信息服务”

和“教育服务”。长远来看，出版社的角色并不

仅止于此。未来高等教育领域的数字出版，会

更注重元数据的管理和处理。一方面是针对

学生的个体情况进行分析，并提供与之相适应

的学习辅助，另一方面为教师提供具体的、直

观的学生及班级学习情况记录，为教师制订

和调整教学计划提供切实的参考依据。想与

高校实现深度合作，出版社还需将业务延伸

到与办学相关领域，从提供课程教案到提供目

标服务机构的整体解决方案。

出版社面对多方面的竞争压力。定制化

教材正在演变成市场的主要需求，这将导致传

统的批量化教材出版模式利润一定幅度的下

滑。网络公开课将与传统课堂形成互补，对传

统教材出版造成一定冲击。远程教育市场发

展也将引发课程内容传送方式上的革新。

高等教育出版从传统出版向数字出版转

型的过程，仍处在投入大、收效微的阶段，还有

许多亟待解决的问题。出版社将越来越依赖

数字化内容的扩充以赢得商机。传统教材出

版只提供“内容”，数字教材出版将立足于“内

容-数据-数据分析”的全套完整服务。想成

功完成转型，出版社需加强力度整合资源，拓

展业务，建立与上下游相关产业的合作链。

童华章童华章童华章（浙大社数字出版中心常务副主任）

高等教育领域数字化出版市场刚刚起

步。高等教育数字化出版不是原来传统教育

的纸质教材的数字化，它会继承原有一些传统

教学模式的数字化，但基于新技术的应用，又

延伸出了新的教育手段和教育模式。高等教

材从原来的纸质的、平面的传统版本向立体

的、多元的互联的数字化学习支撑环境模式迈

进，支撑更丰富的线上学习模式。高等教育领

域数字化出版需要大量丰富的课程资源支撑，

提供了更立体化的、多元化的学习模式，是未

来的发展趋势。未来的高等教育数字化出版

会融合社区学习、移动学习、互动学习等多种

学习模式，支持个性化终身学习和随时随地学

习，这是未来一个方向。

韩学谦韩学谦韩学谦（方正阿帕比高教行业总监）

未来的高教数字化出版市场，将朝着个性

化、移动和大数据方向发展。每个学校、每门

课、每个教师、每个学生都有自己独特的知识

内容需求，就像智能手机，App Store上有上百

万现成的APP，但是没有任何两个人的手机装

的APP完全一样。随着3G甚至4G的流行，校

园内 WiFi 的普及，教师和学生有不止一块屏

幕，随时随地获取内容将成为刚需。而知识爆

炸和个性化需求的碰撞，用户行为将成为知识

内容服务的重要一环，如何在海量数据中提升

每一个人的应用体验，将成为高教数字化产品

研究的重要课题。

高校教材高校教材高校教材专刊2014
李同学（北京大学社会学专业大二）：

据我所知，学校没有让我们订购教材，我们专业也是如

此。我们的课程一般以老师的课件教学为主，指定教材不多，

灵活度比较高，学生根据需求自由购买。在课程教材上，80%

以上的学生都去买旧书市场上的旧书，如《社会学教程》、吉登

斯的《社会学》等专业课程用书。北大每周末有文化市场，旧

书资源丰富，价格通常是半价或者更低。

刘同学（中央财经大学经济学专业大四）：

学校在大一的第一个学期帮我们统一订购了课程教材，之后就自己

根据所需单独购买。购买教材时我们一般全班集体订购，比如《计量经

济学》、《微观经济学》、《宏观经济学》等。90%以上都是从当当网、卓越

网和京东网等网络书店购买，因为送货比较方便，也很及时。有些科目

的教材，比如数学、思修课或是英语类课程，我们也会考虑买旧书。因为

中财沙河校区有旧书市场，所以大部分旧书还是就近购买。
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近日，就高校教材使用问题，记者在北

京大学、中国人民大学等高校对本科生进

行随机采访，如课程教材如何选定、从何种

渠道购买教材等问题。调查显示，本科生

在大学初期绝大部分仍使用固定教材；随

着年级提高，教师指导灵活度加强，使用固

定教材的比例也不断下降。购买渠道主要

有网上购买、学生间传换课本、旧书市场购

买等方式，教材可重复使用率也随之增加。

张同学（北京邮电大学通讯工程专业大三）：

每个学期学校方面都会给出课程书单

和教材书目，学生可根据自身需要选择从

学校订购或者自己购买。对于课程教材，

班里同学买新旧书的比例基本对半。如果

买旧书，一半以上的同学都从学校附近旧

书市场上购买，价格相对便宜，比如《通信

工程》、《现代通信技术》、《信号与系统》等

书。但有时候由于旧书有涂画的痕迹，为

方便学习，我们也会从网上购买相关教

材。对于课程教材的选择，我觉得还是老

师指定教材比较方便，这样复习考试的时

候比较有针对性。

姜同学（中国传媒大学电视摄影专业大二）：

我们每学期都有指定的教材用书，但都自主选择购

买。约有三分之一的人会从学校订教材，比如《马克思

主义基本教程》等必修课教材；另外三分之二的人自行

购买教材，从网上或旧书市场。我们电视摄影实践性比

较强，摄影类专业课程没有指定教材，一般是老师用课

件教学。不过，老师会提供给我们一些摄影类的参考书

目，让我们选择性地购买。

彭同学（中国人民大学人力资源学专业大一）：

大一开学时班里集体订购了一些教材，差不多占

80%的课程。一些教材和课程结合度比较高，大家还是

集体订购。如英语类教材，因为英语分级课程使用教材

不同，所以需要统一购买；高教社出版的《马克思主义基

本教程》去年刚刚修订，所以需要购买新教材；数学课用

的《微积分》教材也需要购买。对于一些专业课程，老师

一般会给出参考教材，我们自己去购买，绝大部分都从

网上集体购买，价格比较优惠。我们订阅的教材课本都

能用上，不存在浪费现象。 （杜萍萍/采写整理）


