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主题书展，
■中国出版传媒商报记者王少波邹昱琴王双双

本 期 话 题

如何“恒常如新”

联营促主题书展多元化

在西南书城陈列小组组长佘

攀看来，资源整合营销是必须考虑

的，除了将不同类型图书进行整

合，还会将一些联营商品进行资源

整合，进行关联陈展，如在开学季

将老师推荐读物，教辅和台灯、闹

钟等陈列展示。

宁波书城中心店经理余惠珠

同样认为，设计主题书展，资源整

合是首选。“例如 2014 年国庆长

假，书城举办了‘儿童手工制作’主

题书展，利用联营商户童心童趣

DIY 体验区以及出版社提供的样

书、赠品，通过作家、编辑实地讲

解，区域员工才艺展示，小读者参

与，家长配合互动，整个活动效果

特好。”据北方图书城连锁总部副

经理于琦介绍，诚大店在陈列以

“影视同期书”为主题的书展时，与

同商厦的电影院合作，即购影视同

期书可享7折购电影票优惠等。

在与联营商家合作之外，还有

更多合作企业等待开发。沈阳市

新华书店与中国移动校讯通、各培

训机构、银行、大型影院等合作，在

2014年5月24日至6月8日借国际

儿童节之机开展主题书展，并特别

制作6.1折优惠券，合作机构同步

发放，在活动期间购买少儿书出示

凭证均可享受优惠。该店营销策

划部经理助理张旺告诉记者：“诸

如此类资源整合，变相折算成优惠

券的形式很适合。”

中国法制出版社则与中国电

信、法宝网、十余家书城合作，于

2014 年 5 月开展创新主题书展。

书城提供场地，出版社提供图书及

横幅等宣传品，法宝网负责一部分

宣传工作并派出律师，为读者提供

律师现场答疑，中国电信在其营业

厅预告本次活动的时间地点，并提

供后续服务。

走出去，不再等客来

对于童书、教材、教辅、幼教等

品种，其读者大多聚集在培训机

构、学校等地，因此，不少出版社和

书店在进行主题书展的同时，不再

等客上门，而是主动上门联系，或

者干脆自己组织针对读者的书友

会，让营销工作事半功倍。

江西新华文化广场副经理刘

忠认为，出版社、培训机构、社会各

界协会及组织等是书城的宝贵资

源，他们拥有专业人员及知识，配

合主题书展可以进行更多种合

作。如春节期间，该店专题陈列春

节主题图书展台，并联系江西省书

法家协会联合举办了“挥毫写春

意，泼墨送吉祥”的主题活动，活动

期间邀请了多位省内著名书法家，

为读者朋友现场书写春联，得到了

广大读者的欢迎。此外，书店还整

合学校、社区资源，组织人员观展并

参与活动，让书展更热闹。

同样注意到异业资源整合重

要性的，还有出版社。例如，接力

出版社将教委、学校、书店、作者等

环节有机串联，发挥出主题书展的

最大效力。如《孩子自觉我省心》

作者吴甘霖，在重庆、郑州等地签

售期间，出版社先和当地书城、媒

体合作预热，并通过学校通知家

长，搭配开展“如何培养自觉型孩

子”主题讲座，和读者分享作者和

夫人邓小波 19 年的教子心得，同

时在书城开展主题书展。“这样把

进校园、书城、媒体、图书馆讲座，

全部整合起来，同一时间进行，争

取到一座城市，就把作者和书的影

响力发挥到最大。”接力出版社发

行部副总经理刘鹏松说到。

教材教辅更是如此。北京安

之文化的销售主要集中于教辅书

部分，在设计“主题书展”时，该公

司邀请经销商及部分学校负责人

参加活动，并在一些校园举办活

动，近距离接触老师和家长。据闫

平介绍，最近在石家庄一所中学举

办的“国学与基础教育的关系”，就

是整合多方面资源的结果。

整合媒体资源造势热销

青岛新华书店书城副经理张

蕾认为，在目前信息爆炸的时代，

如何将主题书展告诉大家，是最根

本的。“因为单纯一个书展，对于平

面媒体、电台、网络等没有突出的

新闻点不方便宣传，只能靠书店自

身的微博、微信来宣传，如果仅是

让已进入书店逛的人看到，那受众

群太小。”广州购书中心策划部总

监李静研非常认同：“主题书展在

实体店中是一种常见的促销方式，

现在已经延伸到网络书店和微信

平台的微书店。”

河南省郑州市新华书店在《狼

图腾》一书的宣传中，就将主题书

展与电台脱口秀、微信、微刊联动，

成效斐然。据路毅介绍，首先，在

与河南人民广播电台联合主持的

电台脱口秀中，连续多期植入了该

书的宣传；其次，围绕该书策划系

列线上营销，除了传统的微信公众

号群发外，联系合作微信公众号同

步推送，并精心制作系列HTML5

微刊物，容纳音视频等多媒体素

材，从年前起连续介绍《狼图腾》电

影拍摄和原著图书背景，在本地读

者中得到广泛转发。如此，通过手

机线上推广有力地拉动顾客到店

面进行实地购买，主题展期间该书

卖场平均日零售 43 册，月零售

1300册。“作为实体店我们更看重

的是，本地消费者在整个宣传期

中，通过各种渠道了解到书店营造

的连串事件，有效增加本地顾客与

店面之间的粘性，使其到店率甚至

重复到店率有效提高。从《狼图

腾》专案中可以看出，整合传统媒

体、移动社交媒体、相关社会力量

甚至是粉丝群体的力量，对主题书

展有重要的推动作用，是从‘主题’

到‘销售’的有力推手。‘展’是‘静’

的，但要在展外下很多‘动’的功

夫。”路毅对此颇有心得。

整合海外资源瞄准大市场

山东友谊出版社的出版特色

是传统文化和民俗类图书，该社通

过在国外和 国 内 创 建“ 尼 山 书

屋”，对传统文化类图书进行集中

展示和宣传。同时，该社借助全

国非物质文化遗产博览会的契

机，进行特色的非遗系列品牌图

书的展示。

邵海燕说：“我社在主题书展

的过程中，除了图书展示之外，更

是把这个书展做成了一个平台，

一个优秀作者和优秀推广人相互

交流和沟通的平台。比如通过尼

山书屋的展示，我们的优秀图书

可以更多的走出去，国外的优秀

选题和图书也可以通过尼山书屋

引进来。”

主题书展资源整合的4种方式
“资源整合可以让主

题更加丰满、有趣，不论

图书还是非图，相关的

资源都可以归纳到主题

展里。”袁雪这样看待资

源整合。实际上，放眼

全国，可以发现如今的

主题书展已经不仅仅满

足于此，而是开始与更

多机构、更多资源进行

对接与整合。主要有以

下四种方式。

有了突出的主题，

整合合适的资源，选择

相关的图书，一切准备

就绪就能举办一场精

彩 的 主 题 书 展 了 吗 ？

NO！做到这些一定可

以收获一次合格的主

题书展，但想要出彩，

还需要从品牌化、互动

性、陈列、店员、打折、

择地这六方面着手，留

心每一处细节。

活动品牌化

沈阳市新华书店营销策划

部经理助理张旺认为，要想“主

题书展”更有效，首先要坚持下

去，打造属于自己的固定品牌、

特色书展；同时结合不同时期的

社会环境，比如寒暑假、全民读

书月，另外再结合自身需要，才

能使得举办的每一个“主题书

展”达到被读者认可、为销售助

力的实用效果。

目前，沈阳市新华书店每年

有 5 个固定品牌的主题书展活

动，分别是针对寒暑假的“沈阳

冬季读书节”、“沈阳夏季读书

节”，以及沈阳全民读书月系列

文化活动、金秋读书季系列文化

活动、年终大收官。

2015 年 5 月，中华书局将联

合商务印书馆、生活·读书·新知

三联书店，在宁波书城打造“百年

文脉——商务、中华、三联社科精

品区”。这是在去年由商报主办

的首届全媒时代社店营销实务对

接会上达成的合作。早在2013年

8 月，中华书局就联合商务印书

馆、生活·读书·新知三联书店，在

上海书城福州路店设立了“百年

文脉——商务、中华、三联社科精

品区”，三家百年老字号出版社的

组合，对读者群体形成全方位的

覆盖，打造出独特的品牌。此外，

中华书局还在大型网店开设店中

店、旗舰店，将图书产品按照传统

的图书分类法“经、史、子、集”分

类展示，给读者别样的观感；联合

古籍出版社各兄弟单位，到重点

院校、图书馆进行大型文献展示、

推荐。

打造现场视觉冲击力

西南书城陈列小组组长佘

攀认为，主题陈列是关联陈列的

升级，因此，寻找作品的内在关

联性是主题陈列首先要考虑的，

还要很好地理解和把握主题的

内涵，组合的商品及文案要与之

契合。“通过活用商品、展示设

备、功能道具及灯光等，创造出

富有新鲜感的陈列场景，使卖场

充满趣味及活力。图书封面本

身就具有丰富的色彩和艺术性，

因此，主题展台上的小摆件、装

饰品要少而精致。”

石家庄图书大厦营销副经

理赵艳则希望通过陈列让读者

有阅读和购买的欲望。“摆放位

置 要 显 眼 ，以 封 面 展 示 为 主 ，

加以图书造型和宣传装饰，且

海报、展牌等宣传标示位置要

明显，让读者有阅读和购买的

欲望。”

打造主题书展现场的视觉

冲击力同样重要。长江少儿出

版社营销部主任朱鹏虹说：“主

题书展作为展销，首先必须利

用 视 觉 上 的 冲 击 力 吸 引 读 者

的 注 意 。 社 店 双 方 可 以 根 据

自身情况及主题，利用制作美

观 的 海 报 、设 置 个 性 化 架 签 、

布置主题展架、花式摆放重点

图书品种等方式，吸引读者上

前阅读、选购。”

现场互动体验多

浙江省海宁市店业务科科

长张红梅介绍说：“今年新的主

题书展形式是，以专题书展+活

动的形式来体现，如以烘焙为主

题的图书展，邀请到烘焙达人来

现场讲座与展示；开设旅行主题

展台的同时，邀请旅行达人来现

场讲座。”据了解，2 月 14 日该店

“阅读与生活”文化沙龙邀请到

维尼妈妈到场，与读者分享“烘

培之趣：维尼妈妈的早餐经”，将

讲座、展示与互动结合起来，收

到了很好的成效。3 月 6 日举办

的“旅行在路上”活动同样如此。

山东友谊出版社也在书展

中，对书中可以立体展示的项目

进行现场展示。比如该社非遗

主题的书展中，就让中国皮影、

雕版印刷等项目在书展现场进

行立体展示。邵海燕说：“希望

看到这些展示，读者会更加喜欢

图书。”

打折当佐料

沈阳市新华书店通常会在

寒暑假教辅类销售高峰期刚过、

学生开学后的时间点进行书展

并打折。张旺表示：“此时书店

和出版社都面临着巨大的库存

待消化，占用资源、增加物流成

本，于是自己来造个‘教辅风暴’

书展，将剩余的库存尽量打折促

销。当然针对活动的折让成本，

书店更希望得到出版社的大力

支持。”这样，在短时间内最大限

度地消化库存，书店和出版社都

可以减轻成本压力。作为出版

方，上海世纪同样会在书展期间

有一定的促销优惠，据了解，出

版社一般让利 20%至 25%，卖场

和供应商各承担一半。

店员需给力

大连市店和江西新华非常

看重销售人员的作用，要求导购

员能够做到随时推荐一本“颇有

心得”的好书，并熟悉书展图书，

进行推介。柳市书城则激励员

工参与创新，举办吸引相关机构

专业人士、兴趣爱好团体等读者

参与的多元化阅读、聚会沙龙等

主题推荐活动，既吸引人气也带

动相关推荐图书及产品的销售。

择地有窍门

不同的出版社，在开展主题

书展时，选择的合作书店也不

同。京版北教文化传媒股份有

限公司、化学工业出版社、北京

安之文化、中国民主法制出版社

更倾向于选择规模较大、人流量

多、影响力强的书店，以保证足

够的参展读者。

而上海世纪和接力社则更

多选择二、三线城市举办主题

书展。翁铭泽认为，由于当地

的活动比较少，读者热情程度

高，只要宣传得当，能够引起不

小的轰动。刘鹏松则认为选择

二三线城市的中心书店，对销售

有一定保证。

电子工业出版社和中国法

制 出 版 社 更 看 重 书 店 的 配 合

度 。 电 子 工 业 出 版 社 营 销 中

心市场部产品经理郑志宁说：

“我们更倾向选择派驻有书店

信 息 员 的 书 店 ，平 时 销 量 、配

合系数高、有自己员工在的书

店，会更好。”

张红梅（浙江省海宁市店业务科科长）：主题太多，

偏于形式；为做主题而凑图书，无吸引力；赠品无创意

及吸引力弱；展台与品种要适量；主题缺乏创意，宣传

固化；主题的前期准备跟后期跟进不足。

李静研（广州购书中心策划部总监）：要加强社店

的信息沟通，共同挖掘好题材；书店内部业务部门与销

售部门、业务部门与策划部门之间要有高效的信息传

递、处理机制，使主题展的选题、策展工作有效展开，且

不错漏重要的信息；全媒体的宣传及与读者互动需要

加强；主题立意与宣传语需要有新意、具韵味，避免陈

腐、带商业味；主题展宣传物料要视卖场具体情形制

作，形式要清晰、清新、美观，主题要鲜明，视觉标识要

统一，避免满场都是大小广告标语横幅易拉宝。

常双（天津图书大厦公共关系部部长）：图书卖场

管理问题，因为涉及混层混类的集中展示，对于图书

的查询、管理有一定的困难。宣传方面，如果仅涉及

图书的展示展销，对读者吸引力不足，读者更关注优

惠活动力度。

余惠珠（宁波书城中心店经理）：书店在举办主题

书展中，或多或少存在着一些问题，比如脱离实际，不

接地气；没有新意，形式主义；还有因为社店角度不一，

造成主题书展名不符实。在主题书展策划中，出版社

需提供高质量的宣传策划资料；比如较有影响的作家

在各种场合活动的小视频；提供首发图书的签售本；提

供适度的广告制作费，各店可以因地制宜设计主题书

展的各种 POP 广告；另外随书的赠品一定要与主题契

合，且要保证质量，杜绝粗制滥造的小礼品。

谢婕（南京新华书店市场运营部）：阵地宣传布置

的 方 式 还 有 待 不 断 提 高 ；主 题 书 展 与 读 者 阅 读 需 求

的契合点还要不断提炼；跨界互动、融合的尝试还在

探索。

王刚（陕西师范大学出版总社有限公司推广部经

理）：在主题书展策划中，如果书店能提供好场地和宣

传，活动不局限于签售，可以灵活多元、细化读者，有针

对性提取数据，这样的话效果会更好。
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于琦（北方图书城连锁总部副经理）：首先，图书选品

的精准度不够，选品要有高度、深度、品位。其次，能否满

足读者的主题需求也是关键。需要出版社提供一份完整

的参展书目，并配有海报、标识等宣传品。这样，我们就

有了一些陈列主题书展的素材。此外，出版社若能再提

供一些赠品，会更有利于展出图书的销售。

路毅（河南省郑州市新华书店有限公

司营销策划部经理）：经常观察到这样的

现象，出版社主动找到当地媒体发稿宣传

或 连 载 刊 登 ，但 书 店 却 没 有 得 到 预 先 告

知，而且图书陈列等各个方面也没有得到

重视，由此错过了炒热品种的机会。

孟冰（京版北教文化传媒股份有限公司营销

中心总经理）：目前对于渠道来说，社店主题书展

需要经过渠道批发商，从而涉及账务清算问题。

从某种程度上来说，这一问题对社店都是瓶颈；如

果社店直接对接，出版社则面临着较高的销售管

理成本，时间安排上不容易协调。
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