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大忌一：交际花式经营。每天痴迷于推杯

换盏结交各种“名人”，熬夜通宵参与各种微信

群聊等等用青春在刷存在感的交际花们，实际

上是在浪费自己的生命。草率的结交只有脆弱

的关系，所谓的“人脉”不过是呵呵一声。

大忌二：待人无诚信。待人不真诚、唯利是

图，无论任何行业，都是合作的大忌。尤其对于

“文人”习气浓重的出版圈来说，更是如此。

大忌三：太过功利。太过自私，只知道索

取，不知回报。这样的人，对方顶多会跟你互动

3次，绝对没有第4次。

大忌四：不学习，不提升自身的价值。人脉

的实质是一种“价值对等”。如果编辑的自身价

值和综合能量不能达到某个层次，那也就绝对

无法真正交到某个层次的朋友。

大忌五：互动太少。相互了解，感情上的累

计，是在不断交往互动中逐步完成的。如果彼

此的接触次数太少，很难成为朋友。

大忌六：人脉没有重点。善用80%的精力去

维护最重要的20%的人。

大忌七：喜新厌旧。编辑应喜新而不厌

旧，对合作者做到一视同仁，有了新的合作

者不要忘记往日的合作伙伴。永远不要忘了

在你艰难时刻帮助过你的人，并努力成为更有

能力的人，以便在对方需要时，可以及时伸出

援手。

大忌八：仗着年轻肆无忌惮。千万别以为

年轻就是资本，可以无顾忌地犯错。年轻时做

了坏口碑的事，尤其是在范围并不大的出版圈，

是多少年都无法弥补的。
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第三步，养成“关系型”人格

传统的好编辑角色，我们会定义为：安静、

坐得住，耐得住寂寞。事易时移，编辑不仅仅要

静如处子，还需动若脱兔。自信、高度乐观、乐

群性，有助人的“癖好”，能够换位思考等“关系

型”人格和性格，就很有利于编辑人脉圈的建立

和维护。当然，这不意味着，编辑都要“人来

疯”，各色编辑性格自然有内外向之分，并无绝

对好坏，但有利于人际交往的性格特质，可试着

慢慢锻炼和培养。比如，编辑经常有机会去参

加行业会议、培训班或是研讨会，这时候以开放

的心胸和积极的态度参加，主动展示自己的魅

力，是最有效率的。比如五洲传播出版社国际

合作部副主任姜珊常常“混迹”于“西语圈”，

2013年在BIBF中国－阿根廷出版人10+10论坛

上，她与几个西班牙编辑互相认识，并且建立了

小圈子。此后，但凡有书展、订货会、文化沙龙

或者学术会议都会小聚，平时有好选题、合作机

会，会互相支持。可以说，西班牙语成了“圈子”

的接头暗号。

第四步，让人脉互利互动

人脉不是收藏品，要动起来才能进一步扩

展并发挥作用。人脉的本质是要共享资源，其

根本特质是“互动”“互利”。缺少这两点，人脉

就无法运转起来。通俗地讲，就是编辑寻找并

且实施的项目，一定要使双方都能在合作中获

利。善于发现共同利益的眼光很重要。“既做生

意，又做朋友”是很多出版人选用的人脉经营方

法。与合作者们不仅仅是单纯的商务合作关

系，同时也有朋友的默契以及信赖感。比如北

理工社秦瑞庆合作的设计工作室，一共才两三

家，“他们手头工作忙，我也愿意等一等，如果我

赶上着急的时候，他们也会放下其他活，为我抢

一抢时间”。张振忠的人脉信条则是舍得把财

物分给别人。“能主动分给别人，能更多地分给

别人，别人就会更愿意接近你，跟你合作和给你

机会。我一直是这么做的。每一次接触，每一

次合作，我都尽我所能让我的前后左右都有所

得，都有所益。从2010年起，出版圈内开始有人

称我‘财神张’，我坦然受之。”

第五步，向“人气王”学人脉经营

编辑行当很适合运营微信、微博等去经营

自己的人脉。我们可以从编辑中的“人气王”观

察分析，人气超高的编辑一般都有这几个特

点。其一，提供鲜明的有用价值信息。其二，发

布内容专业，有连贯性。其三，吸引人、易记住

的与工作价值相关的标签。并且博主对自己的

信息很开放，不犹抱琵琶半遮面。比如人邮社

李松峰经常通过微博去招募译者。目前，他的

团队每年要出版近50种新书，在译著状态的书

差不多20本，这其中大多数都能通过微博成功

找到译者。2014年年底李松峰发布了招募《学

习JavaScript数据结构与算法》译者的微博，反响

强烈，转发量很快达到几十。最终参加该书试

译的人有十几个，通过试译的也有5人之多。让

李松峰高兴的是，“一本书居然吸引这么多符合

条件的译者；发愁的是，原书只有200多页，一般

1~2 人译就行了，分给 5 个人合译似乎有点夸

张。”但考虑到该书各章内容相对独立，而且的

确舍不得放跑那么多优秀译者——毕竟都是人

脉——还是让5个人合译了。

第六步，深度情感交往胜过浅尝辄止

沈昌文曾总结做编辑八字真言：“谈情说

爱，贪污盗窃”。“谈情说爱”指编辑跟作者要有

感情，要有爱，建立很好的关系，这些过硬的私

人关系为后来沈昌文在三联书店出版图书起到

了推波助澜的作用。此外，可以从作者身上

“偷艺”到他的最新研究成果，挖掘无形资产，发

现选题线索，好稿子自然而然就来了。“《读书》

服务日”是沈昌文“谈情说爱”的经典模式。任

三联书店总经理后，沈昌文的“谈情说爱”也继

续发扬了下去。三联的年轻编辑，曾私下给他

一个雅号：万人迷。作家龙应台从我国台湾来，

带着儿子安德烈，沈昌文借三辆自行车，三人同

骑，畅游京城。编辑的人际交往，双方一旦进入

交心层次，在情感上和理念上，就容易一致。

第七步，不要忽视同行圈交流

“文人相轻”自古有之，但做编辑切不可有

这种思想。和而不同，多多参加同行交流是迅

速提升业务的良方。在出版圈，经常有小聚的

人群。圈内以开智书坊创始人张振忠的北京出

版人沙龙最为著名。除了线下沙龙，其开发的

出版圈人脉通讯录即使收费也供不应求。当

然，最有质量的交流还是线下的小型聚会，即使

闲聊也能碰撞出新思路，很多实质性的项目都

是在私下的交流中达成的。此外，不少编辑一

开始的人脉经营方式是漫天撒网，但到一定年

龄和阶段，粗放型的交流模式将不再适合。精

简交际范围，有针对地深度交流学习则是最佳

选择。
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最 ●段洁：最纯粹Q群迅速提升业务
7年前，我刚来北京，通过图书交易网，我认识了张振忠，就

是圈内人常说的北京出版人沙龙老张。他拉我进了一个聊天

群，但是群里成员成分很杂，干什么的都有，我跟老张商量能不

能建一个纯粹的图书出版群。商量妥当后，他给我加了群管，然

后我把群锁了，开始踢人。那时候不管是谁，不报名号和单位不

和出版有关，一律踢掉。大约一个月时间，我们通过一切能宣传

的途径来宣传这个Q群。并采用邀请式的加入方法，保证了群

成员的质量。然后又在群里定期组织话题，很快当时150人的

容量，已经不能满足更多朋友的加入需求。然后我们开始组建

新的出版群。再后来，在这些群的基础上，我们开始着手组建北

京出版人沙龙。通过一系列的组织和运营，也使得本来毫无资

历的我迅速被圈内人认识，业务能力提升很快。

●覃田甜：最酷烈公关危机化解
职业生涯中，让我印象深刻的人脉维护事件是我职业生涯

中为数不多的一次危机。好不容易签下某位知名作者的新书，

但是责编在对稿件编辑加工的过程中，对书稿改动较多，未得到

作者的许可。作者爱惜羽毛，一时难以接受，且责编也有个别改

动欠妥，因此作者直接打电话给我，痛骂编辑乱改，激愤难平。

我在电话中稍稍安抚了作者的激动情绪之后，随即登门拜访。

时值酷暑，作者火气难消，于住所外见我，于是我就在大太阳底

下听作者一一说来，再跟作者耐心解释我们的工作流程，之后又

安排责编多次前往、反复沟通，最终获得了作者的理解。对于作

者的质疑，坦白诚恳地说明；对于工作的失误，勇于承担责任；而

对于应该坚持的原则，不卑不亢、有礼有节。良好的契约精神，

让作者将后续作品也托付给我，大家合作也更加顺畅。

●何本国：最惺惺相惜编译者交往
多年来，我结识了许多优秀的译者。有位译者，起初我是赞

叹他的译文质量和守时精神，他则认可我对书稿编辑加工之精

细。再经过样书、稿酬、后期推广等环节的接触，编译之间更为

熟悉，此后便常有交流，乃至相互挂念。另有一位译者，编他的

译文时，常常沉醉于汉语之美。我曾以社里出的一些书相赠，他

也以自己的诗集回赠，交流并不算频繁，却心有灵犀，与他的合

作关系目前已持续至第3本书。

●刘辉：最“内向”文科男变人脉达人
从2002年大学毕业开始已经在图书出版行业工作13年了，

作为一名从小沉默寡言、性格内向的文科男，人脉对我来说其实

是一个坎。我的人脉圈里有位朋友，来自东北某高职院校，也是

位性格内向“80后”，是我在随发行同事一起去教材巡展的过程

中认识的。这位老师彼时刚工作，人微言轻，既不具备写书的水

平也没有用书的权力，只是在书展过程中认真的阅读各种样书，

却很少与出版社人员交流。终于老师腼腆地问了一句：这些样

书怎么索取？于是我们开始了交流。我的真诚让他感受到了温

暖，之后的数年，我们保持着联系与交流，慢慢地，这位老师开始

参与编写教材的部分章节，并最终成为了主编，职务也从普通老

师变为教研室主任，乃至系主任。慢慢地找他的出版社编辑开

始多起来，一次QQ里聊天，老师开玩笑说：“与你认识这么多

年，现在出书我只认你。”

●李松峰：最前沿社区牛人构筑
2014年3月，我的朋友W3CTech社区创始人周裕波在北京

筹办了“走进名企”前端技术交流系列活动，参与的名企有百度、

腾讯、豌豆荚、豆瓣网等。活动每月一次，每次由一家公司承办

并派出讲师，介绍和宣传各自团队比较“牛”的技术应用与创

新。我本身也是技术图书译者，由于某些书比较畅销的缘故在

前端圈子里有一点知名度，裕波邀请我作为嘉宾全程参与了这

个活动，图灵公司也为活动赞助了相关图书作奖品。由于

W3CTech社区活动是免费的，现场还有各种奖品，每一次活动

报名人数都非常多，现场总是座无虚席。我与各家公司的前端

骨干及相关负责人直接交流，甚至成为好朋友。这些朋友在我

后来做选题时都从不同角度提供过专业的建议，让我感觉自己

真正融入了这个圈子。为了维护来之不易的人脉，我跟公司商

量，把图灵每月出版的新书第一时间寄给他们。一方面倾听他

们的意见，另一方面也让图灵图书更快进入目标读者视野。

●姜珊：最不可能完成的任务
徐世澄是中国目前拉美研究当之无愧的第一人。有一次

某个书稿徐世澄受托翻译了一半，但合作的出版社表示项目无

法再继续。徐世澄谈及此事，甚是惋惜。我们琢磨了一下，这本

书刚好和五洲传播社正在进行的项目较契合，于是主动找到原

来的出版社合作，完成了图书的出版，达成“三赢”。2014 年 4

月，徐世澄用他的名望为我们背书，引荐社里拿到了委内瑞拉大

使馆定做中文和西班牙文对照的礼品书《西蒙·罗德里格斯全

集》项目。最终，这套书作为委内瑞拉的“国礼”赠送给到访的习

近平主席。2014年下半年，我们接到一个紧急任务：一个月内译

出一部拉美国际关系专著，徐世澄听完我近乎“无耻”的要求（又

要快，又要好，字数还不少）后，接下了活儿。之后的一个月，用

徐世澄的原话“除了吃饭和睡觉，都在给五洲翻译，连国家开发

银行邀请去讲课都没去”。一个月后，70岁的徐世澄真的完成了

“不可能的任务”，让我备受感动。

据说，当年《读书》编辑部的同仁，没断了吃知名出版

人沈昌文做的红烧肉，就是这一顿顿的红烧肉，才让《读

书》同仁们锦心绣手，把杂志办得这么好。当下，编辑们都

有哪些最值得回味的人脉维护事件？
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生日短信及时发
每年元旦前，机工社的徐永杰都会抽

出一天时间整理新台历，标记核心人脉的

生日，目的是准确无误地送上生日祝福。

比如，以前做教材时，就是连续两年的生

日祝福，使得教育部某专指委主任成为长

期合作的伙伴，使得浙江某专业带头人成

为其很好的朋友。看似很简单的事，坚持

很难，一旦坚持下来会有意想不到的收

获。

请客吃饭
别觉得请客吃饭是件俗事儿。知名

出版人沈昌文的人脉绝活就是请客吃

饭。他曾出过一本随笔集《最后的晚餐》

说：“当我以文化为职业的时候，常蒙前辈

教诲。现在视之，这些言传身教，无异是

耶稣在最后的晚餐时对门徒的训词。而

当我以后能独立工作之际，能实行的常常

只有一条：请客吃晚饭。”在中国，请客吃

饭是维护人脉最有效的方式。如儒意欣

欣的驰宇从业8年，最初的一些同行已成

了关系很铁的朋友，周末或者休假时会请

到家里吃饭，边吃边聊，或者喝茶打麻将，

谈谈彼此有什么好项目。此外，喝咖啡比

较适用于与外商打交道。五洲传播社姜

珊熟谙西语圈，深知阿拉伯地区、拉美地

区的出版商不喜欢通过邮件来沟通各种

细节，而更愿意面对面交流，对此，她创造

大量面谈机会，让对方对其个人和单位有

所认识，再谈具体合作。

妈妈的醪糟
很多朋友都品尝过中信社覃田甜妈

妈的手艺，家里自制的南方醪糟、泡菜，甚

至煲汤，送给朋友都赞不绝口，这种方式

比较贴心也有人情味儿。

交换私密+福利支持
编辑初期的人脉维护，多数是走心帮

助，特别是女性编辑，常常是与对方交换

秘密、倾诉心声然后建立起友谊。等到有

了一定的资历，上升到更高的职位层级，

通常需要背后的机构去支持，比如节庆

日，公司的福利名额，经常会提供给合作

的设计师、作者，会快递小礼品或购物卡

给合作方。有出版公司还设置了针对作

者的编剧培训名额，给签约的潜力作者提

供免费学习机会。

● 人脉维系小妙招

两款人脉圈系统管理方式
其一，规定动作不可忘。①节日

祝福，包括生日祝福、节假日短信或微

信等；②出差拜访，有出差的机会，一

定会提前和当地的朋友联系，即使没

有工作上的安排，也会找时间一起喝

喝茶、聊聊天，当然，必要的随手礼不

可少，不在贵而在心意；③专业请教，

经常请教一些专业方面的问题，既能

丰富自身的知识面，又能满足作者的

乐为人师的需求。要记住：除非特别

好的朋友或提前约定，一般不在工作

之余有过多联系。其二，自选动作多

样化。①交流看法，通过微信互动，

交流对行业发展方向、热点的看法；分

享会议消息，争取参加同一个会议的

机会；②寄送样书，经常寄送与对方专

业相关的图书，有可能要有相关的推

荐信息，如第几章的内容与对方之前

的观点存在哪些差异等；③推荐资料，

借助微信、QQ等即时通信软件，发现

有用的信息，随时发给对方；④其他感

觉有效的做法。 （徐永杰）

大多数编辑对于人脉圈的维系还是散养状态，或许可以听下系统管理方的意见。
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第一环节：抓潜。根据自己的目的，先确

定需要哪些人，找到这些人集中出没的地方，

主动结识他们，或自己组织“鱼塘”，把目标人

群组织起来。我常用的方式有3种：一是行业

聚会，2008年至今，我已组织过几十次出版行

业聚会，每次参加者40~100人不等，这些人基

本都认识了我。二是利用网络，主要是微博

和qq群。现在我的两个出版微博上有6万多

出版人好友，我还建立了500多个出版qq群，

里面的出版人超过15万人。三是我做了出版

行业的通讯录，每年征集更新。出版业及周

边人群已有20余万跑进我编织的“北京出版

人沙龙”这个鱼塘里来了。第二环节：筛选。

根据生活和事业目的，按照价值大小，将之进

行筛选和分出等级。第三环节：归类。进行

分类后，利于管理。我的分类就是按照上面

的3大领域和若干圈子来进行划分。第四个

环节：维护。经常性互动，感情会越来越深。

第五个环节：淘汰。人脉维护是个动态的过

程。我有一个专门记录人脉的本子，自称“人

脉海底”。他们的情况和变化，我都记录在

案，据此调整和维护人脉关系。 （张振忠）

我给杨丽萍送了自家核桃
印象比较深刻的作者资源挖掘事件是有关杨丽萍的。一直以来，我非常喜欢杨丽萍，她的

文字我看过，有灵性，读过之后能涤荡心灵，她对大自然一草一木一花的爱让人感动，大理的庭

院种满了花花草草，是一种大爱，所以“万物有灵且美”的主题可以做一本随笔集；另外她自己

本身就是一个传奇，对大众来说一方面是神秘的，另一方面也是励志的，从这个点出发也可以

出一本书。我大约是从3年前开始和她联系，微博互相加了关注，时常发私信，前年一直想去双

廊拜访但因她的演出关系，总未能如愿。最后，我通过联系她的朋友沈先生，包括她的经纪人，

再到后来联系肖全，希望再版他的《我们这一代》等，最终在2013年的保利剧院演出后台如愿见

到杨丽萍，当时把我精心准备的策划案，还有自己家里的核桃、大枣、苹果送了一小袋给她。杨

丽萍比较喜欢纯天然的东西，所以就想到了这些小礼物，她一一看过并很客气地道谢。

名人或者明星出书，一般跟出版商之间隔着好几层，除了要建立信任感、谈版税之外，极有

可能被朋友或者朋友的朋友推荐到别家去。虽然那次会面，杨丽萍还没有给出明确答复，但我

始终没有放弃。 （驰 宇）

（上接第21版）


