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“带本书给家乡的孩子”公益活动激起捐书热潮

中国出版传媒商报讯 近日，在北京各大书城以及很多中小学校、社区街道，掀起了“带本

书给家乡的孩子”公益活动捐献爱心图书的热潮。在刚刚过去的3个周末，北京市共募集爱心

图书近3万册。该活动由北京电视台新闻节目中心、北京发行集团、北京市学生联合会、北京

青少年发展基金会共同发起，旨在动员社会各界的力量，利用节日或假期人口流动的机会，带

本书给边远地区的孩子，改善贫困地区学校图书室条件，为当地孩子创造良好阅读环境。

据了解，每逢周末，北京图书大厦、王府井新华书店、中关村图书大厦、亚运村图书大厦等

京城4大书城都会迎来一批批特殊的读者。他们有的肩背手拎带来一本本图书，有的当场购

买爱心图书进行捐赠。一位88岁的大学退休教授来到北京亚运村图书大厦，购买了近3万元

的图书捐献给孩子们。在北京二中、海淀外国语学校、马连道社区青年汇等地，捐书的学生、

市民络绎不绝。7月7日，该活动在北京图书大厦举行捎书信使出发仪式。北京发行集团向

“捎书信使”捐赠千余册新版优秀青少年出版物。7月中旬~9月中旬，面向社会招募的近百位

捎书信使将把社会各界捐赠的爱心图书送往新疆、西藏、贵州、云南、甘肃、宁夏、河北等全国

21个省市自治区的55所小学，并将在新疆、西藏、云南、宁夏、河北等地的贫困地区小学建立5

间“爱心图书室”，为那里的孩子们打开新的知识之窗。 （郭 虹）
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受电商平台、阅读习惯等因素影响，不少新华书店近年来提出了新的整体发展思路，如安

徽新华规划了“新华书店、前言后记、阅生活、布克乐园、读书会”五大品牌战略，内蒙古新华发

行集团提出了“力挺书店、做强二教、做大资产、多元经营”16字战略设计，深圳书城在“大书城

小书吧”的战略指导下加快书城群落建设，北方图书城提出了“二次创业”“转型升级”战略设想

以及经营发展规划等，这些实体书店重新定位了实体书店独具特色的品牌形象。在新战略驱

动下，随着2014年实体书店整体销售的回暖，2015年实体书店迎来了新一轮扩张潮。

专题

即将于2015年8月开业的山东书城是这一

模式的典型体现。山东书城总建筑面积13.1万

平方米，由山东出版集团有限公司投资建设，被

定位为山东省首家新业态综效性文化综合体，

除个性迥异的独立书店、音像店、美术馆、文艺

小店，还有众多国内外一线品牌入驻，将生活、

时尚、休闲、艺术全方位打通。

致力于打造沈阳文化新地标的沈阳盛京文

化商业广场是由沈阳出版发行集团全新推出的

文化创意产业项目，以图书经营为核心，包含了

图书专营、视听体验、传统文化、创新生活、亲子

娱乐、新华教育、文化活动与服务配套等8大主

题板块，兼顾文化的商品属性和公益属性，将传

统与现代创意文化相结合，突出O2O线上线下

的交互性。该项目将于明年3月亮相沈阳太原

街，沈阳出版发行集团董事长王京表示：“书店

是城市的智慧和浪漫，该项目的策划和构想是

想开创出一个新的适应互联网时代的商业模

式。”

6月25日，地处合肥市滨湖新区核心区、占

地近200亩的一个黄金地块被总部设在深圳的

联投地产成功拍下——该地块将主要用于建设

一座全新概念的文化创意书城合肥书城，深圳

出版发行集团将作为建成后书城的项目运营

商，负责书城内各种业态的招商、引进和整体运

营。这是深圳书城模式在深圳外地区拓展的重

要一步，也是深圳出版发行集团创新文化发展

的升级实践。深圳出版发行集团总经理尹昌龙

表示，合肥书城目标是打造以读书、购书为主导

力量的大型公共文化休闲空间，不仅是文化综

合体，还是文化创意产业平台。

此外，像湖北荆门荆楚文化广场项目以文体

为核心，以引进新华书店为主力，打造一站式文

体购物中心；河北新华沧州市新华书店正在全力

推进沧州新华文化广场项目建设等，都是实体

书店“一站式”文化广场综合体的有益尝试。

从最初的浙江新华、江西新华、安徽新华、

河北新华，到如今的内蒙古新华、湖北新华、广

东新华等，各大发行集团校园书店建设以不同

特色、不同的设计安排分步骤、有批次进行。

安徽新华把拓展校园书店作为实现图书主业

低成本扩张的重要途径；浙江新华将校园书店

作为“小连锁”模式的重要组成部分来进行推

广；内蒙古新华已在呼和浩特市开办38中和17

中校园书屋；湖北新华 2015年全面推进“百家校

园店”建设工程，计划开设300家以上校园店。

湖南新华、河北新华、广东新华等都在有条不

紊地在省内建立校园书店，增加图书销量，了解

师生所需。

随着教育部门和家长希望给学生减负，减

少作业量，校园书店的经营模式也随之相应改

变。河北新华近年将新华绘本馆作为重点项目

进行推广；江西新华不久前针对校园超市多由

私人承包，“多、乱、杂”的粗放发展现状推出了

壹品超市，全省建设目标是400家。广东新华

通过“拓博网”建设校园书店专区宣传，借助微

信公共号每月向学校推广10种好书。

此外，近年来，实体书店也加大了对校园市

场的营销力度。江苏、浙江、湖南、江西、河南、

河北等地发行集团持续发力名家进校园推广活

动，成效卓著。2015年5月，借助凤凰传媒绘本

营销培训的契机，江苏新华开始在全省学校开

展“凤凰姐姐讲绘本”活动，每场活动可带动图

书销售1000册以上；新华文轩在2015年加大了

“书香进校园”活动的推广力度，成功举办了多

场校园活动；沈阳市店已将19台自动售书机布

局于全市各大校园，进校园活动也在持续开展

中……实体书店通过创新形式，增加多种互动

交流环节等，做深做透校园市场，提升书店在校

园市场的影响力与号召力。
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线上线下并进
■中国出版传媒商报记者 文 枫

“一站式”文化广场综合体主打文化牌No.1
早在2012年，江苏凤凰出版传媒集团就投资建设了苏州凤凰文化广场，以文化消费为核

心特色，将文化与商业进行有机融合，实现了“一站式文化消费”；2013年9月25日江西新华

发行集团红谷滩文化综合体投入试运行，以书城为纽带，将影院、休闲、娱乐等多种泛文化业

态融为一体。进入2015年以来，随着几大文化广场综合体项目的推出或在建，这些主打文化

牌的“一站式”文化广场综合体项目走热，并渐成趋势。

强拓校园店重推校园营销No.3
校园市场一直以来都是实体书店销售的重点市场之一。随着教育体制改革与市场竞争

的加剧，为适应市场发展，各发行集团均加大了校园市场业务开创与经营创新力度，通过校

园店开拓、加强校园营销，多举措、持续增强对校园市场的开拓力度。

特色小门店满足个性化需求No.5
集图书阅读、休闲体验、多元经营于一体，有个性、有特色、环境优美、产品多元、经营灵

活，拥有自身风格、特色，不同以往的小而特个性门店，满足了现代读者尤其是90后、00后读

者文化需求，也改变了新华书店网点建设与店面经营格局。

1 月 28 日，昆明安宁市集建水紫陶、华宁

陶、多肉植物等经营项目的宁湖“格调书店”开

业；2月6日，上海新华传媒地中海店开张；5月，

以细分与差异化经营聚合资源，满足儿童阅读

体验需求的石家庄汇文儿童书店开门迎宾；6

月12日，河北涿州市店“涿阅轩”书店正式亮相

……这些新推出的个性书店，与2014年乃至更

早开业或正在持续推进的新华文轩“轩客会”，

合肥新华“前言后记”书店，深圳新华“简·阅书

吧”，北方图书城大都汇店咖啡书吧，银川新华

“书香苑”，沈阳新华“爱·味道书屋”，宁波新华

“女性书苑”等一大批具有鲜明风格的新华个性

书店，成为实体书店门店建设的靓丽风景。

正如青岛市新华书店董事长李茗茗认为的

那样，在数字出版、新业态、跨地区项目合作等

可能成为新华书店转型方向的今天，小而特、小

而美或中而特、中而优的门店将会大量涌现，成

为新华书店在新时期转型升级的重要组成部

分。沈阳市新华书店营销策划部经理田强也认

为，新华书店正面临着两头发展，大书城与小门

店相互协调的设想即：大书城，努力打造文化集

合概念，实现一站式购书体验；小门店，努力成为

创意休闲文化空间，成为新文化综合体，满足读

者个性化阅读需求。目前，新华书店正将这些

可复制的新型小门店，打造成为所在区域的活

动中心、文化中心，促进书店的整体均衡发展。

大书城改造、4.0代书城启动路向前No.2
在一系列利好指引下，从2014年开始出现的实体书店大书城重装改造潮，在2015年有

渐扩之势，从广州购书中心、青岛书城、昆明书城等大书城改造，到深圳书城新开业的第4代

宝安书城，实体书店大书城经营开拓之路不断向前。

2015 年 2 月 17 日，广州购书中心正式重

装开业。新广州购书中心在设计上被定位为

城市书房，成为学习、休闲、娱乐、体验等为一

体的综合型文化生活中心。据广州新华出版

发行集团股份有限公司董事长、广州购书中心

有限公司董事长沈育明介绍，新广购打造“风

尚生活”、“博阅天下”、“艺文空间”、“童梦乐

园”4大板块，按经营主题细分为9大区域，使空

间布局和功能清晰明确，在增加体验性的同

时，融入新社会趋势，实现以移动互联网为导

向的营销思路的转变。

目前正在改造的青岛书城，围绕打造“城

市课堂”和“城市书房”的核心理念，以消费者

习惯做动线引导，以特色的“书城体验”，多维

智能和全业态立体交互查询、微信及APP互通

等打造“智慧书城”；通过开设生活美学馆、童

趣苑等多功能专区设置和文化业态的互动，将

书城打造成读者体验文化休闲、接受文化教

育、丰富文化生活的场所。5月1日，青岛书城

一楼全新亮相“变身”城市书房，实现了城市课

堂、露台艺术节、人文苑、黑胶音乐沙龙、生活

美学馆、童趣园各种文化板块的相互融合。据

青岛市新华书店董事长李茗茗介绍，青岛新华

书店以“青岛书城”的升级改造为转型的突破

口，以点带面，全面开启全系统的转型发展，形

成了一核（书城）、多点（各区市店和特色主题

书店）、多面（跨所有制合作、多种文化衍生品

和文化周边配套产品）共同发展的布局，全面

推进青岛新华卖场的经营转型。

2015年5月15日，第四代深圳书城宝安书

城正式亮相，开启了深圳书城经营探索的全新

模式。深圳出版发行集团总经理尹昌龙介绍，

宝安书城创新空间设计，促发各种元素在空间

内自由流动；提升探索“书城+”的业态组合，“书

城+影城”、“书城+创意城”等模式得以进一步升

华；注重人文关怀及与区域文化的融合，设立打

工文学中心；设立创客空间，突出创意引领和创

意孵化功能；进一步优化阅读体验，推动线上线

下互通互连的O2O模式等，实现了第四代深圳

书城建设的尝试。

进社区、进商圈创新图书销售模式No.4
内蒙古新华提出实体书店“进商圈、进校园、进社区”的图书产业发展模式，计划在未来

五年内，初步形成布局合理、各具特色的实体书店网络体系。进校园之外，实体书店也加大

了对其他销售渠道的重拓、扩张力度，通过社区店、商圈店进一步抢占市场。

5月1日，内蒙古图书大厦开设的第7家城

市书房金游城店开业；5月8日，第8家城市书

房万达店开业。自2014年年初摩尔城城市书

房开业以来，内蒙古新华开启了实体书店进商

圈的破冰之举，为书店下一步发展积累了经

验、提供了发展思路。这种依托商圈物业优惠

推出特色书店的经营模式，以往主要受如方

所、西西弗书店等民营书店重视，近年来新华

书店正逐渐试水，成效尚可。

除商圈店外，社区店建设更是各家新华书

店的重拓方向。1月23日，面积为260平方米

的河南首家O2O社区体验书店“尚书房”正式

开业。这是河南省新华书店发行集团打造的

O2O社区体验书店微连锁体系旗舰店，周边多

个大型社区居民均能全面享受各种类型的阅

读服务、线上线下互动体验服务、便民服务等

由大数据支持实现的精准化、个性化文化集成

消费服务，为城市社区目标读者群体购买图

书、品质阅读等知识型、综合型消费提供了解

决方案。下一步，河南省新华书店发行集团正

在郑州及全省其他城市开设社区书店，微连锁

体系正在逐步形成。

4月18日上午，江西新华建设的江西省首

家“新市民书吧”在南昌红谷滩新区普贤社区

成功揭牌。首家书吧坐落南昌红谷滩新区普

贤社区，服务对象主要锁定该社区近万名外来

务工人员，上架包括法律法规、医药卫生等类

别图书超1万种，还提供图书借阅、咖啡、茶水、

会员积分等服务。广州新华出版发行集团股

份有限公司约阅BOOKBAR是广州新华对实

体书城、书店经营的又一次探索，是广州新华

第一家以大学城校园社区为立足点，主打“复

合业态”、“多元功能”的大学社区书店，标志着

广州新华全面发力校园、社区市场。

O2O建设力度加大No.6
互联网+使传统书业的运营模式发生全新变革，加快进行网店和微店建设，实现以消费

者为主导，以信息技术为平台支撑，集实体店、网店、微店于一体，O2O闭环互动、融合发展的

全链架构模式和营销网络，将是实体书店升级发展的必然。

近年来，为扎实推进图书电商转型，不少

新华发行集团尝试从单纯的图书电商转向更

加多元的综合文化电商，广东新华“拓博网”全

力打造成为教育图书品种最全的网上新华书

店，河南新华“云书网”专注提供专业化、差异

化、个性化的出版物网购和创意文化服务，安

徽新华搭建的“来买网”实现了打造国内最大

海外图书销售平台的第一步，深圳书城自主研

发的深圳书城“云书城”、“微商城”以及博库

网、文轩网等线上平台，不断融合推进其区域

性O2O经营模式建设。

2014年3月，腾讯微信首度卖书；2014年4

月，“青岛微书城”打造的“移动电商”微平台开

启，至今积累粉丝超过15万人，并实现对多个

省市移动电商订制技术平台输出服务。近日，

“青岛微书城”新版本正式发布，社交支付、积分

奖励、智能推荐等新功能亮相线上。而实体店

青岛书城针对互联网+的技术升级，实现了线下

移动支付功能等，提升购物体验和增值服务。

河北省首家O2O微书城——石家庄图书

大厦“石门书库”2014年11月成功试水，实现了

线上线下无缝链接。上海新华传媒“新华一城

书集”微信公众号日前上线，配合线下体验店开

展个性化营销推广和荐书服务。上海新华传媒

计划在未来两年内，首先搭建新华书店O2O电

商平台，全面植入O2O营销概念，最终多网融

合提供全方位阅读服务，实现纸书和数字图书

一网共存的格局，完成O2O云端书店的打造。

深圳书城·宝安城外景

青岛书城18米杂志墙


