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江西新华文化广场

从创刊于1955年的《图书发行》报，到改革开放时期更名为《中国图书商报》，再到今天新闻出版体制改革、媒体融合与转型

背景下的《中国出版传媒商报》，已有60年的发展历史，体现了国家出版管理、生产变迁的历史轨迹，体现了这份有着60年历史的

报纸本身阶梯式的发展，更是顺应了时代的发展要求。

同《图书发行》结下60年情缘的江西新华于1949年 9月 1日，在南昌刚刚解放时正式宣告成立，由此翻开了江西图书发行事

业新的历史篇章。

1950年，江西省新华书店在中央

人民政府出版署发出“关于统一全

国新华书店的决定”的政策背景下，

正式定名为新华书店江西分店，各地

市县新华书店统一更名为新华书店

某某支店，并开始在全省建立(地、

市、县)支店。

在1990年初中宣部、原国家新闻

出版署提出的“要由管理型转变为经

营服务型”改革要求的政策环境下，

一个拥有100多家点多、线长、面广，

交通不便的江西新华基层书店，在当

时，受全国书业物流能力局限和江西

新华基层店品种匮乏不能满足当地

读者需求的困境影响，而时任江西省

新华书店总经理助理的涂华却大胆

提出了建立省级批销中心的想法，将

全国500多家出版社的优秀出版物集

中到南昌，形成出版物蓄水池，为本

省各新华书店就近解决货源提供便

利。当年末他就牵头建立了全国第

一家省级新华书店图书音像批销中

心。此举突破了江西新华诸多基层

书店进货难的瓶颈，使江西新华各级

书店货架充盈、品种丰富，提升了读

者满足率，使全省图书销售额大幅增

长。涂华这一不同凡响的“亮剑”，被

中宣部作为省级新华书店改革经验，

专门发文向全国推广，他引领了全国

省级新华书店实施富有历史意义的

业务转型。

为了实现企业的持续发展，时任

江西省新华书店总经理的涂华，做出

引入连锁经营新兴业态，发展大中盘

的战略设计，于2000年开业界先河，

建立了全国新华书店系统第一家跨

地域连锁门店。为了给连锁经营以

强力支撑，使其规范发展，2003年涂

华又带领江西新华与台湾诚品书店

合作，建立了全国第一座集商流、物

流、信息流、资金流于一体的现代化

出版物物流中心。2006年，按照中宣

部、原新闻出版总署有关出版发行体

制改革的要求，在江西省新华书店及

全省93家设区市、县新华书店基础上

组建了江西新华发行集团有限公司，

负责对全省设区市、县新华书店子公

司进行统一管理，并承担国有资产保

值增值任务，这一重大举措为江西新

华发行集团快速发展奠定了基础。

随着网络书店、数字出版对传统

书业的冲击日甚，实体书店陷入了重

重困境。已任江西新华发行集团有限

公司总经理的涂华审时度势，主导实

施转型升级战略，2010年以来，投资建

设了融书城、影院、儿童职业体验馆等

为一体的全国首座大型一站式文化消

费综合体、新华晨光文具生活馆、新华

手机城、小型自助式高清数字院线以

及“互联网+”时代下的“互联网＋”经

营平台、“互联网＋”教育、“互联

网＋”物联网等系列转型升级项目，

推动了江西新华向大文化运营与服务

提供商转型发展。实现销售净收入从

2010 年的 36.12 亿元增长到 2014 年

的61.8亿元，净利润从2010年的2.68

亿元增长到2014年的5.2亿元；从江

西新华产业结构分析，教材收入占比

下降至19%，是全国同行业中最低的

发行集团，实现了经济效益和社会效

益“双效合一”。据2014年《2013年新

闻出版产业分析报告》显示，江西新华

发行集团在全国同业中经济效益排名

位居第 2 名，综合实力排名进入前 5

位，成为全国同行业发展最快、效益最

好的发行集团之一。同时还荣获了

“第三届中国出版政府奖”，成为全国

同行业唯一一家蝉联三届的发行集

团，并入选“世界媒体500强”、“第十三

届省级文明单位”、“江西省文化产业

示范基地”和“江西省服务业龙头企

业”。
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■赖军伟（江西新华发行集团）
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在教育信息化、智能化改革浪潮的推

进下，江西新华以既有的教材、教辅、渠道

资源为基础，通过在线教育资源，以“互联

网+教育”战略模式，构建开放式的“点亮

课堂”在线教育平台，即智慧教育云平

台。该平台整合了人教社“人教 e 学”和

“人教数字校园”优质数字出版资源，并与

外研社、北教社、华师大、北师大等出版社

开展了全面、深度的洽谈合作，积极打造

“教育云平台+教育资源库+基于大数据的

智慧教育应用”等三位一体的多元化运营

模式，为教育主管部门、学校、教师、家长

和学生提供教育信息化服务，实现教育资

源的公平化和教育质量的提升。

2014 年，江西新华与 IBM、江西移动

已搭建了智慧教育云平台，开展“互联网+

教育”模式。江西省出版集团董事长赵东

亮认为，“‘互联网+教育’未来将会成为中

文传媒的主打品牌，‘互联网+’离不开渠

道、学校资源、教育资源与‘互联网+’最后

一公里的融合。”赵东亮要求江西新华加

快形成“互联网+教育”在每一个学校的特

质化、特殊化、特别化的运营与服务，打通

“互联网+教育”最后一公里。

截至目前，“互联网+教育”模式已在

江西省各地快速推进中，一是江西省已有

140余所学校成为“人教数字校园”的示范

学校。人教e学数字产品将于2015年9月

1日正式上线运营；二是与石城县教育局

达成采购意向；三是做好2016年春季省电

教馆征订目录的申报工作，力争进入2016

年省电教馆春季征订目录；四是做好“点

亮课堂”商标注册的申报工作，计划在老

福山、文化城等地开设线下课堂；五是红

角洲文化城北楼数字体验馆已完成装修

设计及招标工作，预计在 9 月 1 日正式向

用户开放；六是今年上半年，苹果系列产

品计划全年实现手机销售收入3000万元，

争取突破4000万元，力争3年内把平台建

设成业内领先的在线教育品牌，实现数字

化大教育“生态圈”。

“互联网+教育”是教育资源的重新优

化和分配，是另一种意义上的O2O，线下

资源与线上业务的高效对接。江西新华

的“新华壹品”项目正在加快研究电子书

包、教育支付、在线教育、备考专家、互联

网阅卷等多种业态进行嫁接，通过传播渠

道、学校资源、教育资源与“互联网+”最后

一公里的融合，全面构建“互联网+教育”

新生态，努力打造统领中国的智慧校园。2014 年以来，江西新华深入挖掘“互联网+”概念，推出“互联网＋”战略模式。为更好地

适应“互联网＋”时代的转型需求，据江西新华发行集团总经理涂华介绍，江西新华目前正

在积极按照“大系统、大格局、大手笔”的战略思维，全面落实好“互联网＋”战略，实现了

“互联网＋”模式下的“文化与科技、文化与市场、文化与金融”的全面融合，促使了中文

传媒股票连续涨停，股价狂飙式增长，市值跨越了 300 亿元、400 亿元、500 亿元门

槛。中文传媒总经理傅伟中表示，“互联网＋”模式下的重点项目将会众筹，将会

形成巨大的流量入口，为打造新的经济增长极提供更大发展路径。中文传媒

市值从 2013 年 3 月盘中最高的 105 亿元增至 2015 年 6 月上旬盘中最高

544 亿元，增幅全国同类企业第一。其中，国有股份市值从不足 80

亿元，增至 290 多亿元，增幅在全国同类企业第一，在国有

上市企业中业绩斐然，成为打造“互联网＋”的强

势现代文化出版传媒上市企业。

1.打造教育文化服务流量入口平台。

为搭建校园教育文化服务流量入口平台，

江西新华面向江西全省广大师生重点推出

了“新华壹品”项目。据江西新华壹品文化

发展有限公司营运总监林广超介绍，截至6

月30日，全省已营业门店25家，签订合同门

店62家，正设计装修门店50家，达成合作意

向门店261家，总计398家，今年400家的建

设任务基本可以实现，这是今年新华壹品

门店扩张的成效。从运营情况看，“新华壹

品”都昌一中中学门店单日最高销售额近

1.5万元，日均销售额9000余元；而“新华壹

品”宜丰中学网点，单日最高销售额近1.5万

元，日均销售额9000余元。按照计划，今年

销售收入将突破1亿元，预计明年将实现10

亿元的销售收入。

“新华壹品”项目是对江西新华原有图

书销售、物流等方面重要资源的整合和放

大，主要是构建内容丰富的综合经营平台，

为各类文化服务的汇集提供高效的载体，

是对现有业态的突破和创新，是以平台化

思维快速植入互联网的图书、文化用品、在

线教育、在线支付、物流快递、移动运营、教

育保险等面向校园的综合性产品与服务平

台性业务。使其成为线上平台的流量入

口，从而加速向互联网平台转型。

2.打造新华书店O2O转型商业模式

交易平台。江西新华充分发挥自身优势与

互联网融合，构建 O2O 新型商业模式。

2014 年“O2O”项目列入国家新闻出版广

电总局项目库、国家财政部资助名单。目

前，“O2O”项目在快速推进中，一是以南

昌市为试点，与百道网合作，正在积极开展

全省门店的智能化升级改造；二是与腾讯

和阿里巴巴公司合作打通支付环节，实现

全省基层网点的 Wi-Fi 全覆盖等系列工

作，预计 10 月份完成主体上线，今年年底

全面完成江西新华全省各大门店的 O2O

智慧书城建设；三是O2O项目管理系统的

招标以及购买O2O项目自动售书机工作

在落实推进中；四是O2O项目微信商城和

智慧书城的搭建工作已基本到位，目前正

在紧张调试中，待调试完毕后将投入运行；

五是积极拓宽线下网点布局，加强与新华

壹品校园超市、新市民书吧、智慧教育云平

台等项目的对接，实现线上线下互动，构建

“数据分析、移动支付、定位服务、体验营

销”一体化格局，逐步形成覆盖全省文化市

场、消除地域文化产业发展差异的全资源

共享、全产业链互动、全省密集覆盖的多元

集约化大型线上线下互动省内“一小时文

化服务圈”。

3.打造电子商务营销交易平台。江西

新华积极发展“新阅网”自营电商平台，集中

微信公众号、微博、电商O2O平台等要素，

助推销售电商化，同时还在加快天猫、亚马

逊等网络平台的运行进程，推进微信商城

的测试，建设微信支付平台，构建立体型网

络销售交易平台。为了拓展业务，还在门

店、高校、社区等人流量集中区域积极推进

自助售书机的设置，并计划与南昌市一些

医院先行合作，待运营成熟后再向全省扩

展。为了实现全省微信支付交易，将以南

昌市红谷滩文化城做业务试点通过无线

Wi-Fi营销、虚拟店铺、手机支付，逐步布设

微信POS；为了提升网购平台销售，还将开

展“新阅网”的推广和商户入驻，增加手机、

数码、文教等销售品类，开发多元业态项目

的精准营销系统，实现线上线下营销一体

化的电子商务交易平台。
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江西新华围绕“互联网+物联网”双网

融合，借助江西省出版集团在上海自贸区

投资 1.18 亿元并购重组的世界第三大物

联网企业美国意联科技公司的多种优势，

分别在江西各地市建设物流分中心，并与

中国出版集团、江苏凤凰传媒投资4亿元

重组成立具有国家一级总发行权资质的

新华联合发行有限公司。这些都是为了

整合商流、信息流、物流，编制覆盖江西、

辐射全国的现代物流网络，努力形成江西

文化物联网研发应用基地，打造全国领先

的物联网科技企业。

截至目前，现代出版物流港的7个分

拨中心建设在稳步推进。北京新华联合

物流中心目前正在加快推进进度，该项目

在北京200多家出版社的大力需求下，随

着时间的推移、电子商务的高速发展、物

流配送的要求越来越高，效益也会凸显，

前景将会趋向更好，届时将会成为全国最

大的现代化出版物物流中心。

在互联网时代，一切皆有可能。互联

网正在打破信息的不对称性格局，竭尽所

能透明一切信息，击穿一切基于信息不对

称的行业，包括出版发行行业。

“互联网+”不是简简单单的线下内容信息化，也不是简简单单的信息数据

化，而是一种和传统行业的融合，以达到“互联网+”的加值，形成聚合效应。在

“互联网+”时代，谁能运筹帷幄，谁就能掌握现代企业的发展命脉，谁能拥抱

“互联网+”，谁就能拥有未来。企业是实施“互联网+”的主要载体和践行者，我

们相信，“互联网+”将会成为促进各行各业新一轮改革的倒逼利器，将会成为

出版发行业打造“互联网+”产业生态圈，打造新经济形态下的转型升级新优

势，将会成为实现中国从“互联网大国”到“互联网强国”的必经之路。

江西新华壹品文化综合服务平台 江西新华微信商城

江西新华新阅在线人教e学注册
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