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1994年，中国第一家面积达1.5万平方米

的超大型书店——广州购书中心华彩亮相，开

启了中国书业超大型书店的风潮。随后几年，

北方图书城、深圳书城·罗湖城、上海书城相继

开业。1998年，北京西单图书大厦开业，并很

快创下日销量过百万的业绩。商报以《北京图

书大厦创日销逾400万元新高》为题进行了专

题报道。这些书城的成功，引发全行业的竞相

效仿，“大书城”遍地开花，成为独特的文化现

象，甚至被称为“大书城时代”。随着全国新华

书店酝酿改革的深入发展，书城进入升级改造

时代。2001年，以集团公司为中心全省各级

新华书店连锁经营，以卖场图书为中心多业态

混业经营的模式的浙江图书大厦开业，标志着

代表现代书业实体店运营模式的成功运营。

2006年，商报于年初与年终分别推出独家

调查：《2006：值得期待的大书城》，在对各大书城

盘点之余，对书城经营未来的发展进行解读分

析，获得了业内的广泛关注。同时还推出了《破

解大书城盈亏临界点》，深入剖析了大书城的盈

利现状以及未来的发展策略。2013年，对大书城

零售的市场分析聚焦于全国较有代表性的数十

家大书城，分析2010年~2012年

三年零售特点，推出具有总结

性质的《三年零售比较：大书

城销量逐年下降》。

在《国家“十二五”时期

文化发展规划纲要》《推进

文化创意和设计服务与相

关产业融合发展的若干意

见》及实体书店扶持政策等

的促推下，实体书店开业步伐

加快，新一轮重装改造热潮显

现。图书商报以《实体书店隆装

进入“3.5”代》《3.5 代大书城营销

更新记》《全媒跨界融合 书城进入

3.5代》等为题对这一现象进行了专题报

道。

2014年8月，由中国出版传媒商报与上

海书展组委会办公室、中国新华书店协会主

办，上海书城承办的“首届中国超级书店论坛”

在上海隆重举行，与此同时，图书商报推出了

《超级书店应当有怎样的“超价值”》的调查报

道，成为中国书业又一崭新的里程碑。

中国书业物流中心建设起步于20

世纪90年代。2001 年，辽宁北方出版

物配送有限公司正式投入运营，成为全

国首家投入使用的出版物区域配送中

心。它率先在国内引进信息系统和

AGV 自动配货系统、包装分拣系统等

物流设备，实现了整个物流信息系统与

自动化设备顺畅连接，结束了新华书店

几十年落后的人工储运的历史。“第一

炮”打响后，各地新华书店物流中心建

设如火如荼。2002年6月，江西新华

联合有限公司物流中心建成并投入使

用，并于年底引进，包括专业物流软件、

自动分拣和电子标签辅助系统在内的

物流系统，这套系统可以和任何商家系

统接口，为今后扩张业务规模以及开展

第三方物流打下了基础。2003 年，浙

江省新华书店集团物流中心再次实现

突破，研发并启用了我国首条企业信息

系统与自动化控制系统无缝连接的书

业物流自动化流水线，成为当时投资

少、成本低、效益高的一条物流自动化

流水线。

2009年，浙江新华自主研发的信

息管理系统 ERP 全面升级，打通了行

业产业链信息流，统一了行业信息化交

换标准。

为展示书业物流中心建设风起云

涌之势，商报连续多次进行报道：2002

年 10 月刊登《中国书业十大物流中

心》，选出了新华书店系统中面积前十

的物流中心并系统介绍其概况和规划；

2004年1月刊登《书业物流从扩容到

升级》，介绍10家面积超过1万平方米

物流中心的信息管理系统、物流设备升

级；2005 年 1 月发表《10 年书业物流：

从“奴隶”到“将军”》，回顾 1995~2005

年 10 年间书业物流的变革发展，并介

绍了国外物流中心建设的经验，紧跟物

流中心建设步伐。

据 2014年发布的《2013年出版物

发行产业发展报告》，2012年全国仓储

面积在5000平方米以上的物流中心共

计139个，比上年增加59个。此外，截

至2015年，20家省级新华发行集团、3

家大型出版集团、两家市级新华发行集

团共25家现代物流配送中心正在建设

或已投入使用，其中 10 家已经或正在

实施物流二期工程。我国书业物流中

心的产业集群优势日益凸显。

2000年，深圳市委市政府创立并举办的

深圳读书月正式亮相，这也是全国首个颇具

影响力的全民阅读推广活动。它着力于提

升市民素质，建设学习型城市，每年举办数

百项读书文化活动，年度参与人次逐年上

升，由首届的 170 多万上升至 1000 多万。十

多年来，中国出版传媒商报先后为深圳读书

月做过《深圳读书月走进全国书市》《第七届

深圳读书月捐书百万元》《深圳读书月与书

业双赢》《倡导阅读释放品牌能量》《深圳读

书月鼓励读者享受读书之乐》等报道，一同

倡导公益阅读。作为由政府推动的一项公

众文化节庆，深圳读书月已经走进千家万

户，融入市民生活，成为深圳市民的文化庆

典，城市的文化名片和实现市民文化权利的

重要载体，影响遍及全国。

其中最有代表性的是2011年在由中共北

京市委宣传部、北京市新闻出版局联合主办的

首届“北京阅读季”。从筹备工作开始，主办者

就聘请多位专家研讨，并在阅读季期间聘请文

化名人担任“北京读书形象大使”。在专家指

导下，开展一系列新书、好书、好文章推介与评

选活动；在专家指导下，阅读季的各项主题活

动开展得有声有色。作为行业媒体，中国出版

传媒商报也积极参与其中，刊载了《北京阅读

季拓展文化品牌再升级》《北京阅读季：阅读活

动打造书香校园》《期待“书香之家”越来越多》

《北京阅读季开启女性阅读活动》等重点报道、

专题报道。

2014年3月，国务院总理李克强作政府

工作报告时指出，要让人民群众享有更多文化

发展成果，倡导全民阅读，建设书香社会。这

是继2014年政府工作报告中提出“倡导全民

阅读”后，第二次将全民阅读写入政府工作报

告，并在报告中首次提出建设书香社会。近年

来，全国各地陆续开展多种多样的全民阅读活

动，倾力打造了一批推广全民阅读的品牌，让

阅读走进人们的生活，在掀起了一个个读书的

热潮。与此同时，“北京阅读季”正式更名为

“书香中国·北京阅读季”，成为立足北京、面向

全国的全民阅读活动品牌。

2015年更是成为一个全民阅读爆发点，

全国各地在“世界阅读日”前后陆续启动“江苏

读书节”、“书香荆楚”、“书香八闽”、“书香岭

南”、“三湘读书月”、“南国书香节”、“天山读书

节”、“书香重庆”、“三秦书月”、“书香八桂”、

“书香龙江”、“深圳读书月”、“苏州阅读节”等

一系列全民阅读活动。然而，不可否认的事实

是，尽管政府在促进国民阅读方面开了一个好

头，但在切实阅读的过程中，仍遇到了许多瓶

颈和难题，亟待有识之士的共同参与、建言献

策。中国出版传媒商报此间的报道则包括了

《政府发力全民阅读 借势福音》《全民阅读为

什么这么“火”》《开启全民阅读盛宴》等。

国内天价版税的端倪出现在2006

年的《品三国》图书出版无标底招标会

上。商报 2006 年《〈品三国〉首发尘埃

落定 易中天重拾洛阳纸贵神话》中，

上海文艺出版社以首批印量 55 万册、

14％的版税、3年保底销售20万册的超

高标的夺得《品三国》书稿的出版权。

当年的“学术超男”易中天成为版税竞

标第一人。2009年，“韩寒20%版税跳

槽”的消息炒得沸沸扬扬，郑渊洁在博

客上指韩寒的版税率已向胡适看齐。

贾平凹旧作《废都》被浙江某公司买断

影视改编权，传闻版权费高达 100 万

元。2010年，凭借同名小说改编电影

《风声》风靡大江南北之后，茅盾文学奖

得主麦家的《风语》还未完成，出版方就

号称预支付了 500 万元现金的天价稿

酬。2011年，马尔克斯《百年孤独》被

新经典以百万美元版税的“天价”引

进。同年，全球顶级畅销书作家朗达·
拜恩的新作《力量》，经过国内30多家

出版机构的激烈角逐，数度竞价，版权

最终由中南博集天卷文化传媒有限公

司以七位数（百万）人民币夺得。相比

纸质图书的版税之争，网络作家的版税

更是让人叹为观止。2013中国作家富

豪榜品牌子榜单——“网络作家富豪

榜”中，唐家三少、天蚕土豆、血红分别

以2650万、2000万、1450万元的版税收

入荣登前三甲。伴随出版商对于热门

作家的大手笔投入，其中也不断爆出信

任危机。最为典型的例子是2010年袁

腾飞起诉老东家磨铁图书公司，索赔

178万元版权费。近年来，由于网络文

学、畅销书的兴盛，出版行业受到了不

少风投的青睐，资本运作频繁，大量资

金流入市场，被认为是天价版税频创新

高的原因所在。2014年，腾讯文学推

出了基于粉丝经济的明星 IP 运作，针

对优秀明星作者“一人一千万”的预算

投入规模，更是达到作家天价版税的最

高峰。 （下转第58版）

2005年12月，“发标”问世之初，上海世

纪集团就率先浙江新华酝酿签订《社店信息对

接合作协议书》，并召集全国主要省市大型书

店的有关负责人 100 余名在海口举行了发行

工作研讨会；2006年7月21日～22日，电子、

科学、建工出版社分别与浙江新华签订了社店

信息对接协议，“发标”对接又迈出实质一步。

2007年1月10日，继与上海世纪社、上海文艺

社对接，上海新华与科学社、电子社、人邮社、

建工社、化工社共同签订业务信息交换协议，

成社店信息交换又一成功案例。事实上，鉴于

多年来中国图书流通领域商品信息和市场信

息的不对称，2004年7月19日，经原新闻出版

总署批准，全国出版物发行标准化技术委员会

在京成立；同年9月组建了《图书流通信息交

换规则》课题工作组；2005年2月开始起草，

同年 10 月该规则起草完毕进入试点推广阶

段，并成为中国第一个书业管理信息系统的对

话标准（简称“发标”）。2006年4月1日“发

标”正式颁布实施，2006年12月21日“发标”

进入培训阶段……中国图书流通领域第一个

关键性的行业标准看似在短短的两三年时间

内实现了从无到有的转变。商报自2005年9

月16日开始陆续刊发《发标，你准备了吗？》

《“发标”落地“对接”畅通》等一系文章。此后，

“发标”家族又添新成员，营销分类法、物流系

列7项发行标准颁行，并持续有数十种行业标

准修订完成。同时，鉴于信息交换点对点带来

相关数据重复录入等问题，国家新闻出版广电

总局在出版物在线信息交换（ONIX）基础上，于

2013年发布中国出版物信息交换（CNONIX），

并选定湖南新华试点，邀约建工、化工、人邮等

12 家 参 加 ，2015 年 总 局 调 研 中 南 传 媒

CNONIX 应 用 示 范 工 程 后 ，再 次 启 动

CNONIX国家标准应用试点示范标准。商报

2014年1月9日，专门以“CNONIX与信息消

费”为主题办了“2014中国出版传媒业营销创新

论坛”，随后陆续以《聚焦CNONIX与信息消费

探索行业共建信息平台》《突破瓶颈 CNONIX

前景可期》《CNONIX能给书业带来什么》等为

题进行报道。2014年11月至今再次陆续围绕

CNONIX推出了《CNONIX‘火热’试点中——

出版、发行各施巧手求实效》《CNONIX国家标

准应用试点示范标准启动》等专题报道。

1999年1月，商报对投资 4 亿元

建造的上海书城开业进行报道，该

书城同时开通网上书店，打破了

以前网上书店不能进行网上结

算的症结，读者在家中可以

上 网 完 成 浏 览 —— 选 购

——付款的全部程序，所购

图书被直接送到家中，是

国内第一家正式通过SET

认证的网上书店。2000

年前后，成为眼下电商巨

头的当当网和卓越网先后

成立（商报 1999年 11月

报道《“当当”中文网上书

店开业》）。其中“当当”中

文网上书店在当年拥有全球

最大的中文可供书目数据库

18 万种，堪称当时国内规模最

大、投资金额最高的一家网上书店

开创性地开发了方便读者查找的主

题分类法，改变中图法为方便图书收

藏而制定的原则。此后数年，网上书

店如雨后春笋般涌现。值得注意的

是，日后成为当当强力竞争对手的卓

越网初始定位在精品图书的销售。

2004年 9月亚马逊斥资约 7500 万美

元收购了卓越网，开始将卓越全面亚

马逊化地“还魂与再造”，向“做大而

精”转型。 除了以当当、卓越亚马逊

为代表的全品种模式，一些专业网上

书店在近十年里也有不小发展。 最

为典型的是，2002年崛起的服务于IT

业中高层人士的中国互动出版网、专

注网上旧书交易的孔夫子旧书网等都

找到了自己存在的价值。

2010年11月1日，京东商城图书

频道 1 日上线，自此开启了网络书店

三巨头竞争新格局。随着国内越来越

多的传统企业介入 B2C，当当网 2011

年拓展新销售领域，服装事业部、3C

事业部、美妆事业部、婴童事业部陆续

成立。 自此，当当、京东、亚马逊逐渐

由网络书店向多品类电商转型。近

年，电商们尽管不断借“图书”品类发

动“价格战”，但自身升级的步伐也未

曾停下，从自建物流到移动电商。从

线下到线下的拓展……企图从业态

简单，用户流量松散，品类经营泛而

不深，盲目追求规模的魔咒中跳脱出

来。有趣的是，从网络书店到电商的

发展脉络不难发现，被外资控股的亚

马逊中国等电商发展并不顺利，而像

本土崛起的当当、京东以及天猫、淘

宝等企业由于具备天然的接地气能

力，能迅速对市场作出反应，活得游

刃有余。

“大书城”成各地地标引领书业市场风向

读书月、读书节如星火燎原

“发标”升级保信息畅通

网络书店跨越发展成本土模式

书业物流扩容升级

天价版税：折射资源竞争

2006年天价版税

2005年“发标”

2001年书业物流

2000年读书月读书节

1999年网络书店

1998年大书城

爱商报，更爱在商报上和你们一起Happy！
也许个性，也许不习惯，那些对人感谢的话和情绪流露总是处理不好，但我

真的不是不在乎，其实都记得。三年工作，我结识了太多人，而累积成的厚厚一

摞名片夹和QQ中的长串好友名单，都在提醒我，没有谁一定非得翻山涉水来帮

我，要感恩啊，要谢谢他们在原本已相当繁复的世界中为我再打开一扇门。这些

缘分都是心跟心之间，甚至可能并不知觉的互动，用一句时下广告语来说，在商

报这个平台上，大家就是一起“哈啤”（Happy）的兄弟姐妹！像是磨铁图书的冯小

雪，她比我大，我们却能消弭年岁差距而痛快、爽快说话；河北新华的郑秋月，她

是那种首次联系就像老朋友相见的人；全国各地的新华发行集团记者站的老师，

我更要给他们鞠躬致谢，江西新华的刘海峰、湖南新华的李思之、湖北新华的胡

云意、上海新华的潘修睦、甘肃新华的赵鹏、广东新华的刘兰兰……他们让我感

受到新华人的可爱、可亲！书业是个小圈子，大家互相抬头不见低头见，而经常

“骚扰”他们的我居然没有被“嫌弃”，哈哈，真开心！ （张 攀）
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