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在波兰，读者并不喜欢短故事，他们只是喜欢新闻报道。儿童文学是近年来波兰唯一增长的图书门类。

电子书市场几乎没有过多增长，保持在 3% 左右的市场规模。但在波兰，全年至少读过一本书的人低于

40%。Ebay 这样的支付方式在波兰没有取得好成绩，反而在和本土的支付系统 Allegro.pl 的竞争中处下风。

电子商务市场以每年 25% 的速度增长，图书市场上 30% 的书通过网络销售。尽管亚马逊在波兰建立了两

家物流中心，但其至今没有开设波兰地区官网，也没有出售波兰语图书。波兰 60% 的居民使用英语，该

人数还在继续增加。平均每位波兰居民拥有 2 张 SIM 卡，智能手机的渗透率达 58%。30% 的波兰人使用

AdBlock 流览器。在波兰，网络支付、移动支付的使用率位于欧洲地区首位。波兰拥有许多欧洲顶尖的

创意公司，人口约 3800 万，K12 的学生占 500 万左右。人均 GDP 为 12.439 美元。这些数据尽管杂乱但

可以看出，波兰是欧洲地区积极的市场。

波兰得出这一观点的原因在于，新技术的创造性和投入，波兰出版业可以跳过出版自然发展的规律

向前进。例如，波兰的专业出版社可以直接从平装书制作公司转变为在线专业信息系统平台。波兰消费

者也很快适应了新技术的提高和发展。

但 2015 年，波兰的阅读人数却达到 25 年来最低，尽管新技术上的创新带动了一些新趋势。

像 Young Digital Planet、Learnetic 这样的本土公司正在成长为大型的学习管理系统，将教育内容输

送至欧洲、亚太和南非地区。波兰技术公司 VM.PL 是支持波兰出版公司在数字化和移动化转型中的坚

定支撑，能够成功与国际技术供应商和软件商展开竞争。服务供应商的参与带来了新的趋势，为移动设

备的图书内容整合带来了新的思路。波兰的有声书市场同样非常强劲，Audioteka.pl 已经成为欧洲有声书

市场的有力参与者。

波兰书市面临的一个主要问题是发行渠道

薄弱。我们没有任何官方的规定来帮助市场参与

者在同等水平上维持图书的零售价。因此市场上

价格战很火热，一旦发行渠道被迫作出 25%~30%

的折扣让步，他们就很难从中获利。对畅销书而

言，情况会更糟糕一些。通常看来，丹·布朗和

史蒂芬·金这类大家的作品出现后，零售商本应

该抓住机会盈利，但在过去 3~4 年的时间内，零

售商都在忙着为了价格战而大减价。

波兰有许多大型连锁书店在努力生存，尝

试从投入到出版社和供应商的资金消耗中熬

过来，但我们仍然看见实体书店破产的现象，

甚至是一些连锁书店。文学图书在有限渠道

上的弱势更加明显，图书在市场上的寿命很

短，出版社没有足够的时间来推广合适的作

者。政府对文化的支持有限，现在只向一些

特定的波兰文化类型提供资助，一些有价值

的作家，因为没有资金支持，所以很难在海

外推广。如果这种现象持续下去，波兰的文

学出版可能更堪忧。�  （木 尧 \ 编译）

从 20 世纪 80 年代早期开始，波兰的美术

设计师和插画家就推出了高水准的插画作品。

波兰的儿童文学只是刚刚开始爆发，亚历山德

拉和丹尼尔·米齐林希的卡通地图集《地图》

（Maps）被翻译成 20 多种语言，在全球销售了

200 多万册。该书的成功也鼓励了波兰其他童

书出版社将自己的图书版权销往海外。但所有

事情的发展都与价格直接相关，目前，波兰的图

书市场规模约 10 亿美元，想突破这个数字还有

难度，同时读者人数可能会持续下降。

从 2014 年开始，政府向学生提供免费的

K12 教材，这一决定几乎砍掉了波兰 40% 的教

材市场，甚至造成了现金流的雪崩。大量教材销

售占全部业务 50% 的小型独立书商都消失了。

但新的政府决策看起来更有帮助，他们希望对

教育体系作出改变，向出版社提供一份国家合

约，用来出版教材教辅。

波兰主要的连锁书店 Empik 和 Matras 分别拥

有 200 家分店，但他们同样经历着价格战带来的

不利影响。也许波兰图书市场显示出一些弊端，

但这个市场拥有很强的赢利能力，如果希望在波

兰做出一些并购或者与出版创意公司展开交流，

现在就是好时机。 �  （木 尧 \ 编译）
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教材出版波动大  价格战左右市场 ■资料来源：波兰图书馆分析部

截至 2013 年中期，波兰国家图书馆的 ISBN 数

据库中，注册的出版机构数量在 40500 家左右，尽管

有 2000~2500 家并不活跃，但波兰的图书市场高度

集中，98% 的市场掌握在 300 家大型出版社手中。

2014 年，年出版量在 10 部以上的有 600~700 家；超

过 300 家出版机构的年收入达到 100 万兹罗提（约

23.5 万欧元）；年收入超过 200 万兹罗提（约 47 万

欧元）的约 160 家。大部分登记的出版机构每年的

图书生产量非常有限，几乎没有参与到图书市场的

竞争中。

2014 年波兰市场格局

数量 市场份额

大型出版社

（年收入超过 400 万英镑）
35 家 75%

中型出版社

（年收入 20 万英镑 ~400 万英镑）
约 250 家 22.5%

小型出版社

（年收入低于 20 万英镑）
逾 1500 家 2.0%

不规范出版社

（年产量不定）
逾 4000 家 0.5%

（单位：亿 / 兹罗提）

2010 年 2011 年 2012 年 2013 年 2014 年

销售额 29.4 27.10 26.70 26.80 24.80

增长比 3% -8% -1.5% 0.4% -7.5%

收入 7.35 6.58 6.39 640 5.82

2014 年，波兰图书批发市场（出版机构面向分

销商）总销量估值达 24.8 亿兹罗提（约 5.821 亿欧

元），较 2013 年的 26.7 亿兹罗提下降 7.5%。造成

这种销量下降的原因相当复杂，导致了零售部门的

缓慢变化：实体书店销量持续下降，网络销量大幅增

长，但网络销量创造的收入并没有弥补传统市场的

损失。

业务下降和经济不景气的大环境对波兰书市造

成了明显的不利影响。首先是从 2011 年 1 月 1 日

起，波兰财政部开始对图书零售批发征收 5% 的增

值税，结束了过去免征税的历史，直接导致图书的零

售价格上涨 10%，教材更是上涨了 15%~20%。但现

在市场已经适应了这种转变。

另一因素是受政府政策影响。据波兰教育部针

对教材销量和用途的规定，从 2014 年开始，波兰的

小学一年级配有免费教材，由教育部设计和发行。

这意味着教育出版社和发行商都失去了这一部分市

场。同时，在教材教辅及外语教材方面引入了集中

化融资。

零售部门购买政策的失误也一定程度上造成

了 销 量 下 降 的 局 面，尤 其 在 2013 年 假 日 销 售 季

前，大型连锁书店在销量明显回暖的形式下没能保

持势头，反而造成长达数月的销量下跌。与此同

时，出版社对库存书进行大范围减价，大型书店和

网店又打响价格战，使新书的售价减少 25%~35%

不等。

2014 年，出版商和零售商组织都试图引入规则

统一图书定价。一项参照德国和法国现行的法规，

旨在引入图书定价制的《图书法案》（Book Act）

已于 2014 年中提交波兰议会，呼吁所有出版单位，

无论政治差别都要一律遵守。

2010 年 ~ 2014 年图书出版量变化

2010 年 2011 年 2012 年 2013 年 2014 年

图书出版量（单位：种） 24380 24920 27060 29710 32480

新印书（单位：种） 13430 12180 13410 15580 18870

首印（单位：亿册） 1.39 1.224 1.079 1.124 1.051

平均印数（无副本） 5710 4912 3987 3783 3236

2014 年，平均印数从 2013 年的 3783 册下降

14.5% 至 3236 册。图书的整体印刷量也明显减

少，从 2013 年 的 1.124 亿 册 下 降 6.5% 至 1.051

亿册。

文学类图书出版量对比

年份 2011 年 2012 年 2013 年 2014 年

类型 成人 少儿 成人 少儿 成人 少儿 成人 少儿

出版量 5089 1890 5223 2081 5036 2178 5712 2630

首次出版 4354 1529 4495 1841 4658 2092 5245 2533

再版 735 361 728 240 378 86 467 97

（单位：种）

原创文学与翻译文学出版量对比
（单位：种）

2011 年 2012 年 2013 年 2014 年

原创 翻译 原创 翻译 原创 翻译 原创 翻译

出版量 21268 8094 23319 6688 23299 6270 22590 6710

不同门类图书收入百分比

2010 年 2011 年 2012 年 2013 年 2014 年

主流文学 15.0 13.1 12.9 13.2 12.3

童书 7.5 5.9 5.6 6.0 7.3

学校用书 2.2 2.2 2.1 2.0 0.6

教材 27.5 30.1 31.5 31.5 30.4

专业图书 33.3 36.3 36.5 36.5 37.9

插画书 5.1 4.3 3.9 3.9 4.6

宗教图书 5.8 5.8 4.5 4.1 3.8

其他 3.6 3.5 3.0 2.8 3.2

销售数量对比
（单位：亿册）

年份 2010 年 2011 年 2012 年 2013 年 2014 年

销售数量 1.398 1.193 1.155 1.230 1.058

波兰 10 大出版机构
（单位：千万兹罗提）

名称 2013 年收入 2014 年收入

NOWA ERA 26.16 26.14

WYDAWNICTWA SZKOLNE I 
PEDAGOGICZNE

25.22 24.38

WOLTERS KLUWER POLSKA 18.64 19.54

PEARSON CENTRAL EUROPE 9.44 13.46

GRUPA EDUKACYJNA 11.35 9.45

WYDAWNICTWO OLESIEJUK 9.06 9.44

SIW ZNAK 7.53 7.53

MACMILLAN POLSKA 3.95 5.20

C.H.BECK 5.20 4.69

GRUPA PUBLICAT 3.22 3.43

2014 年，波兰排名前 5 的出版社合计占市场份

额的 37%。出版业从业人员为 5260 人，同比下降

4.5%。

2014 年，众多波兰出版社扩大了其在数字出

版领域的业务范围，形成了销售体系。尽管由数

字出版物下载量创造的收入没有超过市场份额的

3%，但出版机构已经意识到数字出版长远上的必

要性和现实意义。波兰数字出版发展的主要障碍

则是纸质图书和数字出版物在增值税层面的征收

标准不一致，纸质书征收 5%，数字出版物则征收

23%。

平均书价

2014 年之前，波兰的图书价格上涨，不仅是出

版成本，如印刷、纸张、词汇等价格上涨，也因为出

版社要大幅打折的需要。但在 2014 年前，图书的零

售价仅小幅度增长，在 2013 年曾出现回落的现象，

尽管如此，读者仍然认为图书价格过高。造成读者

这一印象的主要原因是出版社在图书封面设计上投

入了大量成本。即便如此，出版社和图书批发商出

售的大减价图书数量仍然十分庞大。

零售价 2010 年 2011 年 2012 年 2013 年 2014 年

兹罗提 34.3 37.8 38.7 38.3 41.5

欧元 8.57 8.4 9.26 9.14 9.74

发行

波兰的图书批发商占有绝对统治地位，占整个发

行市场的 50%，但批发商的数量正在减少。截至 2014

年，只有 180 家企业尚活跃于市场，其中业务遍及全

国的大型企业包括：Azymut、FK J·K Olesiejuk、

Ateneum、Super Siodemka、Wikr and Platon。

实体书店

波兰实体书店的数量一直在持续减少，其中涉

及多方面原因，包括图书利润普遍下降、房租上涨和

大型零售企业之间激烈竞争等。

电子书

2014 年，波兰的电子书市场总估值为 5600 万

兹 罗 提，同 比 增 长 16.5%。 大 型 的 电 子 书 零 售 平

台 包 括 Virtualo、Woblink、Legimi、Publio.pl、

Empik.com 和 Bezkartek.pl。

其中，由波兰本土作家创作的作品数量明显增

加，在 2014 年 ~2015 年，波兰语作品约 3.7 万种，其

中 50% 是商务类。

在线数字出版物的销量依然征收 23% 的增值

税，尽管波兰政府宣称有望将该标准降至 5%，与纸

质书持平。然而目前，电子书行业的重点不是售

价，从消费者的角度看，更重要的是电子书类型和

内容的广泛程度、对读者的吸引力、商店的服务（包

括支付系统）等。针对该市场的工具也以扩大销售

渠道为主。

电子书市场一直在探索有效的销售模式，现行

的模式沿用了纸质书市场的惯有方式，针对电子贸

易作出了适当调整，但并不能完全匹配出版社的经

济支出。

有声书

波兰主要的有声书零售平台包括 Audioteka.

pl、Virtualo.pl、Audiobook.pl 和 Empik.com。但如

何征收有声书增值税仍然是一大问题，从 2011 年开

始，有声书的增值税为 23%，远高于纸质书。

波兰有声书市场
（货币单位：兹罗提）

2010 年 2011 年 2012 年 2013 年 2014 年

销售额 2170 万 2310 万 2900 万 2690 万 2920 万

出版量 1680 种 1960 种 2350 种 2730 种 3250 种

出版单位 55 家 72 家 90 家 113 家 115 家

销量增长 18% 17% 19.9% 16% 19%

直至 2009 年底，波兰有声书的定价保持在平均

每本 20 兹罗提，2010 年涨至 25 兹罗提。到 2012

年底，已经涨至 35 兹罗提，目前保持在 34~35 兹罗

提之间。2014 年之前，有声书市场出现了一次明显

下跌，主要原因是有声书出版商提供的图书品种非

常有限，因为有声书的读者大多以喜爱新技术的年

轻人为主，但他们对文学兴趣也很强。

调查显示，约 480 万波兰人购买过有声书，但其

中活跃的读者约 280 万人。这意味着每 10 人中有

6 人购买过有声书，但 7 人中只有 1 人表示真正使

用过。

约 69% 的波兰人在家听有声书，35% 在公共

交通工具上，14% 在私家车上，9% 在工作中，9%

在学校，7% 在餐厅和咖啡厅，还有 6% 在购物时。

波兰文学的出口和进口

波兰文学被翻译成外文出版的历史可以追溯到

16 世纪，当时，波兰文艺复兴诗人的作品被翻译成

多种语言。到 17~18 世纪，一些经典的波兰小说在

海外受到欢迎。

在 2004~2014 年之间，波兰文学主要被翻译成

俄罗斯语（1169 部）、英语（538 部）、德语（466 部）、

意大利语（381 部）、西班牙语（341 部）、法语（332

部）和捷克语（298 部）。

引进方面，翻译文学占波兰图书市场的很大一

部分。2013 年，波兰合计出版图书 32716 部，其中

翻译作品占到了 20.5%。

2014 年波兰出版的翻译图书

图书量 成人类纯文学

英语 3963 种 2092 种

德语 683 种  258 种

法语 522 种  276 种

意大利语 274 种   76 种

西班牙语  176 种   63 种

挪威语  156 种  152 种

日语  129 种  125 种

瑞典语  123 种  105 种

俄罗斯语  115 种   56 种

（编译：木尧）

中国出版传媒商报与多家海外相关机构、专家共同推出

·波兰分报告

国际出版趋势报告


