
社
会
荣
誉

社
会
荣
誉

●2012 年经广州老字号协会批准成为

广州老字号协会会员单位。

●2013年起，连年被广东省工商行政管

理局评为“广东省守合同重信用企业”。

●2015年，被中国工商银行评为“AA优

质企业”、广东国家税务局评为“A级纳

税人”，被广东省委宣传部和省新闻出

版广电局授予“书香岭南”全民阅读活

动示范单位称号。

●荣获广州市新闻出版和广播电视局

与广州市书报刊发行业协会颁发的广

州市“2006~2011 年度诚信经营优质服

务单位”的光荣称号；被广东省书报刊

发行业协会评选为“2008~2013 年度广

东省书报刊发行业文明单位”。

●2016 年被广州市文化广电新闻出版

局和广州市图书批发市场经营管理有

限公司评为“第13届广州市图书批发市

场文明经营先进单位”。

●2017年，被评为“老字号放心消费店”

“广州市放心消费共建单位”，被中国出

版传媒商报社、新华网悦读频道、书香中

国全民阅读官网评为“新华书店80周年

百佳文化地标”，被广州市文化广电新闻

出版局和广州市图书批发市场经营管理

有限公司评为“2017年度广州市图书批

发市场文明经营先进单位”。

●2018年，被广州老号字协会评为2017

年度“振兴老字号工作先进单位”，被中

国出版传媒商报社评为“改革开放40年

之社会责任·诚信经营标杆”。

●此外，被广东省企业联合会、广东省

企业家协会评定为“2008 年广东省服

务行业 100 强”；荣获中国出版工作者

协会、中国书刊发行业协会颁发的

“诚信经营、优质服务”发行单位的光

荣称号。

广州市新华书店集团有限公司建店于1949年11

月7日，有着69年的光荣历史。1994年投资建成了

广州购书中心；1999年4月28日，正式成为广州市国

有资产管理局授权经营的国有独资企业。2000年1

月10日正式挂牌。2008年12月23日，根据广州市文

化体制改革的需求，广州市新华书店集团完成了转

企改制这一重大改革，行政上归属广州新华出版发

行集团股份有限公司管理。

广州市新华书店集团注册资金6680万元，拥有

子公司4家、对外经营门市33家（含在建网点），总营

业面积超2万平方米，经营品种达18万种，经营范围

涉及图书、课本教材、音像、古今字画、文房四宝、文

创产品、广告等业务。2017年，广州市新华书店集团

的年销售已突破2.98亿元，是广州市规模最大、实力

最强的图书销售企业之一。

作为党和国家的文化宣传阵地，广州市新华书

店集团一直致力于图书发行事业，坚持社会效益第

一的发行原则，经营上坚持社会主义方向，多发好

书，努力宣传马列主义思想，传播一切有利于经济和

社会发展的科学文化知识，通过繁荣图书市场，为读

者服务，为广州市人民群众提供了优质、丰富、健康

的精神食粮，成为了广大读者所拥戴的“精神家园”。

遵纪守法，诚信经营，发挥行业带头作用。广州

市新华书店主动适应市场新形势，坚持稳中求进的

总基调，创新经营理念，积极发展新业务，探索多业

态融合发展，全力以赴保主业、促转型、求发展、增后

劲。一方面认真贯彻《出版管理条例》、《出版物市场

管理规定》，在经营上始终坚持正确的发行方向，严

格遵守党和国家出版发行工作的方针政策，坚持持

证经营,依法从事一切出版物及多种经营活动，坚决

把好图书进货质量关，杜绝发行非法出版物。另一

方面，秉承“守合同、重信用”的原则，认真履行《合同

法》规定企业承担的权利和义务，遵守承诺、恪守诚

信，守法经营。

夯实主业，认真履行文化企业社会责任。广州

市新华书店积极配合学校及教育部门，一如既往地

做好图书发行工作，特别是做好一年两季中小学课

本教材和免费教辅的分发、配送和结算工作，实现

“课前到书，人手一册”的承诺，得到了广州市各区教

育局的肯定，多年来“零投诉”，无违法违规记录。同

时，密切关注党的理论和路线方针政策的发表，着力

做好马克思主义经典著作、党和国家重要文

件文献的征订和发行工作，更好地服务于党

和政府的中心工作。

广州市新华书店高度重视履行国有文化

企业的社会责任，大力弘扬社会主义先进文

化，积极开展“‘书香羊城’全民阅读系列活动”

“广州读书月”“书香七进”“农家书屋”等形式

多样的全民阅读活动以及“好书推荐”“阅读助

成长”公益型青少年活动、“读领风骚”阅读论

坛、“爱心阅读分享节”等品牌阅读活动。努力办好每

年一次的“羊城书展”大型读书活动，创新活动载体，擦

亮新华书店品牌，推动广州市全民阅读工作再上新台

阶，受到广大群众的欢迎，取得了较好的社会反响。特

别是举办了改革开放40年以来广东省内首次大规模的

碑帖展，充分发挥了品牌主题活动的覆盖面和影响力，

进一步丰富广大市民的精神文化生活，营造社会良好

阅读氛围。

高品质商品及优质服务，满足读者需求，赢得信

誉。广州市新华书店坚持不断优化店堂环境，提升

经营质量。按照中国新华书店协会的有关要求，全

面开展实体书店贯标工作，统一读者服务标识，规范

服务标准，深入细致地改善和提升了服务读者的环

境，并积极运用“互联网+”思维，加快管理与新媒体

的融合，在信息化、标准化上狠下功夫，打造“智慧书

店”，扩大了阅读推广的队伍，激发了群众阅读热情，

弘扬主旋律，传播正能量，取得了良好的社会和经济

效益。

乘势奋进创佳绩，砥砺前行谋新篇。广州市新

华书店将不忘初心，一如既往坚守主业，坚持守法经

营，全面提升企业的经营和服务水平，充分发挥文化

宣传主渠道、主阵地作用，着力为读者提供更好更多

的精神食粮，为繁荣发展社会主义文化作出新的更

大的贡献。

●成立时间：1949年11月7日

●企业地址：广州市越秀区小北路260号新华大厦9~10楼

●代表品牌：约阅、铿锵点书台、农家书屋、小手画出大世界

●经营门类：图书、课本教材、音像、古今字画、文房四宝、文创产品、广告
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海南凤凰新华出版发行有限责任公司（以下简称

“海南凤凰新华公司”）是由江苏凤凰传媒集团有限公司、

海南省新华书店集团、海南省教材出版公司合资组建的

我国出版发行业首个跨省资源整合的国有文化企业，是

全国文化体制改革工作先进单位、全国文明单位。公司

下辖21家全资子公司，集出版、发行、酒店、投资四大业

务板块于一体。46个图书发行网点遍布海南全省，线上

京东、淘宝网店共10家，融线上线下服务功能于一体，投

放在学校、部队、医院、法院、政务中心、酒店、度假村、监

狱、社区、农场的100台智慧云书屋24小时为读者提供

服务，形成了以公司总部为龙头，中心城市书城为骨干、

市（县）中心门市为依托、乡镇网点为延伸、校园书店和特

色书店为补充、线上线下相结合的图书发行服务体系。

“十二五”期间，海南凤凰新华公司总资产年平均增长

14.78%，净资产年平均增长13.38% ，营业总收入年平均

增长15.74%，利润年平均增长49.44%，人均职工薪酬年平

均增长10.88% 。2016年、2017年经营业绩再创历史新

高；2018年，仍处于创新高的上升轨道中。

10年的岁月里，海南凤凰新华公司致力于将新华书

店建设成集阅读学习、展示交流、聚会休闲、创意生活于

一体的综合性文化场所，使新华书店融入社会各行各

业、方方面面，大力推动全民阅读、书香海南的建设。

“八进”融入社会方方面面。党的十九大以来，海南

凤凰新华公司以习近平新时代中国特色社会主义思想

为引领，以追求社会效益最大化为指导思想，融入各行

各业、方方面面为发展战略，奋力改革创新，大力推进新

华书店阵地建设。以“书店+社区”“书店+景区”“书店+

校园”“书店+军营”“书店+酒店”等多种创新融入模式

建设新型特色书店，推动新华书店融入社会方方面面，

受到中宣部及海南省委宣传部的高度评价。2018 年 5

月，中央媒体集中报道海南新华书店发展经验，中央文

改办出专题简报在全国进行宣传推广。“紧扣深化供给

侧结构性改革的要求，变传统出版发行为综合文化服

务、变开书店为搭平台、变固守书店门市为拓展阵地，不

断增强新华书店的吸引力和影响力。”这是海南凤凰新

华公司在用实际行动践行着新时代赋予的重任和担当。

助推全民阅读、书香海南建设取得成效。海南凤凰

新华公司已成功承办10届海南书香节。历经10年打造

的海南书香节，已成为海南文化建设的独特品牌，是见

证海南民众对知识不懈追求的最有力标志，是海南省全

民每年阅读推广工作的重头戏。从2009年~2018年，从

第1届~第10届，书香节活动时间从不到3个月扩展到全

年，活动主题愈发突出，活动内容愈加精彩，活动场次逐

年提升，从首届只有1个主会场，到2018年全省19个主

会场，覆盖全岛，更是把浓浓书香送到了祖国的最南端

——三沙市永兴岛，真正实现了书香满琼州。海南省门

店周末阅读分享活动机制化、常态化，推动阅读成为人

们的一种生活方式。2017年全省开展周末阅读分享活

动200多场，2018年截至目前已开展452场。

万泉成河奔向海，海上丝路飘书香。在建设新时代

书店的新征程中，海南凤凰新华公司将认真贯彻落实习

近平总书记“4·13”在海南的重要讲话以及中央十二号

文件精神，将中国特色自由贸易港和海南自贸区建设作

为难得的发展机遇和最佳改革开放试验平台，努力打造

具有海南自贸区的特色书店。以书香海南工程为抓手，

不断巩固和拓展发行阵地，努力探索新华书店服务国家

社会的新模式，努力推动海上丝路书香工程，让新华书

店成功地从海上“走出去”。

海南凤凰新华出版发行有限责任公司

1950 年，海南省新华书

店随同海南岛解放创立。

海南凤凰新华出版发行有限责任公

司（前身海南省新华书店）1950年随同海

南岛解放创立，60多年风雨无阻，以大特

区人的精神，挺立在改革发展的前沿，勇

担文化建设改革排头兵的重任，发挥好党

的意识形态传播主阵地、精神文化产品传

播主渠道的作用。

2012年海南凤凰新华

出版发行有限责任公司挂

牌成立。

2008年，海南省新华书店系

统转企改制工作顺利完成，同年

海南凤凰新华发行有限责任公司

挂牌成立。

2007年12月成立海南

省新华书店集团有限公司。

2006年实现全省连锁经营。

2001年8月，海南省新

华书店启动劳动、人事、分配

三项制度改革。

1988年，海南建省办经济特

区，演绎了一段“十万人才过海峡”

的壮举，同年海南省新华书店挂牌

成立。
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2008年5月9日，海南省凤凰新华发行有限责任公司挂牌成

立。时任原国家新闻出版总署副署长邬书林，中宣部改革办主任

张晓虎，海南省委常委、宣传部部长周文彰，江苏省委常委、宣传部

部长杨新力为公司揭牌。

2012年5月29日，海南凤凰新华出版发行有限责任公司揭牌。

2014年12月30日，海南首家24小时书店在海口太阳城大
酒店一楼开业。

2017年1月，凤凰九里书屋在万宁石梅湾温暖开业。

■中国出版传媒商报记者 春蕾


