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59.00

63.00

69.00

28.00

38.00

25.00

22.80

35.00

39.80

93.00

22.80

55.00

98.00

150.00

24.90

36.00

49.80

49.90

42.00

13.80

18.80

26.00

16.80

18.00

55.00

49.00

32.00

45.00

49.80

25.00

22.80

26.00

14.80

36.00

29.80

39.80

108.00

24.80

35.00

22.00

16.00

198.00

35.00

78.00

121.00

38.80

17.80

30.00

100.00

29.90

版别

南海出版公司

中国建筑工业出版社

中国建筑工业出版社

作家出版社

北京联合出版公司

作家出版社

南方出版社

贵州人民出版社

浙江文艺出版社

重庆出版社

人民邮电出版社

南海出版公司

中国轻工业出版社

贵州人民出版社

商务印书馆

上海人民出版社

天津人民出版社

北京日报出版社

湖南文艺出版社

人民邮电出版社

北京教育出版社

民主与建设出版社

人民邮电出版社

浙江少年儿童出版社

北京十月文艺出版社

华夏出版社

广西科学技术出版社

湖南文艺出版社

北京联合出版公司

浙江少年儿童出版社

人民邮电出版社

上海译文出版社

商务印书馆

中国青年出版社

南方出版社

天津人民出版社

北京十月文艺出版社

南方出版社

北岳文艺出版社

江苏凤凰少年儿童出版社

人民教育出版社

贵州人民出版社

江苏凤凰文艺出版社

电子科技大学出版社

人民教育出版社

明天出版社

人民邮电出版社

春风文艺出版社

青岛出版社

外语教学与研究出版社

出版时间

2019.11

2020.1

2020.1

2017.8

2016.7

2015.8

2018.10

2007.11

2017.1

2010.11

2016.9

2017.8

2019.7

2014.3

2011.6

2018.4

2019.6

2019.9

2018.7

2013.1

2015.4

2018.4

2013.12

2018.4

2019.3

2018.8

2013.6

2019.1

2018.5

2015.12

2016.9

2014.8

2012.5

2018.1

2011.7

2018.9

2017.5

2019.12

2017.11

2016.6

2020.3

2018.4

2017.2

2018.9

2013.12

2018.1

2014.3

2014.7

2015.9

2011.6

书名

你当像鸟飞往你的山

2020版二级建造师考试用书·建设工程施工管理

2020版二级建造师考试用书·建设工程法规及相关知识

活着

正面管教(修订版)

人间失格

十万个为什么

小熊和最好的爸爸（全7册）

月亮与六便士

三体（全三册）

细菌世界历险记

百年孤独（50周年纪念版）

丁香医生健康日历2020

神奇校车·桥梁书版（全20册）

新华字典（第11版·双色本）

追风筝的人（2018年新版）

皮囊（360万册纪念版）

人间值得

云边有个小卖部

中国古代寓言故事

乌丢丢的奇遇

乌合之众 : 大众心理研究

尼尔斯骑鹅旅行记

任溶溶系列：没头脑和不高兴(注音版）

人生海海

非暴力沟通

断舍离

亲密关系：通往灵魂的桥梁（新版）

天才在左 疯子在右(2018全新完整版)

郑渊洁四大名传：皮皮鲁传

爷爷的爷爷从哪里来

夏洛的网（新）

汤姆索亚历险记

红岩

你就是孩子最好的玩具

小王子

平凡的世界（全三册）

穿过地平线

傅雷家书

曹文轩纯美小说·青铜葵花

一起长大的玩具

神奇校车·图画书版（全12册）

银河帝国：基地

全国计算机等级考试二级MS Office上机考试题库+模拟考场

新版中日交流标准日本语 初级(第二版）

信谊世界精选图画书·猜猜我有多爱你

福尔摩斯探案集

小猪唏哩呼噜(注音版上、下)

少年读史记（套装全5册）

新概念英语1 英语初阶

表2 2020年第一季度图书零售线上市场TOP100

（按销量降序排列，报载前50，全部见网站、官微）
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而其它门类降幅则分别达 4 成、5 成、6 成：少儿类销售数量下降

41.95%，销售码洋下降40.16%；文艺类销售数量下降50.03%，销售码

洋下降51.34%；科技类销售数量下降68.21%，销售码洋下降68.72%

（见图2）。

图2 2020年第一季度线下市场分类销售同比

一季度虽然线下市场整体下滑，但各地下滑幅度多有差异。仅

就新华系而言，降幅较低的江苏新华、云南新华同比下滑约25%，降

幅较高的湖北新华同比下滑约63%；同比下滑约4成的有福建新华、

江西新华等，同比下滑约5成的有湖南新华、甘肃新华等。比较中

小书店，大型书城复业难度更甚，因而销售下滑更明显，如天津图书

大厦销售同比下滑逾6成。不同省域，疫情程度不同，防控等级不

同，系省域线下市场下滑差异的主因。

比较而言，第一季度书业线上市场受疫情影响较小，而且由于

众多实体书店停业，还使相当读者从线下购书转为线上购书，扩大

了线上市场需求。疫情对线上市场的影响主要为物流受阻、发货延

迟，而至季度后期影响已基本消除。线上市场物流的恢复正常，远

比线下市场门店经营恢复正常来得快、来得容易。疫情之下，线上

网店施以直播带货、社群营销等带来效果，也部分冲抵了线上市场

的下滑。

一季度线上细分市场的结构为：少儿类占比33.36%，文教类占

比 24.94%，社科类占比 18.16%，文艺类占比 17.15%，科技类占比

6.39%（见图3）。与去年同期比较，各细分市场规模位序相同，除少

儿类比重扩大，上升4.91个百分点外，其余各类比重分别缩小：文教

类比重下降2.47个百分点，社科类比重下降0.89个百分点，文艺类

比重下降1.37个百分点，科技类比重下降0.19个百分点。

图3 2020年第一季度线上市场销售结构

线上市场虽然总体销售同比下滑，但各门类市场表现不一，少

儿类不但比重扩大，独占三分之一市场，还逆势上扬，销售码洋同比

增长6.44%。少儿类在这一非常时期比重扩大，销售增长，得益于家

长为居家孩子购童书，一般多不过细甄别、遴选，看中即可下单，网

上售书方式契合这一需求，故童书网购比率加大；而同样以青少年

为主要需求者的文教图书，由于多和学生学业关联，到实体店仔细

甄别、选购，不失为多数中小学生和家长的选择，因而其网购比重小

于童书。文教类和社科类、文艺类、科技类一季度的销售码洋均同

比下降一成多，销售数量下滑一、二成不等（见图4）。

图4 2020年第一季度线上市场分类销售同比

文教书、童书分别主打线下、线上市场，铨释了门店销售和网络

销售对不同门类读物契合度的差异。

非常季更吁规范市场秩序

疫情之下，网店的低折销售及2倍的价格差，对实体书店无异

于“雪上加霜”。

疫情袭来，一些实体书店纷纷发展网上销售，以期自救。但同

是网上销售，由于实体书店不具备网店所占有的结算折扣优势，其

网销或无法与网店抗衡，或不得已低折销售使自己蒙受不菲的利润

损失，几近血本无归。为此，《中国出版传媒商报》此前重提市场公

平竞争话题（见2020年3月6日第2604、2605期），引发业内广泛关

注。而今年一季度的相关数据，为此做了进一步的明确注脚：

今年第一季度，实体书店售书的平均单价（码洋）为27.93元，网

店售书的平均单价（码洋）为56.90元，网店售书平均单价为实体书店

售书平均单价的2.04倍。而去年同期，网店售书平均单价为实体店

售书平均单价的1.84倍，时隔一年，网店售书平均单价与实体店售书

平均单价的价格差提高了18.98个百分点。网店售书和实体店售书

逾2倍的价格差，使网店售书有了更大低折销售的空间。这也意味着

在同样时段，网店每销售一本书，实体店必须销售2本书，才能使二

者的销售码洋基本等同。而网店平均不足6折的低折销售，不仅导

致其销售码洋虚高，还使其占有了更多高定价（码洋）图书的消费。

以致“在实体店选品，在网店下单”现象愈演愈烈，置实体书店于尴尬

的“图书样本室”境地，令实体书店苦不堪言。如果说在平素正常经

营期，这种状况对实体书店来说是“百般无奈”，那在新冠肺炎肆虐的

非常时期，这种状况对实体书店来说就无异于“雪上加霜”。

疫情袭来，出版业全产业链面对危机，引发诸多思考和有效作

为，或发展网上经营，或加速媒介融合，或拓新营销手段，但更重要

的、不可忽视的当为规范市场秩序，营造公平竞争的产业环境。如

果疫情引发的业界反思及行为，倒逼出版全产业链中的不公平竞争

状况有所缓解，那可谓疫情给出版业的一个意外收获。

新书分别称冠线下线上市场

抗疫书热销，留下季度非常印记；新书分列线下、线上市场

TOP100榜首，系两年间首度出现。

今年第一季度，虽然图书零售市场总体规模下降，但仍有一批

图书冲破疫情的阻隔，与读者相拥相抚，显示了良好的市场表现。

《习近平在宁德》《习近平在厦门》领衔社科图书。中共中央党

校出版社继《习近平的七年知青岁月》《习近平在正定》后推出的《习

近平在宁德》《习近平在厦门》两书，既是两部采访实录，也是学习习

近平新时代中国特色社会主义思想的参考读物，两书1月份上市，

短期内销售已达数百万册，并位居一季度线下市场 TOP100 榜首

（见表1）和当年新书TOP50榜首（见表3）。热销社科图书中，除《习

近平新时代中国特色社会主义思想学习纲要》（学习出版社、人民出

版社）等时政学习类读物外，多为心理指南、成功励志、人生哲学类

图书，如《人间值得》（北京日报出版社）《乌合之众：大众心理研究》

（民主与建设出版社）《非暴力沟通》（华夏出版社）《断舍离》（广西科

技出版社），已霸榜多年的《天才在左疯子在右》（北京联合出版公

司）也再度热销登榜。

假期、疫期叠加，家教读物、助学读物成文教书主打。家教经典

《正面管教》（北京联合出版公司）再度领衔文教图书，与其同类的不

乏《你就是孩子最好的玩具》（南方出版社）、《不吼不叫：如果平静地

让孩子与父母合作》（上海社会科学院出版社）等热销品。南方出版

社2月份推出的新版《你就是孩子最好的玩具》，成为当年新品中领

衔文教书。《小学生必背古诗词75+80首》（华语教学出版社）、《语文

5·3天天练》（教育科学出版社）等多种助学读物分入线上、线下市场

TOP100。入榜工具书虽然较前减少，但商务印书馆的经典工具书

《新华字典》和《现代汉语词典》仍热销不衰。外语书仍为文教书中

热销一翼，《新版中日交流标准日本语》（人民教育出版社）《新概念

英语1英语初阶》（外语教学与研究出版社）成为当季领衔外语书。

文艺类图书领衔作品《你当像鸟飞往你的山》（南海出版公司），

同为当季线上市场TOP100榜首（见表2）。该书去年底现身后，今

年已连续3个月位居文艺书月度榜榜首，一举打破了作家出版社的

《活着》《人间失格》两书去年持续竞逐文艺书榜首的局面，而且销量

大幅领先于后两书。预计该书将会持续称冠文艺书。除该书外，文

艺热销书多为往年热销品，原创作品《三体》（重庆出版社）、《皮囊》

（天津人民出版社）《红岩》（中国青年出版社）《傅雷家书》（译林出版

社）《云边有个小卖部》（湖南文艺出版社）等，引进作品《月亮与六便

士》（浙江文艺出版社）《百年孤独》（南海出版公司）《追风筝的人》

（上海人民出版社）《汤姆索亚历险记》（商务印书馆）等，均在之列。

少儿读物热销品虽多为老面孔，但成为非常时期儿童阅读的至

爱。《夏洛的网》（上海译文出版社）和《小熊和最好的爸爸》（贵州人

民出版社）季度内已各居月度排行榜榜首一次，季度榜中后者以微

弱的销量差称冠。少儿热销书中原创品和引进品各领风骚，持续角

逐。原创品以浙江少年儿童出版社的《没头脑和不高兴》《皮皮鲁

传》和《乌丢丢的奇遇》（北京教育出版社）《青铜葵花》（江苏风凰少

年儿童出版社）《小猪唏哩呼噜》（春风文艺出版社）等组成阵容；引

进品阵容除居榜前二者外，尚有《细菌世界历险记》（人民邮电出版

社）《神奇校车·桥梁书版》（贵州人民出版社）《小王子》（天津人民出

版社）等。

科技类热销书中，以全国第一本抗疫读物《新型冠状病毒感染防

护》（广东科学技术出版社）为代表的一批新冠肺炎防控图书，留下这

一非常岁月的印记。据不完全统计，当季全国出版业紧锣密彭推出

抗击新冠肺炎疫情图书500多种，彰显了疫情面前出版业的担当。《爷

爷的爷爷从哪里来》（人民邮电出版社）《穿过地平线》（南方出版社）

等科普读物，《丁香医生健康日历2020》（中国轻工业出版社）等生活

用书，中国建筑工业出版社的“建造师考试用书”，电子科技大学出版

社的“计算机等级考试用书”等，丰富了科技热销书内容。

非常时期，众多出版社的图书表现不俗，一季度线下市场

TOP100分属44家出版社（见表4，刊网站、官微），其中中央出版社

17家，地方出版社27家；线上市场TOP100分属52家出版社（见表

5，刊网站、官微），其中中央出版社21家，地方出版社31家。上榜频

次高于6次的出版社依次为人民出版社、商务印书馆、人民教育出

版社、党建读物出版社、人民邮电出版社、南海出版公司、人民文学

出版社。

线下市场榜首书和线上市场榜首书分别为当季新书和去年底

新书，这种线下、线上新书季度同称冠，近两年间还是首度出现，也

可谓这个非常季的图书零售市场一特色。

（上接第1版）

非常季图书零售降幅窄于商品零售

定价(元)

93.20

16.00

46.80

5.00

128.00

69.00

98.00

24.80

8.00

49.80

版别

人民邮电出版社

人民教育出版社

民主与建设出版社

法律出版社

湖南教育出版社

北京十月文艺出版社

湖南文艺出版社

民主与建设出版社

广东科学技术出版社

百花洲文艺出版社

出版时间

2020.1

2020.3

2020.1

2020.1

2020.3

2020.2

2020.1

2020.2

2020.1

2020.3

书名

十万个为什么·细菌世界历险记·穿过地平线·爷爷的爷爷哪里来（套装4册）

大头儿子和小头爸爸

幸好不漂亮

中国共产党国有企业基层组织工作条例（试行）

妈妈有力量

狼图腾（精装修订版）

日本蜡烛图技术：古老东方投资术的现代指南

灰尘的旅行

新型冠状病毒感染防护

人间告白

排序

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

表3
2 0 2 0

年
第
一
季
度
当
年
新
书

零
售T

O
P
50

（
按
销
量
降
序
排
列
，

报
载
前20

，全
部
见
网
站
、官
微
）

定价(元)

69.00

42.00

3.00

36.00

19.80

168.00

19.80

56.00

47.00

48.00

版别

中共中央党校出版社

中共中央党校出版社

人民出版社

南方出版社

广东教育出版社

北京联合出版公司

广东教育出版社

经济科学出版社

经济科学出版社

北京联合出版公司

出版时间

2020.1

2020.1

2020.2

2020.2

2020.1

2020.1

2020.1

2020.3

2020.3

2020.1

书名

习近平在宁德

习近平在厦门

在统筹推进新冠肺炎疫情防控和经济社会发展工作部署会议上的讲话

你就是孩子最好的玩具（新版）

名师教你同步作文(5上)

少年的你

名师教你同步作文(4上)

2020年中级会计职称考试用书·中级会计实务

2020年中级会计职称考试用书·财务管理

一年顶十年

排序

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

表1 2020年第一季度图书零售线下市场TOP100

（按销量降序排列，报载前50，全部见网站、官微）

排序

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

定价(元)

69.00

15.00

42.00

13.00

28.00

30.00

28.00

26.00

4.00

21.00

8.00

3.00

24.90

28.80

22.00

26.00

5.00

38.80

49.00

4.00

36.80

36.00

39.80

43.80

39.80

46.00

36.80

25.00

19.80

19.80

18.00

66.00

23.00

6.00

45.00

22.00

22.00

4.50

49.00

22.00

3.00

15.80

18.00

150.00

39.50

18.00

15.80

22.00

25.00

8.00

版别

中共中央党校出版社

学习出版社 人民出版社

中共中央党校出版社

党建读物出版社 中央文献出版社

学习出版社 人民出版社

人民出版社

学习出版社 党建读物出版社

上海译文出版社

人民出版社

学习出版社

人民出版社

人民出版社

商务印书馆

人民教育出版社

二十一世纪出版社

中央文献出版社 党建读物出版社

人民出版社

人民教育出版社

译林出版社

中国法制出版社

教育科学出版社

中国青年出版社

陕西人民教育出版社

人民教育出版社

陕西人民教育出版社

译林出版社

教育科学出版社

高等教育出版社

广东教育出版社

广东教育出版社

高等教育出版社

中共中央党校出版社

中国大百科全书出版社

人民出版社

人民出版社

江苏凤凰少年儿童出版社

江苏凤凰少年儿童出版社

云南科学技术出版社

人民出版社

上海交通大学出版社

人民出版社

龙门书局

湖南少年儿童出版社

中共党史出版社

南海出版公司

浙江少年儿童出版社

龙门书局

上海交通大学出版社

人民教育出版社

法律出版社

出版时间

2020.1

2019.6

2020.1

2019.8

2019.6

2019.11

2019.11

2014.8

2017.10

2019.7

2019.11

2020.2

2011.6

2017.6

2019.1

2019.8

2019.11

2017.6

2018.2

2018.1

2015.12

2000.7

2015.9

2018.1

2015.9

2018.2

2015.12

2018.4

2020.1

2020.1

2018.4

2019.3

2018.2

2017.10

2019.5

2016.4

2016.4

2019.9

2019.2

2019.5

2019.11

2018.9

2017.2

2016.5

2018.5

2018.4

2018.8

2019.5

2019.1

2018.3

书名

习近平在宁德

习近平新时代中国特色社会主义思想学习纲要（2019标准版）

习近平在厦门

习近平关于不忘初心、牢记使命论述摘编

习近平新时代中国特色社会主义思想学习纲要（2019烫金版）

关于坚持和完善中国特色社会主义制度推进国家治理

体系和治理能力现代化若干重大问题的决定辅导读本

党的十九届四中全会决定学习辅导百问

夏洛的网（新）

中国共产党章程

新中国发展面对面：理论热点面对面·2019

中国共产党第十九届中央委员会第四次全体会议文件汇编

在统筹推进新冠肺炎疫情防控和经济社会发展工作部署会议上的讲话

新华字典（第11版·双色本）

骆驼祥子

管住自己并不难——影响孩子一生的励志故事

习近平关于不忘初心、牢记使命论述摘编

关于坚持和完善中国特色社会主义制度推进国家治理

体系和治理能力现代化若干重大问题的决定

海底两万里

傅雷家书（2018版）

中国共产党章程

语文5·3天天练(2020春季)

红岩

小学教材全解·六年级语文（下）

钢铁是怎样炼成的

小学教材全解·五年级语文(下)

傅雷家书·傅敏编（2018版）

小学数学5·3天天练

毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论（2018年版）

名师教你同步作文(5上)

名师教你同步作文(4上)

思想道德修养与法律基础（2018年版）

习近平在正定

黑帽子叔叔的大书

在中国共产党第十九次全国代表大会上的报告

深入学习习近平关于教育的重要论述

曹文轩纯美小说系列·青铜葵花

曹文轩纯美小说系列·草房子

2020年农历庚子年历书

平语近人·习近平总书记用典

小学生写字课课练·一年级下册

中国共产党第十九届中央委员会第四次全体会议公报

一年级数学黄冈小状元寒假作业

穿行于夜色的松林/倾听大自然

中国共产党的九十年（全三册）

窗边的小豆豆（2018版）

任溶溶系列·没头脑和不高兴（注音版）

一年级语文黄冈小状元寒假作业

小学生写字课课练·二年级下册

伊索寓言

中华人民共和国宪法（最新修正版 含宣誓词）


