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中国出版集团有限公司
中国出版传媒股份有限公司

2020年是极不平凡的一年，面对突如其来的新冠肺炎疫情，中国出版集团坚决贯彻落实习近

平总书记重要讲话精神和党中央决策部署，逆势而上、因势而谋，与各地发行集团、图书电商携手

同行、共克时艰，一道将疫情对生产经营的不利影响降到最低，顺利完成年度目标任务，持续巩固

行业领头羊地位。

中国出版集团、中国出版传媒股份有限公司一直以来倡导聚力共赢、榜样引领，连续多年在经

销商大会上进行“年度优秀业务经理”“年度阅读推广书店”表彰。今年，为致敬经销商在疫情期间

的鼎力支持、精诚合作，首次颁发“年度致敬奖”“年度突出贡献奖”“年度最佳合作机构”三大奖项。

◆山西新华书店集团图书大厦
山西新华书店集团图书大厦与中版集团在推荐精品图书，推动全民阅读的

道路上积极配合，让读者感受到“名家、名人、名师、名社”的影响力。进一步发挥

双方资源优势，实现了让优质产品和产品线打造新的子品牌，让子品牌再反哺、

美化支撑品牌，强化品牌宣传，更精细化地为读者服务。

◆内蒙古新华书店
内蒙古新华书店与中版集团业务对接、沟通流畅，销售反馈及时，书店能积

极配合出版社新品铺货和后期补货，组织开展各种营销推广活动并反馈活动效

果。中版集团的图书销售码洋可持续增长潜力巨大。

◆苏州新华观前街书城
苏州新华观前街书城重视与中版集团的合作，上架中版图书品种齐全，

副本量充足；积极举办各项特色活动，推广阅读；帮助中版集团旗下出版社推

广新书，积极组织营销活动；进一步增强中版好书的店外及线上销售，经过全

渠道推荐，2020年中版图书整体销售较好。

◆宁波书城
宁波市新华书店有限公司旗下8家门店，陈列了中国出版集团近万种的人文

社科、古典文学、艺术百科等类经典精品图书。书店通过多种方式为广大读者提

供便捷、优质、高效的阅读信息，如每天短视频推荐书目，每周邀请人文名流现场

讲解推广，每月名师推荐阅读名著，每季度举办阅读伴我行读书活动等，助力中版

图书销售。

◆安徽图书城
安徽图书城常年展示中版集团重点产品，并结合重点节日、节气线下推出主题

展台方便读者选购，线上通过微信公众平台宣传；定期结合店内销售及客流等数据

与各出版社对接沟通市场信息，通过分析专架销售数据了解市场需求动态，及时向

出版社提出相关建议；配合出版社相关活动，有效实现了引流与销售的目的。

◆福建新华鳌峰坊书城
鳌峰坊书城在2020年首创“新华·党建读物空间”作为党建基地和党建学习

中心，截至目前已经开办了多场党建活动；“鳌峰·智慧阳光书房”无人书屋，将传

统业态与全新数字技术相融合，书店与中版集团通力合作，借势新场景强化销

售，最终实现了双赢。

◆河南新华中原图书大厦
中原图书大厦陈列了中国出版集团8289个品种，党政学习读物、工具书、名家

名作等常销类别图书，做到实时增补、重点展示。利用书店线上APP、小程序、社群等

平台，精准细分读者对象，定期发布阅读推广相关内容，并将重点书、畅销书制作成

短视频，每日发布，更直观地了解读者需求和提供订购服务。

◆济南新华泉城路书店
2020年疫情发生后，济南新华泉城路书店加大了对中版好书的推荐促销力

度，中版集团也在营销资源上给予支持。书店在线上通过直播、视频营销、社群

营销等方式，线下通过重点陈列，推送中版好书。社店携手深化合作，开拓创新，

以实际行动迎接新环境、新挑战。

◆深圳书城中心城
深圳书城中心城对人文、商务、中华等中版集团旗下出版社，在陈列点位和品

种上实时关注、精心安排，把重点品种、常销品种作为常备书进行备货。有针对性

地对中版图书进行重点推荐或制作定制书单，开展从图书营销到文化活动再到品

牌营销等多方面、全方位的营销，提升了双方的社会效益和经济效益。

◆重庆新华九龙书城
重庆新华九龙书城一直高度重视经营和推广以中国出版集团为代表的国内

一流出版单位的优秀出版物。商务印书馆、中华书局、三联书店等中版旗下社图

书，在书店得到充分陈列展示；在馆配图书推荐方面，该店也把中版好书作为首

推品种。
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孙冰卉（江苏凤凰新华书店
集团图书采供中心主管）

江苏凤凰新华在选品、营销

推广等方面，线上线下渠道都为

中版集团提供更有利的平台和

资源；主、承办的各大展会始终

为中版集团设专区展陈，进一步

提升了中版集团在江苏市场的

品牌影响力。2020年双方加强业务信息互通，销售总

量同比稳中有升，其中商务、人文社稳居出版社销售十

强，大百科社、人音社销售同比增长超70%。

刘 杰（江西新华发行集团连
锁经营分公司副经理）

江西新华通过主动创新销

售模式，联合人文社和中华书局

等中版旗下社开展线上图书业

务培训、覆盖式新书推荐以及制

定以中版集团为主的常备常销

书目，打出一套上中下联动，线

上线下互动的营销组合拳，2020年团购量不降反增。

线上培训，新书推荐、常备目录等举措，有效提高了中

版图书在江西市场的影响力和销量。

张运田（山东新华书店集团
连锁公司采购一部经理）

2020年山东新华在选品、

营销方案、活动创新等方面重

点发力，优先选择中版集团旗

下人文社等出版社重点品种大

力推广，以“新华荐品”品牌活

动为主导，重点打造人文社实

体书店爆品，提高图书的单品销量，以重点图书带动一

般图书销售，通过店内、店外，线上、线下共同发力，实

现了较高的转化率，较好地实现了销售增长。

陈原元（安徽新华图书音像
连锁有限公司采销部经理）

中版集团是安徽新华图书

音像连锁有限公司2020年实现

销售增长的出版企业之一。双

方合作沟通默契，针对新品及

畅销品及时跟进销售方案与营

销举措，及时添备货、报促销，

反馈销售情况，对部分品种分析并给出销售建议。2020

年双方对重点品种进行针对性推广，主推的天天出版

社《曹文轩文集》等品种销售较好，同比增长40%。

杨萦子（广东新华发行集团
图书采配中心副总经理）

广东新华发行集团旗下销

售门店重点陈列中国出版集团

出版的各类产品。旗下书店致

力于文化服务，与中国出版集

团展开紧密合作，利用四大销

售平台进行内容推广。针对馆

配业务，在馆配样书间设立中国出版集团专架，方便图

书馆更加直观地了解中版产品信息。

岳兆兴（青岛新华书店采供中心
文艺部业务经理）

青岛新华2020年积极参与中版

集团旗下多家出版社的线上培训交

流会，积极参加多家出版社组织的线

下营销和线上开展的微店秒杀、直播

带货、社长荐书等活动。通过线上公

众号软文和线下美陈的多重轰炸，为

中版图书的畅销、常销品打造多维度营销体系。潜心研究、

整合人文社茅盾文学奖获奖作品进行推广，实现销售码洋

113万。

孟 君（四川文轩在线电子商务有
限公司采供中心副总经理）

2020年，新华文轩与中版集团进

一步深化战略合作伙伴关系，积极发

挥自身渠道优势，全年大小各营销活

动积极邀请中版集团参与，对中版集

团相关产品提出许多针对性、实用性

的营销建议和意见，并在抖音、直播、

短视频等新媒体营销活动中重点推介中版集团相关产品。

2020年，中版集团旗下多社在文轩平台实现了较好的销售增

长。

翁振威（广州新华出版发行集
团物流配送分公司采购中心副
经理）

2020年，广州新华出版发行集团

与中版集团合作开展了20多场促销

活动和4场文化活动。其中人文社

的“统编版”系列图书促销活动和中

华书局108周年纪念活动均取得不

错的促销效果。广州新华出版发行集团积极组织开展各项活

动，精心备货，全力做好上下游的协调沟通工作，使得各项活

动都取得较好成效。

谢焱（浙江省新华书店集团图书连
锁业务分公司总经理助理）

浙江省新华书店集团与中版集

团旗下各出版社多年来保持着良

好紧密的合作关系。积极关注中

版集团产品及主题营销，在线上线

下、店内店外全方位开展深入合

作，在连锁店、电商、馆配等渠道；

在读书活动、之江品牌选品、云馆配等各选品项目中积极

推荐中版集团各社图书，为不同的产品线寻找销售渠道，

触达消费者。

戴 俊（湖南新华书店集团图书连
锁经营公司副经理）

2020年，中版集团旗下各社对湖

南新华给予了强有力的支持，湖南新

华在进机关、进学校等场外推广中也

以中版集团为优先考虑。双方策划的

各类线上线下、店内店外活动几乎贯

穿全年，效果显著。人文社的暑期活

动销售较2019年增长了140%，中华书局和三联书店全年销售

增幅近30%，中版旗下各社的销售均有不同程度增长。
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