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如果说在疫情前，这种链路的变化还不明显，那么，在疫情常态化

的当下，渠道的变化，让我们更容易看清读者下单的路径，新型的产品

研发方式也正在激活出版业的内部动力。其一，按需生产。搭配柔性

供应链甚至能够实现反向产品定制，满足读者的个性化需求，减轻出版

机构的库存压力；其二，上游出版品牌有了直连用户的可能，如青豆书

坊、湛庐文化、果麦文化、磨铁图书、机械工业社等等，近年在新媒体矩

阵私域流量池中积累的用户数据，无疑可以让品牌与用户产生更深度

的链接，并降低中间流通环节的营销成本，通过自营电商、私域运营实

现企业产品的良性循环。此外，一批新兴的不依附于出版社的内容研

发团队模式逐渐成熟。内容代理机构，正受到越来越多的关注，工作

室和出版机构和文学经纪公司的分野越来越明晰。论坛分享 黄一琨

（北京行距文化创始人）: 编辑如何实现出版价值，做作者经纪人是一个

路子

毫无疑问，我们可以继续通过纸质书去表达对优质内容的敬意，但

并不妨碍我们用新的方式去尝试连接读者——最不担心自己粉丝流失

的读库在2021年12月也开启了线上直播年会。同时，我们也看到了图

书本身所具备的在文化市场多元链接终端的能力——带领出版人走向

更广阔的世界。2021年，有出版机构在做播客、线上读书会、做展览，在

跨界中寻找出版的溢出价值。论坛分享 蔡欣（中信出版·大方总经

理）：播客给出版品牌带来的溢出价值

越是纷繁的市场环境，从业者的“坚守”可能需要更多的变通和“专

业”坚定。如单读图书总监在朋友圈发“营销编辑”招聘启事时说，面向

今天和未来的出版，理想的出版，需要的是优秀的编辑，懂选题、案头的

所谓图书编辑，不可能不理解传播、不关心读者、不在意新出现的渠道

和媒介；同理，优秀的营销编辑不可能不把文本视为根基、不关心书稿

本身在讲什么和可能讲什么。所需岗位虽然是营销，但寻找的是有全

视野，能理解内容重要性的编辑。“不舍本逐末，也不顾此失彼。”论坛分

享 七月（磨铁图书-七月工作室主编）：新时代下，编辑如何帮助专业领

域作者“出圈”？刘玮（广西师范大学上海公司编辑部主任）：从“平如美

棠”到“在野”：探究文学出版新可能

重构品牌新“场”域

观察近两年的图书市场不难发现，产品的迭代升级已经从大品类

逐渐深化到了垂直细分领域，随着消费者需求的多样化、个性化，出版

机构开始意识到出版品牌真正的力量——撬动消费者认知带来巨大价

值，仅仅以销售为导向的出版机构，会认识到挖掘产品独特性的重要，

认识到出版是一个长期行为，无论品牌还是产品都需要积累口碑。读

者不经意间接收的信息会潜移默化到其心智中，当下的购物决策很多

都是在无意识中做出。因此，让整体的品牌形象和价值不断通过各种

渠道和方式进行输出，在消费者心智中打造品牌对出版企业来说至关

重要。

传播场域的变化，让传统“高举高打”的营销模式逐渐失灵，品牌营

销在销售场域、传播模式上都发生了重大变革。在传统模式下，品牌主

要以“脉冲式”的营销传播，背后的逻辑是，消费者的消费决策有不同

阶段，通过不同主题、层层递进的推广可以实现最终销售转化。如今读

者注意力已经碎片化，传统营销模式周期较长，且容易无法跟上用户的

需求变化节奏。从传统媒介转向社交媒体，是否能及时捕捉用户“情绪

价值”，带给出版机构层层挑战。论坛分享 卢芳（蒲蒲兰市场发行部部

长）：营销链路急剧缩短，如何实现即时转化？王菲菲（中信红披风创始

人）：优质童书品牌的内容触达新路径

数据化“人货场”整合能力

“人货场”在当下的数字化商业语境中已经实现了打破重组，可以

发现，不少书业以外的新消费品牌在“人货场”的每一个环节要素中，都

已经实现了相当程度的数字化转型，从而构建出了更加全面智能的增

长路径，通过三维零售模型重塑“人货场”的匹配效率。而从长期来看，

“人货场”三要素的整合效率，是出版商未来发展最大的竞争优势所

在。论坛分享 吴壮壮（果麦文化上海互联网产品部负责人）：新媒体

业务一年赚250万，2022最新营销渠道布局

“人货场”走向数字化无疑是个必然趋势，但值得注意的是，不同于

产品、供应链等板块可以通过内部流程的数字化闭环管理实现，出版机

构在面向外部读者、外部渠道进行营销传播时，由于涉及到外部数据，

因此无法通过自建数据中台进行精准营销，而几乎必须借助第三方平

台实现。以KOL营销为例，上游机构不仅需要通过第三方交易平台实

现对大量KOL资源的投放对接，更需要借助平台本身的数据能力，实

现精准投放，不断提升营销转化效率。在“人货场”的变革之下，过往的

商业规则、营销规则正在被快速改写，正如过去每一次商业变革一样，

未来我们或许能够看到更多书业新业态的出现，但商业世界依旧相对

公平，谁能够更快地掌握新玩法、新流量，适应新时代，谁就能够在变革

之中脱颖而出。论坛分享 许龙桃（浙江文艺出版社副社长）：从开卷有

益到开屏有益

如何夺回流量？

2021年，疫情加速了整个行业生态以及电商玩法重新洗牌。短视

频和直播，因为传播路径和购买路径的综合效果超越了以往任何渠道，

在很多时候甚至可以成为爆品诞生的直接因素。来自市场、客户端口

的变化，给图书带来机遇的同时，对流量资源的把控和精细化运营要求

更高。图书销售除了短直带货和网上低折销售，已经出现了新的玩法，

未来还有什么可能性？出版机构要如何跟？传统的出版商—中盘—读

者的销售模式会演变出怎样的新业态？如果把时间放大到两年来看，

一方面，我们会发现出版行业被颠覆和重构的趋势在加速；另一方面，

出版圈从业者在忧虑：现在越来越难抓，行业充满了不确定性。

《中国编客》烧脑私享会并非传道授业解惑的讲堂，也并非想要消

除未来的不确定，继2017年，第一届举办以来，已经逐渐成为一场去中

心化的、以行业问题探讨为核心的共创会。今年我们将时间拉长，做成一

天半的线下交流会，除了行业前沿实践探索者的先锋分享，还整合了新媒

体运营深度特训加优质资源对接。在此，诚邀您共赴这场行业大Party！

李双雷（机械工业出版社营销销售中心副主任）：

品牌自播高效突围实战经
分管全媒体营销，构建出版社线上教材营销全媒体矩阵，大中专高校

教师会员、粉丝过百万，布局出版社零售书新媒体新渠道，短视频及社群平

台年带货码洋8000余万，机械工业出版社品牌自播单日带货金额最高50

余万GMV，在成人“硬社科”图书品牌自播领域独树一帜。

王 媛（青豆书坊联合创始人、CEO）：

私域+自播 实现出版机构与用户高效连接
北京阅读季“阅读+”专家顾问，15年家庭教育图书和培训推广经验。

曾策划出品全球最畅销的亲子沟通书系“如何说孩子才会听”、《心理营

养》、《不吼不叫》等近百种知名家庭教育书，《孩子提问题大师来回答》《地

球大书》等知名科普童书，以及《地板书》《杜噜嘟嘟》等畅销儿童绘本，联合

创设父母终生学习平台“超级父母课堂”，多年来致力于推动中国父母的学

习成长，在亲子教育行业有广泛的影响力。

龚文宇（译林出版社营销推广部主任）：

从0到1精细化运营新媒体矩阵
2020年开始带领团队布局新媒体矩阵，涉及微信公众号、微博、豆瓣、

小红书、抖音、快手、B站、视频号等8大主流平台。目前，全网粉丝数约

160万，年阅读量超8000万次。译林出版社公众号被《中国出版传媒商报》

评为“最受欢迎公众号”；公众号、抖音均入选“第五届大众喜爱的阅读新媒

体号”。2021年上半年出版行业新媒体影响力榜单中，出版社影响力总榜

单中排名第4，视频号、抖音分列第8名，快手和B站分列第4名。

李升炜（华中科技大学出版社融媒体中心经理）：

融合营销为产品赋能
负责融媒体宣传团队，搭建出版社融媒体宣传矩阵。官方自有粉丝近

百万，合作达人近千位，直接带动多种图书取得上百万销售码洋，创建的微

博话题，进入微博榜热搜前10，直接带动6000余册销售。2021年让宣传

部门从只产生社会效益转型到社会效益和经济效益双丰收，为出版社增收

100万实洋。

刘 璐（北京大学出版社市场与数字媒体部经理）：

洞察市场，聚焦营销新打法
北大社官方媒体矩阵自有粉丝230万，微信公众号连续获得5届“最受

读者喜爱的50个公众号”，自建“北大博雅讲坛”，累计举办400多期直播讲

座，2021年举办直播82场累计观看量超2500万人次，连续5年获得全民阅

读优秀品牌。快速布局抖音、快手、B站，小红书、微博等账号，粉丝量均在

行业名前列。2017年操盘天猫直播，2021运作抖音直播。探索学术产品

的市场空间，盘活学术书《代谢增长论》《十二天突破英汉翻译》销售10万

册。用广告思维做出版，用优质内容占领蓝海流量，媒体聚流，精准转化，

打造出《犹太人3000年》《海洋变局5000年》《公式之美》等爆款书。

胡 水（抖音主播，运营账号“叛逆妈妈胡水”）：

从传统图书发行到腰部主播，细数图书销售逻辑更迭
曾从事图书发行工作，先后涉足图书公司地面店发行，京东、当当网络

发行等领域。2018年，短视频兴起初期，作为图书发行人员的胡水利用每

天午饭时间，带着同事一道录制短视频。2020年7月底，辞职后的胡水“重

操旧业”发布自己的第一条短视频；当年10月，拥有10余万粉丝后开始直

播带货，以图书为主，单月最高售出300万~400万码洋。

（上接第5版）

2022《中国编客》烧脑私享会+新媒体运营深度特训资源对接会
暨2021百强团队+新媒体操盘手颁奖礼

时间：3月19日~20日（如遇疫情原因，时间微调） 地点：北京（具体待定）

许龙桃（浙江文艺出版社副社长）

从开卷有益到开屏有益
副编审，浙江省青年讲师团成员，中华优秀出版物奖获得者。主持

过多个国家出版基金项目，负责多个国家级和省级数字出版融合发展项

目。近年致力于出版社视频化表达体系建设，构建新媒体传播矩阵，其

中，浙江文艺出版社抖音账号在《出版行业新媒体研究报告》中被评为

总点赞量出版集团类第一，获颁抖音首次评选的母婴（图书）垂类商家

奖、中国出版协会评选的出版融合发展优秀案例年度入围奖。

刘玮（广西师范大学出版社集团上海公司编辑部主任）

从“平如美棠”到“在野”：探究文学出版新可能
1981 出生，日本文学硕士，2006 年进入出版行业，曾做过版权代理、

编辑，在社科文献出版社、上海译文出版社任职。同时也是一名译者和

作者。现为广西师范大学出版社集团上海公司一般图书编辑部主任。

广西师范大学出版社图书品牌“小阅读”主要负责人。

王菲菲（中信红披风创始人）：
优质童书品牌的内容触达新路径

以“审美、当下、经典”为选书核心，红披风策划团队 2021 年一

年实销码洋超 3 亿，着力发掘和培养全球范围内的好作者、好作

品；因图书制作精良、内容精致受到行业关注。重点方向为儿童绘本

及通识读本。曾策划出版过《养育男孩》《你好灯塔》等超级畅销书。

去年策划出版的作品包括：《如果你到地球来》获得国内外超过 50 项

大奖，《DK自然运转的秘密》引领科普市场，《少年读三国》帮助孩子亲

近古典。去年发起“红披风图画书大赛”，培养新锐插画师和作者，在

业内获得了超过100万的关注和浏览量。

七月（磨铁图书-七月工作室主编）：
新时代下，编辑如何帮助专业领域作者“出圈”？

9 年出版经验，操盘畅销书作者大冰、冯唐、李尚龙、周国平等；签

约合作头部作者：麦家、苏童、阎连科、张悦然等；签约合作头部达人作

者：张文鹤、李叔凡、我是不白吃、鹤老师等。

黄一琨（北京行距文化创始人）:

当下，编辑如何实现价值出版
12年媒体经验，曾经在《经济观察报》、腾讯网、《Vista看天下》等知

名媒体工作。2012年进入出版业，曾担任中信出版集团数字阅读业务

负责人。2015年进入互联网行业，曾担任简书首席内容官。2018年底

创立行距文化，为国内第一家专注于本土新人作者版权代理、经纪业

务的公司。

时间：3月19日上午9:30~12:30
烧脑私享会 新内容研发

吴壮壮（果麦文化上海互联网产品部负责人）：

2022，出版机构最新营销渠道布局
上海互联网产品部业务模式更像MCN机构。旗下每个账号都

是一个产品，目标是在微博、微信、短视频等互联网平台进行孵化并

连接用户，为他们提供优质的内容服务。

卢 芳（蒲蒲兰市场发行部部长）：

营销链路急剧缩短，如何实现即时转化？
随着社交电商、社群营销的发展，消费端的购买习惯发生了很大

变化。消费者的信息获取、信息传递都在社交媒体上发生。2021年，

遵循“营销打造情绪共振”的原则，蒲蒲兰“屁屁侦探”第二辑实现4天

达40万册。

甘 超（湖北嘉仑文化发展有限公司CEO）：

从图书供应商变身MCN，聚力全新营销私域流量池构建
悉尼大学商科及管理学双学士，澳洲国立大学项目管理学硕士，

曾任亚太最大猎头公司HRnetOne管理岗位，现任公司CEO。公司

成立于1998年，传统图书生产及出版发行企业；2018年开始自营电商

销售，天猫京东拼多多等店铺40余家；2020年9月入驻抖音，开始达

人合作；2021年4月与刘媛媛签订战略合作年框5000万，与芒果台成

立合资 MCN 公司芒果星河，共同孵化芒果台妈妈团等抖音账号；

2021年5月与抖音签订战略年框；2021年8月成为抖音唯一母婴图书

官方服务商。

魏 丹（知乎图书内容负责人）：

在互联网平台做书的资源跨界整合探索
做过编辑，编过几本值得谈论的书；当过运营，尝试从产品和算

法的角度去理解内容。在传统出版和互联网内容之间来回横跳，至

今仍在努力探索内容的最佳表达方式。

饿 发（新经典-万有可爱力总监，bibi动物园园长）:

创意IP孵化，产品跨平台运营方法论
“bibi动物园”是从书业中生发的IP形象。2019年7月正式诞生

于微信公众号，至今攒下全网300万粉丝，每篇推文阅读量都在5万以

上；抖音超130万铁粉；小红书平台30万粉丝；2021年7月进入b站，

当周涨到万粉；2021年由IP衍生出第一本纸质书《忍不住想打扰你》，

销量达20万册。“bibi动物园”的野心远不止图书，动画、电影、短视频

等，只要从IP形象出发，各种产品都是团队追寻的“艺术出版”方式。

蔡 欣（中信出版·大方总经理）：

播客给出版品牌带来溢出价值
大方作为中信出版集团旗下的文学品牌，立足上海，致力于推广

文学阅读，立志成为文学生活提案者，让文学为生活引路。自2016年

7月成立迄今已出版图书400多种，主办两届“大方文学节”，联合主办

第四届“中欧（中国-欧盟)文学节”；联合打造“伤心咖啡馆之歌”主题

闪店，与宜家联合打造“一间自己的房间”文学主题装置，成为出版跨

界营销的案例。2020 年出品中文世界第一档专业文学播客“跳岛

FM”，获得业内和博客界关注，成为出版创新项目的案例。曾任上海

世纪出版集团世纪文景公司总编助理、副总经理，负责图书营销、品

牌运营。

全球畅销《周四推理俱乐部》中文版即将上市
中国出版传媒商报讯 2022年4月，接力出版社即将推出超级畅销书《周四推理俱乐部》中文简体版。《周四推

理俱乐部》于2020年9月在英国首次出版，上市后持续占据英国亚马逊图书总榜榜首位置，最终凭借3个月的销

量，成为英国2020年最畅销的新书。这种火爆现象一直持续至今，据悉《周四推理俱乐部》自上市起占据《星期日

泰晤士报》畅销书榜榜首位置长达60周（精装版29周，平装版31周）。截至目前，该书在英国的销量已达到257万

册，被专业图书数据公司尼尔森称为“现象级出版物”。

《周四推理俱乐部》在全球范围内同样取得了令人咋舌的成绩，截至目前共向43个国家和地区售出版权。其

中，美国版上市3个月销量突破10万册，截至2021年底，销量突破39万册；德国版销量达18万册；在巴西、日本、冰

岛、瑞典、芬兰、葡萄牙市场也都成为超级畅销书。该书讲述同住在英国乡间高级养老村的四位“安乐椅神探”，在

养老院组成“周四推理俱乐部”，每个星期四聚在一起，分析各类未能破解的悬案。一天，养老院真的发生了连环

案，他们各自发挥深藏不露的本事，侦破发生在身边的案件。该书不仅受到欧美众多读者的追捧，还获得了知名

导演斯皮尔伯格的青睐，他创建的安穆博林（Amblin）娱乐已买下该书影视改编权，同名影视作品正在制作中。据

悉，《周四推理俱乐部》第二部的简体中文版版权也已被接力社收入囊中，并计划于2022年底上市。 （聪）

时间：3月19日下午13:30~18:30
烧脑私享会

新渠道营销+跨界新玩法 技能特训+实战交流+达人对接

时间：3月20日（9:30~12:30）
新媒体渠道运营深度特训+优质博主资源对接会


