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88位营销编辑物料清单大揭秘位营销编辑物料清单大揭秘

作为一个营销编辑，每天都有很多

任务需要完成。从他们的工作日志，或

许可以一瞥其忙碌且充实的一天。

文通天下的营销总监芦岩，早上开

电脑第一件事是看一眼小红书后台，监

控笔记带链接的日常销售，然后打开共

享文件，看看是否有新书资料存到共

享。“如果有就把新书资料拷贝到自己

的电脑，整理新书资料，准备媒体资料

包。”差不多到 10 点，她开始着手联系

客户，包括媒体关系和豆瓣、小红书约

评博主，以及MCN机构的选品人和其

他平台合作客户的日常沟通。通常下

班前，芦岩会复盘一天的工作进度，归

纳客户联系进度。

与芦岩的习惯类似，浦睿文化的哈

米早上到公司首先处理前一天的平台

订单发货和遗留工作——主要是给博

主和媒体发资料，填表格，寄样书等。

“回复消息看似不起眼，却会占用大量

时间。”比如，哈米联系博主寄样书、写

小红书文案、小红书商城上架新书、谈

分销带货、写下一本书的营销方案、联

系跟进线上线下活动。这些几乎都是

在不停沟通中达成的。

要命的是，如果营销编辑没有预留

时间给突发事件，很可能会焦躁不堪。

“很多活儿是临时冒出来的。”让哈米最

头疼的是，一边处理公司内部流程所需

文件如合同报销付款、处理平台月度结

算、买家消息售后问题……还要写各种

加塞的活动资料、榜单资料、书单资料

……下班的时候，脑袋已经相当昏沉：

“事情真的是太多了。”

营销编辑的任务项庞杂，如何合理

安排时间，“重要项、紧急项先处理”是很多人的经验。

二十一世纪出版社集团营销编辑周明明会在上午安排

公众号回复以及相关奖项报送、物料制作等，这些需要

不同环节人审核、填报的工作，涉及签字或盖章，物料

设计制作则需要美编协助。“这些事情会安排在上午，

留给大家处理的时间相对宽松。”下午，周明明会外出

见客户，参与选题会、项目进度会，这种工作需要空出

大段时间。

接力出版社营销主理宋新颖也会首先处理紧急且

重要的工作任务。比如，参加重点图书的策划会（一般

由责任编辑发起，推广部、发行部以及新媒体营销中心

都要全员参加），为重点项目制订营销推广策略献计献

策。或者参加社内的选题论证会、部门内部每周例行

的新媒体矩阵内容策划会等。“营销工作非常琐碎，很

多细碎的工作如果不及时处理，很容易被其他信息淹

没。”她会按照deadline顺序重点处理重要但不紧急的

工作，比如，营销文案、短视频文案、新闻稿、品牌稿的

撰写；与媒体、渠道沟通新书信息和宣传推广计划，制

订活动策划方案等。伏案工作间隙会穿插一些紧急但

不是一级重要的公共事务。

广东人民出版社的营销编辑弓青早上8点半到公

司，吃完早餐开始工作。一天的日程只能用满满当当

来形容：先把昨天寄书的单号整理到在线寄书表里，作

为备份；然后在豆瓣、微博发新书的金句图片及解读，

没有提前准备好的就得现做；如果当天是周一，还需查

看当当、京东自营店商品的上架情况，如果出现缺货得

及时沟通调整；联系小红书博主，联系上了就沟通图书

合作；有新书上市就得全平台宣传，发书讯、转发赠书、

社群抽奖等；运营豆瓣 Club；在自有平台上与读者互

动；整理营销数据；下班前再安排寄书。

与弓青在同一家单位共事的土豆甚至会在通勤路

上回复各种渠道发来的需求，好用的工具帮了不少

忙。目前，广东人民社万有引力品牌主要运营这四个

平台：豆瓣、小红书、公众号、微博，土豆会打开文件传

输助手或有道云笔记，逐一落实待办事项。“一般会在

有道云笔记上根据图书项目分类汇总工作清单，方便

及时跟进。”例如，该社最近在推进《熊廷弼之死》《自我

决定的孤独》两本书的推广宣传，安排了线上、线下和

播客等多场活动，需要协调作者、嘉宾、责编、社里其他

部门、设计师、合作方、直播公司。下午土豆则重点做

营销并开拓新资源，联系媒体、书评人、学者，在公众

号、抖音、B站等平台留言联系推广新书，下班前整理

寄书清单。

下班后的工作远没有结束。土豆会回复读者、达

人，并把相关资料转到文件传输助手或有道云笔记备

忘，因为达人工作的特殊性——一般晚上比较活跃。

在他看来，多线程处理工作以及周六日加班是营销的

常态。

今年年初，《中国编客》推出了一期《一线营销编辑生

存状态小调查》，对于营销岗，向来是大家吐槽最厉害

的。尤其是短视频、直播（后简称短直）来袭后，出版机构

新业务直接冲击了营销编辑的传统工作内容。但吐槽

后，我们发现大家的状态一如既往地“卷”。直面“现实”

或许才是唯一出路。

为了让大家更高效地“卷”起来，近期，我们采访了多

位出版圈的营销编辑，他们是活跃在出版一线的操盘手，

手中都有百宝箱——各显神通的物料清单，来应对急速

变化的各类渠道、平台、达人。话不多说，我们上干货！

中国出版传媒商报讯 暑假

来临，阿卡狄亚童书馆旗下品牌

——金角鹿桌游，联合首都图书馆

策划了“桌游争霸赛”,为孩子们带

去快乐与成长体验。

主办方表示，孩子们不仅能在

活动中锻炼逻辑推理能力、观察力

和判断力，还有机会认识更多的小

伙伴，一起收获游戏乐趣，学会团

队合作。

每场比赛会进行两款桌游比

拼。在《故宫寻宝记》中，孩子们化

身考古学家、探险家、摄影师，一起

去紫禁城寻找宝藏，前进路上有很多小机关，

考验孩子的路线规划能力。在《车位大作战》

中，每个孩子都要使出浑身解数，将自己的小

车停在停车位上。在此过程中，可以培养和锻

炼孩子的数学思维和研判能力。在《孵蛋计

划》中，优先孵化出 3 个蛋的孩子才是游戏赢

家。还要面临狐狸随时“偷蛋”的烦恼，如何能

抵御狐狸的偷盗并尽快孵蛋，是每个孩子需要

考虑的问题。在《小鱼翻翻乐》中，最考验孩子

的眼力和记忆力，想不迷失在花

花绿绿中的秋刀鱼中，尤其锻炼

眼力和观察力。在《恐龙乐园》

和《西游对对碰》中，孩子的记忆

力、观察力也会有很大提升。

据悉，活动共计 5 场，赛程

已过半，有 60 多名孩子参与其

中。目前赛程还在进行中，8 月

5 日~8 月 19 日，每周六上午 10

点，首都图书馆将会进行现场

桌游比赛。

此次比赛奖品丰厚。一等

奖是价值 1000 元大礼包：《我的

小问题》礼盒装 50 册 + 桌游《故宫寻宝记》礼

盒装 +《给孩子的科学漫画》3册；二等奖是价

值 800 元大礼包：《生命的故事》礼盒装 30 册

+ 桌游《故宫寻宝记》礼盒装 + 精装书《敦

煌》；三等奖是价值 600 百元大礼包：《亲亲体

育图书馆》礼盒装 18 册 + 桌游《故宫寻宝记》

礼盒装 + 精装书《这是谁的家？》；优秀奖是价

值 200 元大礼包：桌游《车位大作战》+《绝非

普通人》6册。 （林 致）

阿卡狄亚童书联合首都图书馆策划“桌游争霸赛”

芦岩：编辑要对营销宣传有概念
北京文通天下图书有限公司营销总监

最全营销资料清单有哪些？

说到图书营销资料，营销编辑最头疼的应

该是策划编辑或产品经理对自己的书没有规

划。如果碰到一个对营销宣传特别有概念的编

辑，那真是一件幸事。

《这里是三星堆》在出版之前，编辑把基础

媒体资料包交给营销部门，后期随着图书印制

出版，更多的资料比如实拍图、小视频、音频介

绍、推文等陆续增加，给我们的工作带来不少

便利。

因为这套书是公司重点书，所以资料比较

完备，包含了图书基本信息、封面（立体和平

面）、详情页、图书上市新闻稿、三种不同风格的

推文、各种角度的实拍图、横版竖版的小视频、

音频、试读文件、内文插图等。

给渠道达人发资料有什么讲究？

按公司的分工来讲，小红书归营销部负责。

给的资料很简单，一般会给合作的博主发详情页

长图、实拍样图、图书的基本资料文字版、约评要

求，还会有申请笔记样书的登记表。剩余的工作

就是由每个博主的对接人跟踪笔记发布情况，同

时给博主提供笔记热词指导，获取流量支持。

营销编辑工作技能拓展了哪些？

传统意义上的营销，集中在各媒体平台宣

传、地面活动方面，近两年，我所在的营销部门

的主要方向集中在小红书平台上。今年随着小

红书平台战略调整，图书推广笔记和销售挂钩，

重点工作也向这方面倾斜。年底考核集中在图

书笔记的推广数量和可带动的销售数据上，但

因为 5 月刚刚开始做这项工作，具体指标还没

有确定。

物料准备过程，如何避免踩坑？

营销资料准备的过程中最重要的就是资

料的准确性和完整性。编辑给营销部门之前

要经过严格审核校对，不要产生错误，比如错

别字、事实性错误等问题。

营销部门是公司对外的窗口，代表着公司

的门面，正因为这个原因，通常拿到编辑资料

后，我们会进一步检查和校对，保证对外发送

资料的准确性和完整性。

●

鲁焱：准备金句手册用作营销“子弹”
中信童书营销主管

最全营销资料清单有哪些？

我们会用“书籍名字+营销方案”来命名物

料包。具体来说，比如《看见孩子》的营销，我们

准备了基础产品营销文，给电商的产品视频，商

品详情页，给达人的讲书视频。根据该书特性，

《看见孩子》是一本金句很多的家教书，在营销

前置过程中，我们发现书中很多亮点可以在家

长中引起共鸣，所以还准备了一份金句手册，用

作内容营销的“子弹”。此外，该书是一本引进

版图书，我们根据实际需求，列出中国家长关注

的问题，邀请国外作者进行视频录制，用作小红

书传播，迎合社会热点话题进行剪辑、发酵内

容，产生爆款效应。

给渠道达人发资料有什么讲究？

如《小兔子学沟通》这本书，针对渠道端，我们

根据不同渠道特性及其用户特点，制作了各类营

销物料。

针对传统电商，用户在选书时比较重视其他

用户的评价，我们就在私域群进行有奖征集评价

活动，鼓励用户撰写真实评价。快团团的平台调

性，决定其用户需要更直观地刺激促进购买，给他

们的物料就要突出这本书被多少国家引进版权，

外网销量多少套，多少名人推荐，入了什么书单等

等。小红书情况又不一样。在小红书推硬广的效

果一般不好。我们需要从内容侧深挖卖点：这本

书能解决孩子什么实际问题，而这些问题在孩子

中大量存在且有刚需，将用产品卖点与用户痛点

相匹配来打动用户。

落地活动物料清单

作家活动最重要的部分，首先是与编辑、作家

一起确定活动分享内容，将书中最精彩的内容提炼

出来以有趣的方式分享给小朋友。同期要筹备活

动招募部分，准备活动招募文案，对活动信息、书籍

亮点及嘉宾做详细介绍，并且准备线上线下的设计

物料，比如电子海报、活动现场摆放的喷绘KT板、

易拉宝等。筹备好文案和海报后，需要在公众号、

社群等平台开启招募；有时还需要作家配合录制预

告视频进行预热。进校园、巡讲等长线活动需要根

据活动时间地点、作家差旅制订详细行程表。活动

前期需要与主持人沟通活动流程和主持稿。活动

现场需要准备介绍图书或者活动的暖场视频进行

引流。

短直物料清单

自播需要准备宣传海报、预热推文，前期对直

播产品进行合理排序，明确重点主推品及卖点介

绍、买赠的信息背景板。自播不需要准备直播手

卡，因为我们对自己的书会比较了解。

配合达人直播，如果是对谈，则需要准备海

报。如果达人自己播，达人在平台发布视频预告

即可，我们需要准备社群宣传文案，帮助直播预

热，为达人准备直播手卡、样书，讲书视频，帮助

达人深入理解产品，然后根据达人需求准备抽奖

赠品等。

物料准备过程，如何避免踩坑？

最容易踩坑的地方在于营销文案主题跑偏或

不够打动人。我们的解决方案是，与不同的人包

括编辑、达人、同事等聊书，观察对方有没有被打

动，随时调整方向。

（下转第14版）

■中国出版传媒商报记者 孙 珏
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