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“2023年度 空间新榜样”7项推选发布
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卓越运营团队

江苏凤凰新华书店集团常州分公司运营团队
安徽新华发行集团淮南新华书店市场运营团队
江苏凤凰新华书店集团江阴分公司中心门店运营团队
新华文轩阅读服务事业部成都市公司运营团队
浙江省新华书店集团海宁市新华书店潮城文化阅读服务团队
山东新华嘉祥分公司“红扬”抖音直播电商运营团队
宁波市象山新华书店象山书城“巾帼先锋队”
大连市新华书店直播团队
湖北省新华书店集团咸宁市分公司咸宁书城经营团队
陕西新华渭南市新华书店渭南图书大厦运营团队
河北邯郸市新华书店经营团队
上海新华传媒连锁有限公司新华书店·逆光226运营团队
湖南长沙市新华书店市场二部运营团队
甘肃西北书城运营团队
内蒙古锡林郭勒盟新华书店锡林浩特书城运营团队
云南墨江书城运营团队
沈阳玖伍文化城运营二部运营团队
浙江省新华书店集团乐清市新华书店乐清书城运营团队
山东新华书店集团临沂分公司临沂书城运营团队
青岛新华书店“思享空间”团队
福建新华发行集团惠安县新华书店营销运营团队
山西新华书店集团长治有限公司研学中心运营团队
广东新华发行集团南海新华书店创新营销工作室
黑龙江牡丹江市新华书店有限公司运营团队
海南凤凰新华出版发行有限责任公司解放路书城运营团队
江西新华发行集团九江瑞昌市分公司营销团队
宁夏固原新华书店运营团队
河南安阳市新华书店购书中心运营团队
吉林新华长春市店福祉大路书店运营团队
广州新华书店集团传媒连锁有限公司市场运营中心
武汉市新华书店有限公司运营管理部

十大门店新品牌

上海新华传媒连锁有限公司1927·鲁迅与内山纪念书局
新华文轩熊猫书店
广东新华发行集团“泊”品牌书店
湖北省新华书店集团武汉市分公司倍阅高校书店
浙江新华德清县新华书店城乡悦读悦享书房体系
河北省新华书店新华·品阅生活
江苏凤凰新华书店集团南京分公司大厂凤凰书苑
湖南省新华书店有限责任公司不吝书店
山西新华书店集团新华南宫
山东新华书店集团有限公司潍坊分公司新华新阅广场

标杆大书城

广州购书中心天河店
江苏凤凰新华书店集团无锡分公司无锡图书中心
新华文轩文轩BOOKS（高新店）
山东新华书店集团济宁分公司漫舟书城
浙江省新华书店集团温州市新华书店温州书城
北京发行集团王府井书店
新华文轩成都购书中心
江苏凤凰新华书店集团兴化分公司南津路店
北京发行集团北京图书大厦
安徽新华发行集团黄山新华书店滨江路店
福建新华发行集团福州分公司安泰图书城
河北省新华书店有限责任公司保定市新华书店图书大厦
河南省郑州市新华书店有限公司郑州购书中心
北方图书城盛文·北方新生活（鞍山）
大连市新华书店图书大厦
武汉中心书城商业管理有限公司武汉中心书城
广东新华发行集团韶关新华书店有限公司韶关书城
河南省新华书店发行集团中原图书大厦
海南凤凰新华出版发行有限责任公司解放路书城
江西新华发行集团南昌市分公司南昌书城
甘肃新华书店飞天股份西北书城有限公司西北书城
湖北省新华书店集团宜昌市分公司屈原书城
云南省曲靖新华书店麒麟分公司曲靖书城
重庆新华传媒有限公司沙坪坝书城
陕西嘉汇汉唐图书发行有限责任公司小寨店
山西新华书店集团太原有限公司太原书城
新疆石河子新华书店有限责任公司石河子图书大厦
西安市新华书店航天书城
黑龙江省新华图书连锁经营有限公司新华书城
内蒙古新华书店有限责任公司中山路书城
湖南省新华书店有限责任公司郴州市分公司郴州书城（下转第23版）
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聚力攻坚求突破 强基固本谱新篇
■安蓬生（山东新华书店集团党委书记、董事长）

近 年 来 ，随 着 互 联

网、大数据等技术的广泛

应用，实体行业受到前所

未有的严重冲击。尤其

因为疫情，使人们的消费

习惯、生活习惯和工作习惯发生了根本性变

化，各类新的经济形态不断萌生，传统实体商

业的生存危机进一步加深。但新华书店仍然

具有无可比拟的资源和优势，新华书店这块

金字招牌依旧有着巨大的社会影响力等。面

对“危”与“机”，为了更好地巩固提升新华书

店传播文化、担当新时代使命，发挥好主渠

道、主阵地、主力军的作用，山东新华书店集

团（以下简称“山东新华”）近几年围绕“谋”

“融”“拓”“转”“新”五个字持续推进转型升级

工作，提升抗风险能力和综合竞争力。

在“谋”字上下功夫，握好转型升级“方向

盘”。山东新华自2015年开启转型升级“三大

战役”，最终总结形成了当前的“一三四五”总

体战略布局，即以实现由单纯的图书经销商

向综合文化服务商转变为根本目标，突出用

新的互联网思维指导、用新的体制机制管理、

用新的商业模式盈利三个重点，不断强化用

户意识、品牌意识、数据意识、融合意识，加快

推动山东新华“五个转变”，切实推动企业高

质量发展。同时为大力推动实体书店自主发

展，加快门店在服务、功能、体验等“软实力”

的转型升级，自2020年开始在山东全省实施

“四年攻坚计划”，总结形成实体书店“1+3+

4+N”工作思路，以此为指导，山东新华门店

经营工作得以实现全面突破。

在“融”字上出实招，打好运营创新“攻坚

战”。一是提升市场竞争力，全面实施“四年

攻坚计划”，通过打造新的商业盈利模式，拥

抱新的互联网技术，有效应对企业的发展危

机，打造了一批新业态新项目，全省探索形成

了一批新的商业盈利模式，如“老年大学新华

分校”模式、“新华自习室”模式等。二是强化

资源整合力，积极推进社店融合工作。山东

新华打造了“社店融合·合作出版”模式，如通

过与各出版单位联手打造适合本省市场的合

作定制出版图书，创建了“阅读成长”数字资

源平台等。三是凝聚品牌塑造力，通过文化

活动提升店内流量。山东新华以文化活动为

依托，建立起国家、省、市、县四级层面的品牌

活动推广体系。四是驱动业态融合力，搭建

店内文化消费新场景。山东新华各门店围绕

“一三四五”总体战略，抓牢抓实“由单纯的图

书经销商向综合文化服务商转变”这一目标，

实现多业态融合发展。

（下转第18版）

10月25日，由中国新华书店协会、《中国

出版传媒商报》社、北京永盛艺源工程设计有

限公司联合主办的“2023 年度阅读空间新榜

样”推选发布活动在湖南长沙举行。“2023年度

阅读空间新榜样”推选之卓越运营团队、十大

门店新品牌、标杆大书城、示范基层店、格调社

区店、十佳商超店、最in校园店7项推选依次

揭晓，引发业内关注。

中国新华书店协会常务副理事长张雅珊，

浙江出版联合集团党委委员、浙江省新华书店

集团党委书记、董事长、浙版传媒副总经理蒋

传洋，南方传媒副总经理、广东新华发行集团

党委书记、董事长蒋鸣涛，山东新华书店集团

党委书记、董事长安蓬生，湖南新华书店集团

党委书记、董事长沈剑锋，《中国出版传媒商

报》社执行董事（社长）、党委书记、总编辑宋

强，江苏凤凰新华书店集团党委委员、副总经

理耿建兵，山东新华书店集团党委委员、副总

经理吴梅磊，江西新华发行集团党委委员、副

总经理方新富，天津市新华书店集团党委副书

记、副总经理郑东红，湖南新华书店集团工会

主席张丽萍，《中国出版传媒商报》社副总编辑

马雪芬，北京永盛艺源工程设计有限公司董事

长习君，以及来自全国20多个省、自治区、直

辖市的200余位书业同仁与会。

张雅珊在致辞中指出：“疫情给书店带来巨

大影响，尤其疫情严重时，许多实体书店被迫停

摆，客流量下降、客单价下滑，让书店的生存受到

严重挑战。在这一背景下，书业人不等不靠，积

极谋求转型发展，在店内，引入新业态，殿堂环境

更加优美，展陈设计更加合理，文化活动更加丰

富、文化便民服务更加完善；在店外，越来越多的

实体书店走出去，不仅积极开展好进农村、社区、

学校、机关、企业、商超和军营等‘图书七进’活动，

还进一步升级服务内容，从图书拓展到多元，从

销售拓展至文化及知识服务，越来越丰富的经营

体系，为书店发展带来了新商机。值得肯定的

是，也有不少实体书店积极触网，从搭建线上社

群、重建会员体系，到开展线上直播、入驻线上商

城等，积极贴近当下消费者的消费习惯，实现从

无到有，从有到优的新发展。”

作为一家专门从事文化空间整体环境设

计、软装美陈设计、家具定制生产、工程施工一

体化的综合性服务企业，北京永盛艺源工程设

计有限公司15年来与书店共成长。习君说：

“永盛艺源成为北京、河北、江苏、山东、广西、江

西、湖北等多省的新华系统入围供应商，参与了

浙江嘉兴书城、山东潍坊新华新阅广场、福建漳

州新华书店等近千个项目，为客户提供设计、装

修、书架生产一体化的一站式无忧服务，为每一

个书店设计打造独一无二的专属文化空间。”

助力实体书店阅读空间打造，实现门店更

优运营和促进全民阅读推广，2023年7月，中国

新华书店协会、《中国出版传媒商报》社重启已

举办4届的“年度阅读榜样新空间”推选活动，向

业界征集在门店转型升级与运营管理上，有着

突出成绩、成果、成效的“门店新品牌”“标杆大书

城”“示范基层店”“卓越运营团队”等典型门店和

优秀团队，得到了广大书业同仁的广泛参与。

为了优中选优，更好地展示实体书店尤其

是新华书店门店转型升级成果，“2023年度阅

读榜样新空间”推选组委会成立了由12位业

界大咖组成的推选委员会，从社会效益和经济

效益两方面入手，对7项推选进行综合评定，

进一步彰显新华书店主渠道、主阵地重要地位

和在全民阅读推广中发挥的重要作用。

紧贴读者需求 助力书香社会

■中国出版传媒商报专题报道组 王双双/执笔

““最最inin校园店校园店””部分入选单位合影部分入选单位合影““十佳商超店十佳商超店””部分入选单位合影部分入选单位合影宋宋 强强张雅珊张雅珊

““卓越运营团队卓越运营团队””部分入选单位合影部分入选单位合影 ““示范基层店示范基层店””部分入选单位合影部分入选单位合影 ““格调社区店格调社区店””部分入选单位合影部分入选单位合影

““标杆大书城标杆大书城””部分入选单位合影部分入选单位合影““十大门店新品牌十大门店新品牌””部分入选单位合影部分入选单位合影

新理念 新融合 新创造 探索实体书店新形态
今年年初以来，随着疫情防控政策的调整，实体书店焕然一新，新

门店拔地而起，新品牌此起彼伏。年初至今的10个月中，各地纷纷举

办多种文化惠民活动，书展、书市成为当地媒体的头条、入围本地热

搜，掀起了一波波阅读热潮、文化热潮，为建立书香社会、推进全民阅

读助力加油。在此背景下，以“新时代实体书店运营与管理”主题的第

五届实体书店设计与管理论坛聚焦实体书店转型升级，从发行集团顶

层设计到大书城、基层店的创新突围，再到校园店、社区店、商超店的

精准圈粉，与会嘉宾寻求新理念、探索新融合、展示新创造。


