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第十四届江苏书展现场人流如织，读者与出版人热情高涨。 焦翊/摄

短直带货流量见顶、销售压力加剧

出版机构发行考核面临改革
■中国出版传媒商报记者 孙 珏关键词 营销发行 考核机制 出版机构
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7 月 5 日~9 日，第十四

届江苏书展在苏州国际博

览中心举行。作为最具代

表性的地方书展之一，5 天

时间里，虽然气温一度逼近

40 度，但场馆内人流如织，

除本地读者外，不少外地读

者纷至沓来，购买喜爱的书

籍，参与文化活动。在不少

展位，读者打卡、购书场面

火爆；读者可领取购书券优

惠购书，不少参展单位也以

6 折、5 折促销，真正实现文

化惠民；名家大咖现场开

讲，让读者不出家门即可与

名家面对面交流。“场场爆

满、处处是人”成为本届江

苏书展的最佳诠释，甚至有

业内人士惊呼“出版人在苏

州捡回希望和信心”。

本届书展除主展场苏州

国际博览中心外，还在江苏

书展 APP、凤凰新华官网开

设线上展场。江苏全省约

190 个凤凰新华书店分公

司、特色民营书店等阅读空

间也以多种方式，参与到书

展中。中国出版协会 2024

馆藏图书展销会、“阅见文博

——书香满金陵系列活动”、

淮海书展、濠滨书展、连云港

书展同期开幕。本届江苏书

展主展场苏州国际博览中心

面积约2.55万平方米，现场共有400多家单位的超

8万种图书参展，组织开展各类活动176场。

据江苏书展组委会消息，本届书展线上线下

实现销售2.52 亿多码洋，同比增长48 万码洋。其

中，苏州展场零售 929 万码洋，同比增长 9 万码

洋；全省参展实体书店零售 4427 万码洋；江苏书

展APP 等线上和直播带货销售 9645 万码洋；馆配

团购 1.02 亿多码洋。苏州展场进馆读者超 10 万

人次。

突出主题主线、读者主体，引领阅读新风尚。本

届书展聚焦深入学习贯彻习近平文化思想这一主

线，在苏州展场设置“新时代 新使命 新实践”主题

馆，分为“新时代新经典”“勇担新使命”“奋进新征

程”3个板块。重点展陈习近平总书记著作和党的创

新理论读物，并开展庆祝中华人民共和国成立75周

年主题图书展陈、党纪学习教育专题图书展陈等。

为突出江苏特色，积极展示凤凰好书，江苏精

品馆面积与往年相比有所扩大，新增更多特色展

架，包括江苏籍作家专柜、凤凰优选、凤凰精品、“中

国好书”十年精品展台、茅盾文学奖获奖作品展台

等，展陈推介江苏入选“五个一工程”奖、“中国好

书”“茅盾文学奖”等获奖图书和畅销书、常销书等

精品力作，新增设立的“金凤凰”奖章获得者风采展

则集中展示历届19名获奖作家的写作历程和代表

作，进一步增强“金凤凰”奖章的影响力。江苏各地

阅读空间还同步开展了“新时代 新使命 新实践”

主题出版物百店联展及主题阅读推广活动。

在苏州展场全国综合馆，中国出版集团、上海

世纪出版集团、重庆出版集团、中信出版集团、中国

地图出版集团等重要出版集团，包括人民文学出版

社、中华书局、商务印书馆、上海人民出版社等在内

的出版社展位的重磅好书吸引了不少读者的关注。

磨铁图书、湛庐文化、博集天卷、果麦文化、后浪文

化、新经典文化等民营策划单位也纷纷参展，多种好

书供读者选购。在主展场各展区，利用电子屏幕对

该展区的重点图书进行推荐，并滚动播出各类推荐

榜单和好书介绍，帮助读者选到满意的图书。

此外，方志江苏馆、书香邮政馆、特色书店馆、

文创产品和动漫展区、文教专题展区、沉浸式活动

体验区等都进行了重新设计，注重突出创新，体现

特色。尤其是全新打造的青少年阅读嘉年华展区，

引入中信童书、浪花朵朵、小博集等少儿图书品牌，

成为少儿读者最喜爱的展区之一。值得一提的是，

本届书展期间，新推出的苏州文化市集也吸引了不

少读者的关注。市集汇集苏州本地多家文化企业

的多种文化产品，包括非遗、手工、文创产品等。本

届江苏书展还特别设立云南特色展区，邀请云南省

新华书店携“发现云南”系列图书及文创产品入驻，

包括大理扎染、楚雄彝绣、云南省博物馆文创、版纳

城市IP文创、扎染与云南永生花装饰画等。

（下转第5版）
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9月起北京市属高校人工智能通识课全覆盖
中国出版传媒商报讯 近日，北京

市教育委员会发布《关于深化高校专业

课程改革提高大学生人工智能素养能

力的意见》，明确从2024年9月面向北京

市属公办本科高校全覆盖开设人工智

能通识课。

意见指出，深化人工智能专业课程

改革实施方案，一是要建设一门市级统

筹的全覆盖、分层次、高质量、有特色的

人工智能通识类公共基础课。课程包

括“基础理论”“综合素养”“前沿拓展”

“实践实训”四个专题模块。课程特色

突出“课程思政，紧扣前沿”“分层设计，

分类供给”“AI赋能，深度融合”“名师领

衔，系统设计”。二是加强人工智能领

域专业发展建设，支持高校以经济社会

需要、学校优势特色、利于学生成才为

原则，重点建设一批人工智能领域专

业。三是要积极推进具有人工智能素

养的复合型人才培养，鼓励人工智能专

业与其他专业交叉复合，建设人工智能

辅修专业和微专业，加强人工智能双学

士学位复合型人才培养项目和联合学

士学位项目建设。 （白 藏）

年度变月度 考核机制大变革

“往年我们考核周期比较长，年初

定任务，年底考核。现在迫于压力，为

了推动发行人员实现全年销售目标，实

行过程化考核。”某综合类出版社发行

主管向记者透露，每月该社会根据年初

制定的任务，结合当月产品上市节奏，

让发行员根据社里指定的幅度区间设

定目标，每月工资与绩效考核挂钩。“压

力太大，要将全年的销售任务分解到每

个月。”该发行主管直呼。

采访中，记者调查了多家出版机

构，发现确有不少出版机构调整了发行

考核制度。如，某知名民营童书策划公

司今年将销售考核周期调整为月度考

核，考核销售、回款及退货比例，更考核

重点产品新书的销售任务完成情况。

公司负责人表示，“之前公司的发行渠

道相对单一，所以考核方式为季度考核

与重点品同比考核相结合，今年则针对

市场情况作了新的调整。”

某在京童书出版公司发行员告诉记

者，公司现在实行的是月度回款考核，每

个月都设定了销售完成率。“与工资里的

绩效考核部分挂钩，绩效考核除了回款，

还有日常表现、商务拓展等维度的考

量。日常表现包括工作积极性，工作效

率等相对主观的考量。”问及是否能完成

月度任务时，该发行员表示，“基本问题

不大，但也得铆足劲儿干才行。”

另据某地方少儿社发行主管透露，

该社以前对发行的考核是以年度回款

为主，辅以退货率、库存、应收等指标，

为了更好把控出版社销售，从 2023 年

开始，销售部门与编辑部门捆绑考核，

以市场图书利润为主要指标，将编、发

的业绩目标统一。“既解决了编发考核

矛盾，又能聚焦发行工作的根本——

利润。”

也有部分出版机构实施了月度考

核办法但并未直接与薪酬挂钩。比如

某在京出版单位从今年6月开始，要求

发行部门实行月度回款考核，每月上

榜，但月度任务未完成并不惩罚，最终

还是以年底完成任务情况为依据。“每

月分配指标，可以提醒业务人员关注

回款进度，减少半年和年终月份集中

回款的情况。”该社发行部主任说：“发

货考核还没有按月度，因为月度考核，

需要新品出版相对稳定，这样才好设

置预判发行量。”

某地方少儿社发行部总监认为，将

年度考核变为月度考核，更适用于自营

官方旗舰店、新媒体渠道销售的实时把

控。传统发行目前仍以赊销为主，如

果以月度考核方式执行，发货指标虽

能体现在当月，但回款执行标实际上

反映的是平均 6~8 个月前的发货情况，

而库存和应收这两个指标全年呈动态

变化，如果逐月监控，不利于销售业务

的顺利开展。该社目前以半年为周期

进行库存和应收考核，相较于之前以一

年为周期，调整后对库存和风险的把控

更及时。 （下转第9版）

中国出版传媒商报讯 第七届中

国“网络文学+”大会于7月12日至14日

在北京举行。本届大会主题为“网聚创

造活力 文谱时代华章”。

据介绍，本届大会以网络文学推动

文化传承发展为主题主线，以引导精品

创作、服务人民群众、促进交流互鉴、推

动高质量发展为目标，期间推出5场论

坛、1场会议、4场分享沙龙。本届大会

还在线上线下安排了“1+3”配套活动；

即 1 个文化长廊通过图片、互动、实物

等方式宣传网络文学在推动文化传承

发展、交流互鉴方面的优秀成果，3 场

特色活动包括创作采风、网文校园行、

云上阅享季。

据悉，本届大会由国家新闻出版

署、北京市人民政府指导，北京市委宣

传部（北京市新闻出版局）、中国音像与

数字出版协会、中国作协网络文学中

心、北京市委网络安全和信息化委员会

办公室、北京经济技术开发区管理委员

会共同主办。 （张馨宇）

第七届中国“网络文学+”大会开幕
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近日，记者得知部分出版机构将发行部的考核由年度考核改为月度考核，月度

绩效与薪酬挂钩，以应对今年较为严峻的图书零售市场形势。与此同时，有数据显

示，上半年短直带货流量见顶，这一波平台红利似乎接近尾声，而短直渠道近年

来已经成为多数出版机构的主战场之一……渠道力量在演变，图书发行考核机

制如何更能适应这一转变？为此，记者采访了多家出版机构发行部负责人，探究

今年上半年各家的发行考核政策变动以及最新的图书销售情况。基于这一话题

的敏感性，本次采访隐去了所有受访者的供职机构和职务。

中国出版传媒商报讯 近日，国家

新闻出版署公布第四届中国报业深度

融合发展创新案例。经评审，共遴选出

60 个创新案例，包含全媒体传播建设

类、内容供给创新类、运营服务模式创

新类、数字技术应用类、体制机制创新

类五大类。

其中，深圳证券时报社有限公司的

“证券时报智媒体平台”等17个案例入选

全媒体传播建设类，《新华每日电讯》社

的“《新华每日电讯》社核心报道‘每日学

习’融媒栏目”等21个案例入选内容供给

创新类，《中国企业报》股份有限公司的

“产业融媒体招商赋能平台”等12个案例

入选运营服务模式创新类，人民日报社

的“媒体融合发展与国际传播技术支撑

体系建设”等7个案例入选数字技术应用

类，浙江日报报业集团的“传播大脑推进

浙江省媒体深度融合发展”等3个案例入

选体制机制创新类。 （张馨宇）

第四届中国报业深度融合发展创新案例公布


